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WIFI เดียวกัน
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บทที่ 1 แนะนําโปรแกรม PharmaSys

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมระบบงานที่ใหความสําคัญกับสมรรถนะและ

ความเสถียรของระบบฐานขอมูลเปนสําคัญ ประกอบกับเปาหมายที่จะพัฒนาโปรแกรมระบบงานที่มี

ประสิทธิภาพในราคาที่ไมสูงมากนัก เพื่อใหรานขายยาและรานคาทั่วไปสามารถจัดหาซอฟตแวรที่

ประสิทธิภาพมาใชภายในรานไดโดยไมเปนภาระมากนัก ระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL จึงเปน

ตัวเลือกที่เหมาะสมอยางย่ิง ทั้งในดานสมรรถนะ ความเสถียรของระบบ และเปนซอฟทแวรที่แจกจายใหใชได

ฟรีภายใตลิขลิทธ์ิแบบ BSD โดยตั้งแต PharmaSys 5.0 เปนตนมาไดมีการเปลี่ยนรุนระบบจัดการฐานขอมูล

PostgreSQL จากเวอรชัน 8.3 มาใชเปนเวอรชัน 10.7

PharmaSys ไดรับการพัฒนาใหรองรับการทํางานแบบเครือขายเฉพาะที่ (LAN – Local Area

Network) ทําใหรองรับการใชงานโปรแกรม PharmaSys ไดมากกวา 1 เครื่องภายในราน (โดยใชฐานขอมูล

เดียวกัน) โดยสามารถรองรบัการเพ่ิมเครื่องลูกขายไดสูงสุดถึง 99 เครื่อง

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys ประกอบไปดวย 2 edition คือ

1. PharmaSys Standard Edition

เปนรุนที่ใชงานในแบบ Standalone (ใชเพียงเครื่องเดียว) โดยจะประกอบดวย

โปรแกรม PharmaSys Standard Edition และระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL ภายใน

เครื่องเดียวกัน นอกจากนี้ หากมีการเช่ือมตอเครือขายเฉพาะที่ (LAN) เพื่อใชงานในแบบ

Client/Server เครื่องที่ตดิตั้งรุน Standard นี้จะทําหนาที่เปน Database Server ไปดวย โดย

ไมมีความจําเปนตองอัปเกรดใหเปนรุนพิเศษแตอยางใด (ทั้งฐานขอมูลและไฟลรูปภาพจะถูก

จัดเก็บอยูภายในเครื่อง Standard เทานั้น)

2. PharmaSys Client Edition

รุน Client จะมีอินเทอรเฟส (หนาจอตาง ๆ) และการใชงานที่เหมือนกับรุน

Standard เกือบจะทั้งหมด (เวนแตเพียงรุน Client จะไมไดทําหนาที่สาํรองขอมูล) เมื่อเชื่อมตอ

กันผานเครือขาย LAN (ผานสายแลนหรือไวไฟ) เครื่อง Client จะสามารถใชงานไดเชนเดียวกับ

เครื่อง Standard โดยทุกเครื่องจะใชฐานขอมูลรวมกันซึ่งถูกติดตั้งอยูบนเครื่อง Standard
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1. ความตองการข้ันตํ่าของระบบ
 CPU Intel Core-i3 4th Generation หรือเทียบเทาขึ้นไป (หากเปน Core-i3 Gen. 4th, 5th,

6th แตมีอักษร U, M, E หรือ Y ตอทายเลขรุน จะมีประสิทธิภาพต่ํากวา ไมแนะนําใหใช)

 หนวยความจํา (RAM) 4 Gb ขึ้นไป (แนะนํา 8 Gb)

 ฮารดดิสก ใชไดทั้งแบบ SSD (ทั้งแบบ SATA และ M.2) และแบบจานหมุน (HDD)

(หากใชฮารดดสิกแบบจานหมุนรวมกับ Windows 10/11 อาจพบปญหาเครื่องหนวง คาง อัน

เนื่องจากการที่ฮารดดิสกทํางานไมทัน การใช SSD จะสามารถแกปญหานี้ได)

(ในเวอรชัน 4.1 และกอนหนานั้นยังไมรองรับ SSD แบบ M.2)

 ความละเอียดหนาจอไมนอยกวา 1024 x 768 pixel

 ระบบปฎิบัติการ MicrosSoft Windows 11, 10, 8.1

(สําหรับเครื่องท่ีใช Windows 7 บางเครื่องอาจไมสามารถติดตั้งโปรแกรม PharmaSys 5 ได

เนื่องจาก PharmaSys 5 มีการเปลี่ยนการใช .NET framework จากเวอรชัน 2.0 มาเปน 4.7.2

ซึ่ง Windows 7 ในบางเครื่องจะไมสามารถอัปเกรด .NET framework เปนเวอรชันที่ใหมพอได)

2. การติดตั้งและอัปเกรดโปรแกรม PharmaSys
สําหรับการดาวนโหลด ติดตั้ง และอัปเกรดโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะมีขั้นตอน

พรอมภาพประกอบอยางละเอียดในเวบ https://www.platonicsoftware.com

หลังจากติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว เมื่อเปดโปรแกรม จะแสดงหนาจอสาํหรับล็อคอิน
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รูปที่ 1 หนาจอสําหรับล็อคอินเขาสูโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys 5

เมื่อผูใชปอนรหัสผานในครั้งแรก (รหัสผานเริ่มตนของ admin คือ admin) จะแสดงหนาจอแจง

ใหทราบวายังไมมีการกําหนดชื่อเภสัชกรผูจายยา ดังนี้

รูปที่ 2 หนาตางแจงใหทราบวายังไมมีการสรางรายชื่อเภสัชกรผูจายยา

เมื่อเขาสูหนาจอ เมนูหลัก เปนครั้งแรก จะปรากฎหนาตาง “Navigator” ซึ่งเปนระบบนํารองที่

จะชวยนําทางผูใชในการใชครั้งแรก ๆ (ดูรายละเอียดในหัวขอ 1.ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนด

ขอมูลของราน ในบทที่ 3)
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รูปที่ 3 หนาจอ เมนูหลัก เม่ือเริ่มตนใชงาน จะแสดงหนาตาง Navigator

3. ฐานขอมูลเริ่มตน
หลังจากการติดตั้งโปรแกรม PharmaSys แลว จะมีฐานขอมูลเริ่มตนเพ่ือใหผูใชใชทดลองบันทึก

ขอมูล ประกอบไปดวยขอมูลตอไปนี้

1.) ชื่อสามัญทางยา 735 รายการ

2.) รายการยาที่ประกอบดวย ชื่อการคา ทะเบียนยา (และมีการกําหนดความสัมพันธกับชื่อสามัญ

ทางยาไวแลว) 1332 รายการ

3.) หมวดสินคา กําหนดไวลวงหนา 7 หมวด ไดแก ยา อาหารเสริม เครื่องมือแพทย เครื่องสําอาง

เครื่องดื่ม หนังสือ นิตยสาร ซึ่งผูใชสามารถแกไขและเพ่ิมเติมดวยตนเองไดไมจํากัด

4.) ประเภทยา

5.) หนวยนับ 22 หนวยนับท่ีกําหนดลําดับเอาไวตามความเหมาะสม (ผูใชสามารถกําหนดเพิ่มเติม

หรือปรับเปลี่ยนลําดับใหมไดตามความตองการ)

6.) รูปแบบของรหัสหรือเลขที่เอกสาร 13 ชนิด ประกอบดวย ใบเบิกสินคาขามสาขา, ใบรับโอน

สินคาขามสาขา, ใบโอนสินคาขามสาขา/ใบสงมอบ, รหัสสินคา, รหัสผูขาย, ใบส่ังซื้อ, ใบรับสินคา, ใบสงคืน

สินคา, ใบเสรจ็ฯ/ใบกํากับภาษีอยางยอ, ใบรับคืนสินคา, ใบเสนอราคา, รหัสลูกคา และใบกํากับภาษี(เต็มรูป)

ซึ่งรปูแบบเหลานี้ผูใชสามารถเปลี่ยนแปลงใหมไดตามตองการ
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บทที่ 2 คุณสมบัติและภาพรวมการใชงาน

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมบริหารงาน ณ จุดขายที่เหมาะกับทั้งธุรกิจขาย

ปลีกและขายสง ที่จะชวยบริหารจัดการคลังสนิคาใหอยูในปริมาณที่เหมาะสม โดย PharmaSys จะใหขอมูล

สต็อคสินคาที่ถูกตองตามเวลาจริง (real time) มีการแจงเตือนเมื่อจํานวนสินคาลดต่ําลงถึงจุดสั่งซื้อ และแจง

เตือนเมื่อพบวามีสินคาใกลหมดอายุ นอกจากนี้ยังเพิ่มเติมคุณสมบัติบางประการเพื่อใหเหมาะสมสําหรับ

ธุรกิจรานยาโดยเฉพาะ เชน รองรับการบันทึกและเรยีกคนสินคาดวยชื่อสามัญทางยา, การพิมพฉลากยา และ

การพิมพแบบ ข.ย. ตามประกาศกฎกระทรวงฯ ป พ.ศ.2556 ไดแก ข.ย.9, ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และแบบ

ข.ย.13

1. แนะนําเมนู
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys แบงระบบงานตาง ๆ ออกเปน 8 สวน โดยเรียกใชงานผาน

เมนูทั้ง 8 ในหนาเมนูหลัก (ไมนับรวมเมนู ชวยเหลือ) หรือเรียกจากแถบเมนูบารซึ่งอยูดานบนของหนาจอใช

งานทุกๆหนาจอ

รูปที่ 1 แถบเมนูบาร
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แตละเมนูจะประกอบดวยหลายหนาจอ ดังรายละเอียดตอไปนี้

 บนัทึกการขาย

 จัดการเงินสด - ใชสําหรับเปด/ปดกะ เพื่อกําหนดเงินสดเริ่มตนในลิ้นชัก

การนําเงินออก และการแสดงขอมูลและรายงานความเคลื่อนไหวของเงิน

สดในลิ้นชกั

 ขาย – สําหรับงานขายหนาราน และรับคืนสินคาดวยการทํารายการขาย

เปนจํานวนติดลบ

 ประวัติลูกคา – แสดงขอมูลลกูคาและประวัติการซื้อขณะทําการขาย

 รับชําระเงิน - การบันทึกการรบัชําระเงนิจากลูกคา (เฉพาะกรณีขายเชื่อ)

 รับคืนสินคา – ใชรับคนืสินคา (อีกทางเลือกหนึ่งนอกเหนือจากการทํา

รายการขายจํานวนติดลบ)

 ใบกํากับภาษี – สําหรับจัดทําใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ

 จัดทําใบเสนอราคา – สําหรับการจัดทําใบเสนอราคา

 ลูกคา้สมัพนัธ์ (CRM)

 ประเภทลูกคา - การสราง/แกไข/ลบ ประเภทลูกคา

 ขอมูลลูกคา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อและขอมูลลูกคา

 กําหนดเงื่อนไขราคาขาย – กําหนดเงื่อนไขราคาขายสําหรับลกูคาแตละ

ราย วาใหใชราคาขายตามประเภทลูกคา, ราคาขายตามจํานวน หรือ ตาม

ตนทุนสินคา

 ขอ้มูลสินคา้

 หมวดสินคา - การสราง/แกไข/ลบ หมวดสินคา

 ระบุหมวดสินคา - ระบุหมวดสินคาสําหรับสินคาแตละชนิด

 ประเภทยา – การสราง/แกไข/ลบ ประเภทยา

 ระบุประเภทยา – กําหนดประเภทยาใหกับสินคาแตละชนิด

 ผูผลิต/ผูนําเขา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อผูผลิต และ/หรือ ผูนําเขา

ยา

 ช่ือสามัญทางยา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อสามัญทางยา

 กลุมยาที่ทําใหแพ - สราง/แกไข/ลบ และจัดกลุมยาที่ทําใหแพ

 สินคา - การสราง/แกไข/ลบ รายการสินคา
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 พิมพฉลากสินคาและบารโคด - สรางกลุมสินคาสําหรับพิมพฉลากสินคา

และฉลากบารโคด

 จดัซืÊ อ

 ขอมูลผูขาย - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อผูขาย (Suppliers/Vendors)

 รับเขา/สงคืน รายตัว - รับสินคาเขาทีละรายการโดยไมเปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ - เปดใบสั่งซ้ือ/สั่งสินคาฝากขาย

 ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา - รับสินคาเขาจากการเปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน - บันทึกการชําระเงินใหแกผูขาย

 ระบบจัดซื้อ : สงคืนสินคา - จัดทําใบสงคืนสินคาและตัดสต็อคสินคาที่

ถูกสงคืน

 คลงัสินคา้

 กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต - กําหนด ราคาขาย ของสินคา และ

กําหนด หมายเลขล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ของสินคา (เปนราย

ล็อต) และใชแสดงขอมูลอ่ืนๆของสต็อคสินคา เชน วันที่รับเขา, ตนทุน

สินคา เปนตน

 ที่เก็บ - สราง/แกไขชื่อของท่ีเก็บ (Location)

 หนวยนับ - สราง/แกไขชื่อหนวยนับ (Unit of measure)

 แปลงหนวยสินคา - สําหรับแปลงหนวยสินคาในสต็อคจากหนวยหนึ่งเปน

อีกหนวยหนึ่ง (ปกติไมมีความจําเปนตองใช เนื่องจากมีระบบการแปลง

หนวยอัตโนมัติขณะบันทึกการขายอยูแลว)

 โอนยาย - สําหรับโอนยายสต็อคสินคาจากที่เก็บหนึ่งไปอีกที่เก็บหนึ่ง

 ปรับยอด - สําหรับการปรับยอดสินคาและปรับแกตนทุนสินคา

 สินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา - ใหผูใชสามารถจัดการกับสินคาที่ถูกขาย

ไปกอนที่จะมีการรับเขาไดดวยตัวเอง ดวยการนําสต็อคของล็อตปกติไป

แทนท่ีล็อตพิเศษ (ล็อตที่ขึ้นตนดวยสัญลักษณ @PS ) ที่มีสต็อคติดลบ

 ขอเบิกขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบเบิกสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับเบิกสินคาจากตางสาขา

 รับโอนขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบรับโอนสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับบันทึกรับสินคาที่ถูกเบิกมาจากสาขาอื่น
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 โอนจายขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบโอนสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับบันทึกตัดสต็อคสินคาที่ถูกโอนไปใหกับสาขาอ่ืน

 รายงาน

แบงเปน 6 กลุมตามประเภทของขอมูล ไดแก

 การขาย - รายงานการขาย, สรุปยอดขาย, แบบ ข.ย.10, 11, 12, 13

และรายงานวิเคราะหการขายอื่นๆ

 การซื้อ - รายงานการซื้อสินคา, แบบ ข.ย.9

 คลัง - รายงานสินคาคงเหลือ, ประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา, สินคาที่

ถึงจุดสั่งซื้อ, สินคาใกลหมดอายุ

 การเงิน - รายงานภาษีซื้อ, ภาษีขาย, เจาหนี้คางชําระ, ลูกหนี้คางชําระ,

การชําระเงิน, ประวัติความเคลื่อนไหวเงนิสด, บันทึกการเปดลิ้นชักเก็บ

เงิน, รายการใบกํากับภาษี

 ขอมูลหลัก - รายงานแสดงรายการสินคา, รายชื่อลูกคา

 โอนสต็อคระหวางสาขา - รายงานการรับโอนสินคา และการโอนจาย

สินคากับตางสาขา

 ตัÊงค่าระบบ

 ขอมูลราน - กําหนดชื่อ ที่อยู และขอมูลดานภาษีฯ ของราน

 บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ - สราง/แกไข/ลบ ผูใช และกําหนดสิทธ์ิการใช

งานสวนตาง ๆ ของโปรแกรมสาํหรับผูใชแตละราย

 กําหนดเลขที่เอกสาร - กําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารและรูปแบบของ

รหัสสินคา, รหัสผูขาย, รหัสลูกคา, ฯ

 ต้ังคาการขาย – เลือกขอกําหนด และ เงื่อนไขสําหรับการทํารายการขาย

สินคา

 การแสดงผล – เลือกการแสดงศักราชในหนาจอ การขาย และหนาจอ

อื่นๆ

 บัตรรับชําระเงน - เพิ่ม/แกไข บัตรเครดิต/บัตรเดบิต, รายชื่อธนาคาร,

ชนิดบัตร และกําหนดคาธรรมเนียมการชําระเงินดวยบัตรฯ
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 ต้ังคาการพมิพ - กําหนดรปูแบบสําหรับการพิมพใบเสร็จฯ, ฉลากยา,

ฉลากสินคา/บารโคด, แบบ ข.ย. และกําหนดชองลายเซน็ที่ตองการให

แสดงในเอกสาร

 การเชื่อมตออปุกรณ - กําหนดการเชื่อมตออุปกรณ (เครื่องพิมพ, ลิ้นชัก

เก็บเงิน จอแสดงผลฝงลูกคา (Customer display)) และเครื่องอานบัตร

ประชาชน

 ต้ังคาระบบเครือขาย - กําหนดรหัสสิทธิ์สําหรับการทํางานในแบบ

Client/Server บนเครือขาย LAN (เฉพาะรุน Standard)

 ต้ังคาเครื่องบันทึกฯ - กําหนดเลขรหัสประจําเครื่องบันทึกการเก็บเงนิ

(POS Id.) (เฉพาะรุน Client)

 จดัการขอ้มูล

 สํารองขอมูล - สํารอง/เรียกคนื/ติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน/ลางรายการ

สินคา/ลางรายการช่ือสามัญทางยา

 ต้ังคาสํารองขอมูลอัตโนมัติ - ตั้งคาเงื่อนไขการสํารองขอมูลและการลบ

ไฟลสํารองเกาทิ้งโดยอัตโนมัติ

 นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel - นําเขาช่ือสามัญทางยา, รายการ

สินคา และสต็อคสินคาจํานวนมากผานไฟล Microsoft Excel และ

สงออกรายชื่อสามัญทางยาและรายการสินคาเปนไฟล Excel

 ช่วยเหลือ

 คูมือการใชงานโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys

2. การเริ่มตนใชงานโปรแกรม PharmaSys
โปรแกรม PharmaSys มีความสามารถในการบริหารจัดการสินคาคงคลงัไดเปนอยางดี ชวยให

ผูใชสามารถทราบจํานวนคงเหลือที่เปนจริง และในเวอรชันลาสุดสามารถเรียกดูรายงานเพ่ือเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจไดมากถึง 104 รายงาน

อยางไรก็ตาม ในการเริ่มตนใชงานโปรแกรม มีสิ่งสําคัญอยู 2 ประการที่จะตองเตรียมการกอน

คือ การสรางรายการสินคา และ การรับสินคาเขาคลัง สรุปขั้นตอนไดดังแผนภาพตอไปนี้
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รูปที่ 2 แผนภาพแสดงขั้นตอนการสรางรายการสนิคาและการรับสินคาเขาคลัง เมื่อเร่ิมตนใชงานโปรแกรม
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จากแผนภาพจะเห็นไดวาเมื่อเริ่มตนใชงานโปรแกรม การสรางรายการสินคาจะสามารถทําได 2

วิธี (ใชวิธีใดวิธีหนึ่ง) คือ

(1) การนําเขารายการสินคาจากไฟล Excel ซึ่งเหมาะกับกรณีที่มีรายชื่อและขอมูลสินคาอยูใน

ไฟล Excel หรือในโปรแกรมอื่น ๆ ท่ีสามารถแปลงใหอยูในรูปไฟล Excel ได การนําเขา

ดวยวิธีนี้จะสามารถนําเขารายการและขอมูลสนิคาไดคราวละจํานวนมาก ๆ โดยไม

จําเปนตองปอนทีละรายการ และหากผูใชปอนรายละเอียดไวในไฟลอยางครบถวน ไดแก

หนวยนับ บารโคด ราคาขาย เมื่อนําเขาแลวก็จะไดขอมูลสนิคาที่ครบถวนเชนกัน

(2) การสรางสินคาทีละรายการผานทางหนาจอ "สินคา" (จากเมนู "ขอมูลสินคา") ในโปรแกรม

หากมีรายการสินคาจํานวนมาก วิธีการนี้อาจกินเวลามากกวา แตมีขอดีคือการปอนทีละ

รายการทําไดงายและชัดเจน ไมตองพะวงเรื่องการจัดเตรียมขอมูลบนไฟล Excel ใหถูกตอง

ทุกรายการกอนที่จะนําเขา

3. การรับสินคาเขาคลัง
มี 4 วิธีการในการเพ่ิมสต็อคสินคาในคลัง ไดแก

1.) การนําเขาจากไฟล Excel

เมื่อติดตั้งโปรแกรม PharmaSys จะมีไฟล Microsoft excel ถูกติดตั้งไปดวย 1 ไฟล

ชื่อวา PharmaSys Importer 5.xls ซึ่งเปนไฟลที่จัดรูปแบบไวสําหรับการปอนชื่อสามัญทางยา

รายการสินคา และสต็อคสินคา เพ่ือใชในการนําเขาขอมูลเหลานี้สูฐานขอมูลของโปรแกรม

PharmaSys ดวยหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel

การนําเขาขอมูลผานไฟล excel นี้มีไวเพื่อการนําเขารายการสินคาและสต็อคจํานวนมากในคราว

เดียวเมื่อเริ่มตนใชงานโปรแกรมเทานั้น สวนการสรางรายการสนิคาใหมและการรับเขาสต็อค

หลังจากที่ระบบดําเนินไปแลว ควรใชผานหนาจอของโปรแกรม
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2.) ปรบัยอด

โดยปกติการปรับยอดสินคาดวยหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด จะถูกใชใน 3 กรณี คอื

(1) เมื่อเริ่มตนใชงานโปรแกรม หลังจากท่ีสรางรายการสินคาขึ้นแลว อาจใชวิธีการปรับยอด

เพื่อรับสต็อคสินคาเขาคลังใหพรอมสําหรับการขาย เน่ืองจากอาจมีสินคาอยูภายในรานอยู

แลวจํานวนมาก ซึ่งยากตอการจําแนกวาสินคาล็อตใดซื้อมาจากผูขายรายใด และเมื่อใด

วิธีการปรับยอดจึงเปนวิธีที่สะดวกกวาการรับสินคาเขาโดยผานระบบจัดซ้ือสําหรับในกรณีนี้

(2) การปรับยอดเมื่อมีการตรวจนับ และมียอดไมตรงกับความเปนจริง

(3) เนื่องจากวิธีการปรับยอด สามารถใชปรับไดทั้งจํานวน และมูลคาของสินคา ดังน้ัน จึง

สามารถใชวิธีการนี้ในการ ปรับแกตนทุน ของสินคาไดดวย

*** ในกรณีอื่นๆนอกเหนือจากน้ีไมควรใชวิธีการปรับยอด การรับสินคาเขาจากการซ้ือควรใช

เมนู จัดซื้อ เทานั้น

3.) การเปดใบส่ังซื้อ→ การเปดใบรับสินคาเขา→ บันทึกการชําระเงิน

เปนวิธีการปกติในการรับสินคาเขา โดยมีขั้นตอนตั้งแตการเปดใบสั่งซื้อดวยหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ ซ่ึงผูใชสามารถกําหนดรายการสินคาและจํานวนท่ี

ตองการสั่งซื้อจากผูขายรายใดรายหนึ่ง และสามารถสั่งพิมพใบสั่งซื้อออกมาได จากนั้นเมื่อไดรับ

สินคา ผูใชจะทําการรับสนิคาเขาคลังดวยหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา และ

เลือกใบสั่งซื้อที่มีการเปดไว ก็จะสามารถบันทึกรับสินคาจากรายการสินคาที่กําหนดไวแลวใน

ใบสั่งซื้อนั้น ๆ โดยไมมีความจําเปนตองปอนรายการซ้ํา

เมื่อสินคาถูกรับเขาแลว ระบบจะบันทึกเปนรายการคางชําระ (เจาหนี้) และเมื่อมีการ

ชําระเงิน ผูใชก็สามารถเขาไปบันทึกการชําระเงินเพ่ือหักหนี้ในระบบไดดวยหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

4.) การรับสนิคาเขาเปนรายตัว

เปนอีกวิธีการหนึ่งในการรับสินคาเขาจากการสั่งซื้อ วิธีการนี้จะเหมาะกับผูใชที่

ตองการรับสินคาเขาดวยขั้นตอนเดียว (ไมตองการเปดใบสั่งซื้อและใบรับสินคาเขา) การรับดวยวิธี

นี้จะเปนการรบัเขาทีละรายการคลายกับการปรับยอด แตจะสามารถระบุผูขายได และสามารถ

เรยีกดูไดดวยรายงานการซื้อ โดยใชงานผานหนาจอ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว
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รูปที่ 3 แผนภาพแสดงวิธีการรับสินคาเขาและตัดสต็อคสินคา

การรบัสินคา้เขา้คลงัดว้ยวิธีการปรบัยอดจะมีขอ้ดอ้ยคือ จะไมส่ามารถแสดงในรายงานการซื Êอได้ และลอ็ตทีÉ

ถกูรบัเขา้ดว้ยการปรบัยอดจะไมส่ามารถพิมพอ์อกมาในรายงานบญัชี ขย. ต่างๆได้ เนืÉองจากรายงาน ขย. จะ

อา้งอิงขอ้มลูการซื Êอ ซึÉงการปรบัยอดเป็นเพียงการยกยอดลอยเขา้มาเท่านัÊน ไมน่บัวา่เป็นการซื Êอสินคา้

4. ระบบจองสต็อค (Stock allocation)
เปนระบบที่ไดรับการพัฒนาขึ้นสาํหรับโปรแกรม PharmaSys ตั้งแตเวอรชัน 5.0 ซ่ึงจะชวย

แกปญหาการเกิด สต็อคติดลบ อันเนื่องมาจากสาเหตุตางๆได

ในเวอรชัน 4.1 และกอนหนา หากผูใชตองการขายสินคาชนิดหนึ่งจํานวนมากกวา 1 หนวย แตใช

วิธีปอนโดยการเพิ่มรายการขายสินคาทีละ 1 รายการหลายๆครั้ง เชน ขาย Clarityne 3 กลอง โดยใชวิธียิง

บารโคดเขาไป 3 ครั้ง ทําใหเกิดรายการขาย Clarityne ขึ้น 3 แถว โดยแตละแถวมีจํานวน 1 กลอง กรณี

เชนนี้ หากล็อตแรกมีจํานวนคงเหลือนอยกวา 3 กลอง โปรแกรมก็ยังคงตัดจากล็อตแรกครั้งละ 1 กลอง 3

ครั้ง ทําใหสต็อคของ Clarityne ล็อตแรกนี้มีจํานวนติดลบได

สําหรับเวอรชัน 5.0 เปนตนไป เม่ือมีการปอนรายการสินคาเพื่อขาย ระบบจะทําการ จอง

จํานวนที่จะขายนั้นไวไมใหนําไปขายไดอีก เนื่องจากโปรแกรมจะอนุญาตใหขายไดจาก จํานวนพรอมขาย

เทานั้น

จํานวนพรอมขาย = จํานวนคงเหลือ - จํานวนจอง



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 24/319

ไอคอน ที่ปรากฎในหนาจอตางๆ แสดงใหทราบวาสินคาล็อตท่ีกําลังถูกเลือกอยูในหนาจอนั้น

ถูกจองไว (อาจถูกจองไวบางสวนหรือทั้งหมดก็ได) เมื่อผูใชคลิกท่ีไอคอนนี้ ก็จะแสดงหนาตาง

รายการจองสต็อคสินคา ดังรูป

รูปที่ 4 ตัวอยางแสดงรายการสินคาที่ถูกจองไว ดวยหนาตาง รายการจองสต็อคสินคา

นอกจากนี้ ตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ไดมกีารเพิ่มระบบการโอนสตอ็คระหวางสาขา ซึ่งกรณีท่ีเปน

สาขาที่จะโอนจายสินคาใหกับสาขาอื่น เมื่อผูใชสราง ใบโอนสินคา และยังไมได บันทึกการสงมอบ สินคา

ล็อตนั้นจะถูกจองตามจํานวนที่จะทําการโอน ซ่ึงจะแสดงรายการที่ถูกจองจากการเปดใบโอนในหนาตางนี้

ดวย

เมื่อคลิกที่ไอคอนรปู (ในคอลัมน เปด) จะเปนการเปดบิลขายตามเลขที่เอกสารของแถวนั้น

โดยจะเปดหนาจอ ขาย หรือเปนการเปดใบโอนสนิคาในหนาจอ โอนจายขามสาขา ใหโดยอัตโนมัติ
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5. การทํางานแบบเครือขาย
โปรแกรม PharmaSys มีการจําหนายเปน 2 Edition เพื่อใหตรงกับความตองการของผูใช ซ่ึงอาจ

ตองการใชงานเพียงเครื่องเดียว (แบบ Standalone) หรือตองการใชงานหลายเครื่องภายในรานเดียวกัน

(แบบเครือขาย)

1) PharmaSys Standard Edition

สําหรับใชงานเครื่องเดียว (standalone) และยังสามารถทําหนาที่เปนเครื่องแมขายไดดวย ในกรณี

ที่มีการเพิ่มจุดใชงานภายในรานโดยการเพ่ิมเครื่อง Client

2) PharmaSys Client Edition

เปนเครื่องลูกขายซึ่งจะตองทํางานอยูบนเครือขายเฉพาะที่ (LAN) ท่ีมีเครื่อง Standard ทํางานอยู

ดวยเสมอ เนื่องจากฐานขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บอยูบนเคร่ือง Standard ซึ่งเครื่อง client จะ

สามารถทํางานไดเหมือนกับเครื่อง Standard เกือบทุกประการ เวนแตเครื่อง client จะไมมีหนาที่

ในการสํารองขอมูลเทานั้น

สําหรับผูที่ตองการใชงานเพียงเครื่องเดยีว จะตองติดตั้ง PharmaSys Standard ซ่ึงจะเปนรุนหลัก

ที่สามารถทํางานไดครบถวนทุกฟงกชัน และมีระบบจัดการฐานขอมูลในตัว และเมื่อตองการเพิ่มจุดใชงาน

ภายในราน สามารถทําไดดวยการเพ่ิมเครื่องท่ีติดตั้ง PharmaSys Client และเชื่อมตอกันผานเครือขาย LAN

(โดยใชสาย LAN (UTP) หรือผาน WIFI ภายในรานก็ได)
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บทที่ 3 เร่ิมตนใชงาน

1. ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนดขอมูลของราน
เนื่องจากโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมชวยบริหารงานที่มีหลายระบบงาน

ซึ่งทํางานสัมพันธกัน ดังนั้นการเริ่มตนใชงานควรเปนไปตามลาํดับขั้นที่ถูกตอง และเพื่อใหงายตอการใชงาน

PharmaSys จึงไดมีระบบนํารอง (Navigator) ที่จะชวยนําทางไปสูหนาจอที่เหมาะสม

หลังจากการ Log-In เขาสูโปรแกรม จะแสดงหนาเมนูหลัก ซึ่งจะพบวามีหนาตาง Navigator

ซอนทับอยูกลางหนาจอ ดงัรูป

รูปที่ 1 หนาตาง Navigator แนะนําใหบันทึกขอมูลรานเปนอันดับแรก

หนาตาง Navigator ดังในรปู จะแสดงขอความเพื่อเตือนวายังไมมีการกําหนดช่ือราน ควรทําการ

กําหนดชื่อรานและขอมูลอ่ืนท่ีจําเปน (ไดแก ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และเปนผูประกอบการจดทะเบียน

ภาษีมูลคาเพิ่มหรือไม) เปนอันดับแรก เมื่อผูใชคลิกปุม กําหนดขอมูลราน ! โปรแกรมจะเปดหนาจอ ขอมูล

ราน (ปกติสามารถเขาถึงไดผานเมนู ต้ังคา) ใหผูใชกรอกขอมูลท่ีจําเปน แลวคลิกปุม บันทึก (หรือใชปุมลัด

ดวยการกดปุม F9 บนแปนพิมพ) ดังรูป หลังจากนั้นหนาตาง Navigator ในรูปที่ 1 จะไมถูกแสดงขึ้นมาอีก

(นอกจากหนาตาง Navigator แรกที่พบแลว ผูใชอาจพบ Navigator อื่นไดอีก)
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รูปที่ 2 หนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน

1.1 ขอมูลทั่วไป
สําหรับขอมูลราน ผูใชสามารถบันทึก ช่ือ-ที่อยู ของรานไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพ่ือให

สามารถเลือกพิมพเอกสารบางอยาง เชน ใบเสร็จรบัเงิน และ ใบกํากับภาษี ไดทั้งภาษาไทยและอังกฤษอยาง

สมบูรณ โดยหากมีการจดทะเบียนนิติบุคคล (เชนจดทะเบียนเปน บริษัท หรือ หางหุนสวนจํากัด เปนตน) ให

คลิกเลือก เปนนิติบุคคล ไวดวย สวน ช่ือผูประกอบการ และ ช่ือสถานประกอบการ (สามารถอาน

คําอธิบายไดโดยคลิกที่ไอคอน ดานขวา)

1.2 กําหนดรูปแบบที่อยูของรานบนเอกสาร
เปนคุณสมบัติที่เร่ิมมีใน เวอรชัน 5.2.2 ที่อนุญาตใหผูใชสามารถกําหนดรูปแบบการแสดง ชื่อ

และที่อยูรานบนเอกสารตางๆ (เชนบน ใบเสร็จรับเงนิ, ใบกํากับภาษี และ ใบเสนอราคา เปนตน) ไดดวย

ตนเอง โดยจะสามารถกําหนดใหแสดงหรือไมแสดงขอความใด หรือกําหนดลําดับการจัดเรียงขอความในที่อยู

และกําหนดชนิดและขนาดตัวอักษรของชื่อ และที่อยูรานได โดยการคลิกที่

จะแสดงหนาตางดังรูป
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รูปที่ 3 หนาตาง จัดรูปแบบการแสดงท่ีอยูของรานบนเอกสาร

1.3 กําหนด PromptPay QR Code สําหรับรับชําระเงิน
ตั้งแตเวอรชัน 5.4.1 โปรแกรม PharmaSys ไดรองรบัการแสดง QR Code ของบัญชี

PromptPay บนหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส (จอสี) และทายใบเสร็จฯอยางยอ โดยผูใชที่ไดรบั

สิทธิ์ในการตั้งคานี้ จะสามารถทําการเพิ่มบัญชี PromptPay และกําหนดรูปแบบตัวอักษรที่จะแสดงเปน QR

Code ไดดวยการคลิกที่ปุมนี้ เมื่อคลิกแลวจะแสดงหนาตาง โดยมีวิธีใชดังรูปตอไปนี้
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รูปที่ 4 การกําหนดเลขที่และช่ือบัญชี พรอมเพย

รูปที่ 5 การกําหนดเลขที่และช่ือบัญชี พรอมเพย
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รูปที่ 6 การกําหนดรูปแบบการแสดง QR Code สําหรับพรอมเพย และการสราง QR Code ตัวอยาง

1.4 ขอมูลภาษี
ในกรณีที่มีการเลือก เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม จะสามารถคลิกเลือกไดวา

ราคาขายที่ตั้งไว จะใหเปนราคาที่รวม VAT แลวหรือยังไมไดรวม VAT และหากมีการเปล่ียนสลับการกําหนด

ราคา เชน เดิมมีการกําหนดราคาแบบรวม VAT แลว แตมีการคลิกเปลี่ยนเปนราคาที่ยังไมไดรวม VAT เมื่อ

ผูใชคลิกปุม บันทึก โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหยืนยันวาตองการใหคํานวณเปลี่ยนแปลงราคาใหโดย

อัตโนมัติหรือไม หากผูใชยืนยันใหคํานวณราคาใหม (ดวยการคลิกตอบ Yes) ผลลัพธที่เปนไปได จะเปนดัง

ตัวอยางตอไปนี้

(1) กรณีเปล่ียนตัวเลือกจาก กําหนดราคาขายท่ีรวม VAT แลว เปน
กําหนดราคาขายท่ียังไมไดรวม VAT สินคาที่ถูกต้ังราคาขายไว 100 บาท จะถูกหักภาษีมูลคาเพิ่ม
ออก ทําใหราคาขายกลายเปน 100/1.07 = 93.46 บาท
(2) กรณีเปล่ียนตัวเลือกจาก กําหนดราคาขายท่ียังไมไดรวม VAT เปน
กําหนดราคาขายท่ีรวม VAT แลว สินคาที่ถูกต้ังราคาขายไว 100 บาท จะถูกเพิ่มภาษีมูลคาเพิ่ม
เขาไป ทําใหราคาขายกลายเปน 100 x 1.07 = 107.00 บาท
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หลังจากที่มีการคํานวณราคาใหมแลว หากโปรแกรมตรวจพบวาเกิดราคาที่เปนทศนิยม ก็จะ

แสดงหนาตาง ปดเศษราคาขาย ซึ่งเปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถเลือกปดเศษราคาทั้งหมดใหเปน 0.25,

0.50 สตางค หรือใหเต็มจํานวนบาท

ข้อควรระวังในการเปลีÉยนตัวเลอืกนีÊ

หากผูใ้ชค้ลิกตอบ Yes โปรแกรมจะทาํการคาํนวณราคาสินคา้ทกุชนิดใหมท่ัÊงหมด (ดว้ยการเพิÉมหรือหกั

ภาษีมลูคา่เพิÉมออกจากสินคา้) ดงันัÊน หากใชด้ว้ยความไมเ่ขา้ใจ จะทาํใหร้าคาขายของสินคา้ทัÊงหมดถกู

เปลีÉยนแปลงไปโดยไมต่ัÊงใจได้

1.5 โลโกราน
หนาจอนี้จะใชกําหนดรปูภาพโลโกได 2 แบบ ไดแก

1) สําหรับแสดงบนเมนูหลัก เมื่อมีการกําหนดภาพนี้ ภาพโลโกนี้จะถูกแสดงบนหนาจอล็อคอิน

และหนาจอเมนูหลัก

2) สําหรับแสดงบนเอกสารทั่วไป เชน ใบเสร็จรับเงิน แบบเตม็รูป ใบสั่งซื้อ เปนตน

สําหรับการกําหนดภาพเพ่ือใชเปนโลโกของราน ทําไดโดยการคลิกที่ปุม แลวเลือกไฟล

รูปภาพที่ตองการ สวนการลบภาพโลโก ทําไดโดยการคลิกปุม
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1.6 การจัดการขอมูลสาขา
ระบบบันทึกการเบิก โอน และรับโอนสนิคาระหวางสาขา ที่ไดรับการพัฒนาเพ่ิมเติมมาใน

เวอรชัน 5.3.1 จะมีการอานรายชื่อและที่อยูของทุกสาขาจากที่มีการบันทึกไวบนเซริฟเวอร โดยแตละสาขา

สามารถปรับปรุงขอมูลของสาขาตน เชน ชื่อราน, ที่อยูราน และทําการอัปโหลดข้ึนไปปรับปรุงบนเซริฟเวอร

ได

ข้ันตอนการบันทึกขอมูลรานเพื่อใชในระบบสาขา

1) หากมีการปอนหรือแกไขขอมูลของราน เชน ชื่อราน, ที่อยู, ขอมูลทางภาษี จะตองคลิกปุม

ดวยทุกครั้ง เพ่ือใหมีการจัดเก็บขอมูลใหมไวในฐานขอมูลของราน

2) คลิกปุม เพื่ออัปโหลดขอมูลราน (ช่ือและที่อยูของราน) ข้ึนไปปรับปรุงบนเซิรฟเวอร

ของ หจก.ฯ เพื่อใหสาขาอ่ืนสามารถอานขอมูลนี้ เพ่ือใชในการทําใบเบิก, โอนสินคา ระหวาง

สาขาได

3) คลิกปุม เพื่อดาวนโหลดขอมูลราน (ช่ือและที่อยูของราน) ของสาขาอื่นๆ

(และของสาขานี้ที่มีการแกไขและอัปโหลดข้ึนไปใหมดวย) ใหเขามาอยูในฐานขอมูลของสาขานี้

4) คลิกปุม เพื่อตรวจสอบขอมูลรานสาขาที่ดาวนโหลดมาจากเซริฟเวอร จะ

แสดงหนาตาง ดังรูป

รูปที่ 7 หนาตาง ตรวจสอบรายชื่อสาขา
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2. ทางลัดสูการใชงานโปรแกรม PharmaSys
หลังจากที่บันทึกขอมูลรานแลว (ชื่อราน ที่อยู หมายเลขโทรศัพท) ในหัวขอนี้จะแนะนําขั้นตอนที่

รวบรดัเพื่อใหสามารถนํามาใชบันทึกการขายไดเรว็ที่สุด โดยผูใชจะตองบันทึกคาที่จําเปนบางอยาง และ

บันทึกรับสินคาเขาคลังเสียกอน

2.1 เปลี่ยนรหัสผานผูบริหารระบบ (admin)
ผูใช “admin” เปนผูใชแรกในระบบของ PharmaSys ซึ่งมีสถานะเปน “ผูบริหารระบบ”

รหัสผานเริ่มตนคือ "admin" เชนเดียวกับชื่อผูใช โดย admin จะสามารถเขาถึงทุกหนาจอและขอมูล

ทั้งหมดในระบบ PharmaSys ดังนั้นหลังจากล็อคอินครั้งแรกแลว ควรจะเปลี่ยนรหัสผานของผูใช admin

ทันที เพื่อปองกันมิใหผูอื่นสามารถเขาสูระบบไดโดยพลการ โดยการคลิกที่ “เปลี่ยนรหัสผาน” ในหนาจอ

เมนูหลัก และปอนรหัสผานใหม ดังรูป

รูปที่ 8 หนาตางเปลี่ยนรหัสผานผูใช

2.2 การนําเขาขอมูลสินคาจากไฟล Microsoft Excel
ในกรณีที่ผูใชมีขอมูลรายการสินคาและสต็อคสินคาไวในไฟลสเปรดชีตเชน Microsoft Excel อยู

แลว โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys มีฟงกชันที่จะชวยนําเขาขอมูลเหลานี้สูฐานขอมูลของโปรแกรมได

ซึ่งจะชวยลดเวลาที่จะตองใชในการเตรียมขอมูลเริ่มตน ไมวาจะเปนรายการชื่อสามัญทางยา รายการสินคา

และขอมูลเฉพาะของสินคา เชน หนวยนับที่สินคาแตละชนิดใช, จุดสั่งซื้อ (Reorder point), ปริมาณสั่งซื้อ

ตอครั้ง (Lot size) และราคาขาย เปนตน

(หากตองการปอนขอมูลสินคา และสตอ็คสินคาผานทางหนาจอของโปรแกรมทีละรายการโดยตรง ใหขาม

หัวขอการนําเขาขอมูลจากไฟล Excel นี้ไปได)

การนําเขาหรือสงออกจากไฟล Excel เคร่ืองที่ใชจะตองมีการติดต้ังโปรแกรม MS Excel รุน 2xxx ดวย

เชน 2000, 2003, 2007, 2013, 2016.. (หากไมมี หรือมีแต Office 365 ก็จะไมสามารถใชฟงกชันนีไ้ด)
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การนําเขาขอมูลจากไฟลเอ็กเซลเขาสูฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะแยกออกเปน 3

สวน ผูใชสามารถเลือกใชการนําเขาเพียงบางอยางหรือจะนําเขาทั้ง 3 อยางก็ได คือ

(1) การนําเขาชื่อสามัญทางยา

(2) การนําเขารายการสินคา

(3) การนําเขาสินคาคงคลงั

โปรแกรม PharmaSys จะมาพรอมไฟลเอ็กเซลตนแบบ เพื่อใหผูใชจัดวางขอมูลที่ตองการนําเขา

ซึ่งภายหลังการติดต้ังโปรแกรมแลว ไฟลนี้จะถูกจัดเก็บอยูในโฟลเดอรยอย \data\ ซึ่งมีชื่อไฟลวา

PharmaSys Importer 5.xls (สามารถเปดไฟลนี้ไดดวยการคลิกปุม เปดไฟล ในหนาจอ

จัดการขอมูล นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel)

ในไฟลเอ็กเซลตนแบบนี้จะประกอบดวย 4 เวิรคชีต คือ

 วิธีสรางขอมูลนําเขา

เวิรคชีตนี้จะอธิบายวิธีการสรางขอมูลนําเขาทั้ง 3 สวน และความหมายของแตละ

คอลัมนอยางเปนขั้นตอน

 ช่ือสามัญทางยา

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายการชื่อสามัญทางยาท่ีตองการนําเขา

 ขอมูลสินคา

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายชื่อสนิคาและขอมูลรายละเอียดของสนิคาที่ตองการ

นําเขา

 สินคาคงคลัง

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายการสินคาคงเหลือเพื่อนําเขา
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2.2.1 นาํเขาช่ือสามัญทางยา

ภายหลังการตดิตั้งแลว ในฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะมีรายการชื่อสามัญทางยาเปน

จํานวน 735 รายการที่ผูใชสามารถนํามาใชงานไดเลย (หรือหากตองการลางรายการเหลานี้ทิ้งก็สามารถทําได

ดวยปุม Generic Name Clean!) แตหากตองการนําเขาเพิ่มเติมจากที่มีอยู ใหดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี

1. เปดหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys) โปรแกรมจะแสดงดังรูป

รูปที่ 9 หนาจอ นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel
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2. ตรวจสอบและเลือกไฟล Excel ที่ตองการนําเขา โดยปกติเม่ือเปดใชหนาจอนี้เปนครั้งแรก

โปรแกรมจะแสดงไฟลที่กําหนดไวเปนคาเริ่มตนอยูแลว ผูใชสามารถเปดไฟลไดดวยการคลิก

ปุม เปดไฟล โปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลกจ็ะถูกเปดขึ้น

3. Excel File :> เลือกแท็บ ช่ือสามัญทางยา ตารางสําหรับนําเขาขอมูลจะเปนดังรูป

รูปที่ 10 ตัวอยางการปอนขอมูลในเวิรคชีต “ช่ือสามัญทางยา”

4. Excel File :> ปอนชื่อสามัญทางยาที่ตองการนําเขา เริ่มตั้งแตเซล B6

5. Excel File :> บันทึกลงไฟล และปดไฟล

6. กลับไปที่โปรแกรม PharmaSys และคลิกปุม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบการ นําเขาขอมูล

โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรคชีต “ชื่อสามัญทางยา” จากไฟลนําเขา

7. รายการชื่อสามัญทางยาจากไฟลเอ็กเซล จะถูกนํามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการชื่อสามัญ

ทางยาที่มีอยูแลวในฐานขอมูล ดังรูป
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รูปที่ 11 หนาจอ นําเขาช่ือสามัญทางยาจากไฟล Excel
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8. เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพื่อเริ่มตน

การนําเขาขอมูล

รูปที่ 12 หนาตางแจงเตือนการนําเขาชื่อสามัญทางยา

9. เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยัน โปรแกรมจะเริ่มตนกระบวนการนําเขาและแสดงขอความแจง

ใหทราบผลการนําเขา ดังรูป

รูปที่ 13 ขอความสรปุผลการนําเขาชื่อสามัญทางยา

2.2.2 นาํเขารายการสินคา

ฟงกชันการนําเขารายการสินคาจากไฟลเอกเซล เหมาะสําหรับการสรางรายการสินคาใหมจํานวน

มากในคราวเดยีว (เชน มากกวา 100 รายการ) แตหากเปนการเพ่ิมรายการคร้ังละจํานวนไมมาก ควรใช

วิธีการปอนผานหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา จะสะดวกกวา

การนาํเขา้รายการสินคา้จากไฟล์ Excel ใชส้าํหรบัการเพิÉมรายการสินคา้ใหมเ่ขา้สู่ฐานขอ้มลูของโปรแกรม

PharmaSys เท่านัÊน ไมส่ามารถใชเ้พืÉอแกไ้ขขอ้มลูของสินคา้ เช่น หน่วยนบั, บารโ์คด้, จดุสัÉงซื Êอ หรอืราคาขายได้

กรณีแกไ้ขขอ้มลู จะตอ้งทาํผ่านเมนู ข้อมูลสินค้า สินค้า เท่านัÊน
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ขั้นตอนการนําเขารายการสินคาจากไฟล Excel

1. เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel

2. เมื่อตรวจสอบชื่อไฟลนําเขาถูกตองแลวใหคลิกปุม เปดไฟล เพิ่อปอนและแกไขขอมูลนําเขา

3. Excel File :> เลือกแท็บ ขอมูลสินคา

รูปที่ 14 ตัวอยางขอมูลในเวิรคชีต “ขอมูลสินคา”

4. Excel File :> ไมจําเปนตองปอน รหัสสินคา หากไมปอนรหัสสินคา (ปลอยเปนชองวาง

ไว) โปรแกรมนําเขาจะสรางรหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติตามเงื่อนไขที่ผูใชตั้งคาไวในหนาจอ

ต้ังคาระบบ กําหนดเลขที่เอกสาร แตหากตองการใหใชรหัสสนิคาตามที่ตองการ ก็

สามารถปอนไวในคอลัมน รหัสสินคา ได โดยจะตองไมมีการใชรหัสสินคาซ้ํากัน

5. Excel File :> ปอนขอมูลอื่น ๆ ของสินคา ไดแก

 ช่ือการคา/ช่ือสินคา

รายการที่ไมระบุชื่อการคา/ช่ือสินคา จะไมถูกนําเขา และรองรับความยาวไมเกิน 100

ตัวอักษร

 บารโคด

หากสินคานั้นมีบารโคดอยูบนบรรจุภัณฑอยูแลว สามารถใชเครื่องอานบารโคดบันทึก

ลงในชอง บาร โคดในหนวย... ไดเลย
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 คาการแปลงหนวย

โปรแกรม PharmaSys อนุญาตใหผูใชสามารถกําหนดหนวยนับใหกับสินคาแตละ

ชนิดไดโดยไมจํากัด โดยผูใชจะตองกําหนด คาการแปลงหนวย ระหวางหนวยนับแต

ละคูตามลําดับดวย แตในการนําเขาผานไฟลเอ็กเซลจะจํากัดการนําเขาไวไมเกิน 3

หนวยนับ โดยปอนลงในชอง หนวยนับที่ 1, หนวยนับที่ 2 และ หนวยนับที่ 3 (ไม

จําเปนตองใชครบทั้ง 3 หนวยนับ) กรณีที่มีการใชมากกวา 1 หนวยนับ จะตองปอน

คาการแปลงหนวยลงในชอง คาการแปลงหนวย ดวยเสมอ

หนวยนับที่ตองการนําเขาจะตองมีอยูหรือถูกเพิ่มไวในฐานขอมูลแลวเทานั้น มิฉะนั้น

ขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยนับ เชน ราคาขาย, จุดสั่งซื้อ และ Lot size จะไมถูก

นําเขาดวย (การเพิ่ม หนวยนับ ทําไดผานทางหนาจอ คลังสินคา หนวยนับ)

* คาการแปลงหนวย หมายถึง จํานวนของสินคาใน หนวยนับที่ 1 ตอ หนวยนับที่ 2

และ จํานวนของสินคาใน หนวยนับที่ 2 ตอ หนวยนับที่ 3

ตัวอยางเชน...

รหัสสินคา หนวยนับที่ 1 คาการแปลงหนวย หนวยนับที่ 2 คาการแปลงหนวย หนวยนับที่ 3

A0001 แผง 10 กลอง 24 กลอง(ใหญ)

A0002 ซอง 25 กลอง

- สินคารหัส A0001 ในตัวอยาง จะมีหนวยนับ 3 ชนิด คือ แผง, กลอง และ
กลอง(ใหญ) ตามลําดับ โดยสินคา A0001 จํานวน 1 กลอง (ใหญ) จะมี 24
กลอง และ 1 กลองจะมี10 แผง

- สินคารหัส A0002 ในตัวอยาง จะมีหนวยนับ 2 ชนิด คือ ซอง และ กลอง
ตามลําดับโดยสินคา A0002 จํานวน 1 กลองจะมี 25 ซอง

 หนวยซื้อหลัก

คือหนวยนับที่กําหนดไววาเมื่อมีการสั่งซื้อสินคานั้น ไมวาจะดวยหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ หรือ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว จะ

แสดงหนวยนับนี้เปนคาเริ่มตนไวให

 หนวยขายหลัก

ในกรณีเลือกสินคาที่จะขายดวยบารโคด โปรแกรมจะแสดงสินคาชนิดนั้นพรอมทั้ง

หนวยนับของบารโคดนั้น ๆ แตในกรณทีี่เลือกสินคาดวยวิธีการอื่น เชน จาก ชื่อ

การคา รหัสสินคา ชื่อสามัญทางยา หรือ เลขทะเบียนยา โปรแกรมจะแสดงหนวยนับ

ตาม "หนวยขายหลัก" ที่กําหนดไว
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 รหัสหมวดสินคา

รหัสหมวดสินคาที่จะปอนลงจะตองเปนรหัสท่ีมีอยูแลวหรือมีการเพิ่มเขาในฐานขอมูล

แลวทางหนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา หากปลอยเปนชองวางไวสินคา

รายการนั้น ๆ จะไมมีการระบุหมวดสินคา (แตยังคงนําเขาขอมูลอื่น ๆ ได) เวนแตใน

กรณีที่รหัสสินคาเปนชองวาง และมีการกําหนดวิธีการสรางรหัสสินคาตามหมวด

สินคา ในกรณีเชนนี้จะไมสามารถนําเขาสินคารายการนั้นได เนื่องจากไมสามารถสราง

รหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติไดหากไมทราบหมวดสินคา

 ช่ือสามัญทางยา

ชื่อสามัญทางยาที่ปอน จะตองเปนช่ือที่มีอยูหรอืถูกนําเขาในฐานขอมูลของโปรแกรม

PharmaSys แลวเทานั้น (หากไมปอนชื่อสามัญทางยาก็ยังคงนําเขารายการยาได)

 เลขทะเบียนยา

เลขทะเบียนยาที่นําเขาจะตองอยูในรปูแบบ 2C 40/48 จึงจะนําเขาไดอยางถูกตอง

 จํานวนวันแจงเตือนกอนหมดอายุ

หมายถึง จํานวนวันที่ตองการใหโปรแกรมแจงเตือนลวงหนากอนที่สินคาแตละล็อต

จะถึงวันหมดอายุจริง

 จุดสั่งซื้อ (Reorder point)

หมายถึง จํานวนคงเหลือของสินคาที่ผูใชกําหนดไววา หากสินคาชนิดนั้น ๆ มีจํานวน

คงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุดสั่งซื้อ จะตองทําการส่ังซื้อสินคาเพ่ิมเติม

 หนวยนับสําหรับจุดส่ังซ้ือ

 ปริมาณสั่งซื้อตอครั้ง (Lot size)

ในการเปด ใบสั่งซื้อ โปรแกรมจะแสดงจํานวนที่จะสั่งซื้อตาม lot size ที่กําหนดไว

โดยอางอิงกับ หนวยซื้อหลัก ดังนั้น หากไมมีการระบุ หนวยซื้อหลัก จะมีผลใหไม

สามารถนําเขาขอมูล Lot size นี้ไดดวย

 ราคาขายสําหรับลูกคาแตละประเภท

ผูใชสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคาแตละชนิดตามประเภทลูกคาและตามหนวย

นับ ในการนําเขาขอมูลราคาขายผานไฟลเอ็กเซลนี้จึงมีความจําเปนตองจํากัดตาม

หนวยขายหลัก และ จํากัดการกําหนดราคาใหกับลูกคาได 8 ประเภทเทานั้น (แต

หากปอนราคาขายในโปรแกรมโดยตรง จะสามารถปอนราคาขายใหกับทุก ๆ หนวย

นับได และสามารถสรางประเภทลกูคาไดไมจํากัด) การเรียงลําดับราคาขายสําหรับ

ลูกคาตั้งแตประเภทที่ 1 ถึง 8 ใหปอนเรียงตามรหัสประเภทลูกคา ซึ่งสามารถดูไดจาก

หนาจอ CRM ประเภทลูกคา
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 ราคาขายตามจํานวน

นอกเหนือจากความสามารถในการกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคาแลว โปรแกรม

PharmaSys ยังไดรองรบัการกําหนดราคาขายตามจํานวนที่ลูกคาซื้ออีกดวย การ

นําเขาราคาขายที่กําหนดตามจํานวนซื้อนี้ จะจํากัดที่ 5 ระดับราคา (แตหากผูใชปอน

ผานทางโปรแกรม PharmaSys โดยตรง จะสามารถกําหนดไดไมจํากัดระดับราคา)

6. Excel File :> บันทึกลงไฟล และปดไฟล

7. คลิกปุม ขอมูลสินคา ในกรอบการ “นําเขาขอมูล” โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรค

ชีต ขอมูลสินคา ในไฟลนําเขา โดยโปรแกรมจะทําการตรวจสอบโดยตัดชองวางหนาและ

หลังขอมูลตาง ๆ เชน รหัสสินคา ช่ือสินคา หนวยนับ บารโคด เปนตน รวมทั้งปรับแก

รหัสสินคาที่ใชตัวอักษรพิมพเล็กใหเปนตัวพิมพใหญ

8. รายการสินคาจากไฟลเอ็กเซล จะถูกนํามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการสินคาที่มีอยูแลวใน

ฐานขอมูล ดังรูป

รูปที่ 15 หนาจอ “นําเขารายการสินคาจากไฟล Excel”
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9. เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพื่อเริ่มตน

การนําเขาขอมูล

รูปที่ 16 หนาตางแจงเตือนการนําเขารายการสินคา

10. เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันแลว โปรแกรมจะเร่ิมตนกระบวนการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูล และหากพบวามีขอมูลที่ไมถูกตองหรอืเปนปญหาตอการนําเขา จะแจงใหทราบ

ดังรูปตอไปนี้

รูปที่ 17 หนาตางแจงผลการตรวจสอบขอมูลกอนการนําเขา

11. เมื่อคลิกปุม ดําเนินการตอ >> โปรแกรมจะเริ่มตนกระบวนการนําเขา และจะบันทึก

รหัสสินคาที่ถูกสรางข้ึนกลับไปยังเวิรคชีต ดังรูป (ขั้นตอนนี้ ผูใชอาจคลิกปุม No เพื่อลด

เวลาในข้ันตอนการอัปเดตขอมูลกลับลงในไฟล excel ซึ่งอาจใชเวลานานหากมีรายการ

สินคาจํานวนมาก)



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 45/319

รูปที่ 18 ขอความแจงเตือนกอนบันทึกรหัสสินคาที่สรางขึ้นใหมกลับลงไฟลเอ็กเซล

หลังจากนั้นจะแสดงขอความแจงใหทราบผลการนําเขา ดังรูป

รูปที่ 19 ขอความสรุปผลการนําเขารายการสินคา

หลังจากนั้นจะแสดงรหัสสินคาที่โปรแกรมสรางขึ้นใหดวย ดังรูป

รูปที่ 20 แสดงรหัสสินคาที่โปรแกรมสรางขึ้นขณะนําเขาขอมูล
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2.2.3 นาํเขาสินคาคงคลัง

ในการเริ่มตนใชงานโปรแกรม PharmaSys หลังจากที่ผูใชไดสรางรายการสินคาขึ้นมาแลว

จะตองทําการรับสนิคาเขาคลังเพ่ือใหมีสต็อคสําหรับขาย โดยปกติการรบัสินคาเขาคลงัจะทําผานเมนู จัดซื้อ

แตในการเริ่มตนใชโปรแกรม หากมีสต็อคสินคาอยูแลวเปนจํานวนมาก การรับสต็อคเขาดวยเมนู จัดซื้อ อาจ

มีความยุงยาก เนื่องจากจะตองคนหาขอมูลการซื้อสินคาแตละล็อต เชน ซื้อจากผูขายรายไหน และเม่ือใด จึง

อาจเริ่มตนดวยการนําเขาสินคาคงคลังจากไฟล Excel ก็ได ซึ่งจะมีขั้นตอนดังนี้

1. เปดหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel

2. เมื่อตรวจสอบชื่อไฟลนําเขาถูกตองแลวใหคลิกปุม เปดไฟล เพิ่อปอนและแกไขขอมูลนําเขา

3. Excel File :> เลือกแท็บ สินคาคงคลัง (เมื่อปอนขอมูลแลวจะคลายรูปขางลางนี้)

รูปที่ 21 ตัวอยางขอมูลในเวิรคชีต “สินคาคงคลัง”
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4. Excel File :> ปอน ช่ือการคา/ช่ือสินคา ซ่ึงจะตองเปนชื่อสินคาที่มีอยู หรือถูกเพ่ิมเขาใน

ฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys แลวเทานั้น (อาจใชวิธีก็อปป ช่ือการคา/ช่ือสินคา

มาจากเวิรคชีต ขอมูลสินคา ก็ได)

5. Excel File :> ปอนขอมูลอื่น ๆ ซึ่งคอลัมนตาง ๆ จะจําแนกไดเปน 3 กลุม ไดแก

กลุมท่ี 1 : คอลัมนท่ีจําเปนตองปอนขอมูล

 รหัสท่ีเก็บ

จะตองเปนที่เก็บที่มีอยูหรอืผูใชเพ่ิมเขาไปในฐานขอมูลแลวเทานั้น เชน F1, F2, B1,

B2 เปนตน (ผูใชสามารถสรางเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่เก็บทั้ง 4 นี้ได)

 จํานวน

เปนจํานวนสินคาที่ตองการปรับเพิ่มเขาในสต็อค

 หนวยนับ

จะตองเปนหนวยนับที่สอดคลองกับที่ไดกําหนดไวแลวสําหรับสินคาชนิดนั้น ๆ เทานั้น

กลุมท่ี 2 : คอลัมนท่ีควรปอนขอมูล

 ตนทุนตอหนวย

ผูใชควรระบุตนทุนตอหนวยในขณะนําเขาสต็อคสินคาดวย เพื่อไมใหเกิดปญหาสินคา

คงเหลือมีตนทุนเปนศูนย ซึ่งจะมีผลใหรายงานแสดง กําไรข้ันตน ผิดพลาด และเปน

ภาระที่จะตองมาปรับตนทุนเพิ่มในภายหลัง

 ล็อตการผลิต

หมายถึงเลขล็อตที่มากับสินคา มักเปนเลขที่ล็อตของผูผลิต (คนละตัวกับเลขล็อตที่

โปรแกรมสรางขึ้นใหโดยอัตโนมัติเม่ือมีการรับสินคาหรือปรับยอด)

 วันหมดอายุ

หมายถึง วันหมดอายุของสินคาแตละล็อต โดยจะตองระบุเปนป ค.ศ. เทานั้น

กลุมท่ี 3 : คอลัมนท่ีจะปอนขอมูลหรือไมก็ได

 รหัสผูขาย

หากมีการปอน รหัสผูขาย เอาไวดวย (รหัสผูขายที่ปอน จะตองถูกสรางไวแลวใน

หนาจอ จัดซื้อ ขอมูลผูขาย ในโปรแกรม PharmaSys) สต็อคจะถูกนําเขา

เหมือนเปนการซื้อเขา เชนเดียวกับการใชหนาจอ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว

แตหากไมมีการปอนรหัสผูขายเอาไว โปรแกรมจะนําเขาเสมือนวาเปนการ ปรับยอด

ซึ่งสต็อคที่ถูกปรับยอดเขาจะไมสามารถแสดงในรายงาน ขย. และรายงานการซื้อได
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 วันที่รับเขา

หมายถึง วันที่เกิดรายการขึ้นจริง (Transaction date) หากไมระบุ โปรแกรมจะแทน

ดวยวันที่ขณะนําเขาขอมูล

 เลขที่อางองิ/เลขที่เอกสาร

หมายถึงเลขที่ของเอกสารที่เปนที่มาของการรับสินคารายการนั้นเขาสต็อค เชน เลขที่

ใบสงสินคา เปนตน

6. Excel File :> บันทึกลงไฟล

7. คลิกปุม สินคาคงคลัง ในกรอบการ “นําเขาขอมูล” โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรค

ชีต สินคาคงคลัง ในไฟลนําเขาและนํามาแสดง ดังรูป

รูปที่ 22 หนาจอ “นําเขาสินคาคงคลงัจากไฟล Excel”
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8. เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพื่อเริ่มตน

การนําเขาขอมูล

รูปที่ 23 หนาตางแจงเตือนการนําเขาสินคาคงคลัง

9. เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันแลว โปรแกรมจะเร่ิมตนกระบวนการนําเขาและแสดงขอความ

แจงใหทราบผลการนําเขา ดงัรูป

รูปที่ 24 ขอความสรุปผลการนําเขาสินคาคงคลัง

ตัÊงแต่ เวอรช์ัน 5.1.6 หากผูใ้ชม้ีการปอ้น รหัสผู้ขาย ไวใ้นเวิรค์ชีต สินค้าคงคลัง ดว้ย รายการนัÊนจะถกู

รบัเขา้สต็อคเหมือนกบัการรบัเขา้ดว้ยหนา้จอ จัดซืÊอ รับเข้า/ส่งคนืรายตัว ซึÉงจะมผีลใหส้ามารถเรยีกดู

รายงานการซื Êอต่างๆ และแสดงในรายงานบญัชี ขย. ไดด้ว้ย (แต่หากไมม่ีการปอ้น รหัสผู้ขาย เอาไว้ รายการนัÊนจะ

ถกูรบัเขา้คลงัเช่นเดียวกบัวิธีการ ปรับยอด ซึÉงจะไมส่ามารถแสดงในรายงานบญัชี ขย. ได)้
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2.3 เพิ่ม/แกไข “รายการสินคา”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

หนาจอนี้จะเปนหนาจอหลักสําหรับการเพิ่มรายการสินคาใหม และใชแกไขขอมูลของสินคา เชน

บารโคด, จุดสั่งซื้อ รวมถึงการบันทึกขอมูลในฉลากยา และการจัดชุดสินคา

เมื่อผูใชเลือกที่รายการใดในตารางรายการสินคา (ดานซาย) ขอมูลในฟอรมดานขวาก็จะเปลี่ยน

ตามสินคารายการน้ัน ๆ เพื่อใหผูใชสามารถแกไขขอมูลและทําการบันทึกใหมได ดังรูป

รูปที่ 25 หนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

การเพ่ิมรายการสนิคาทําไดโดยการคลิกที่ปุม (หรือปุม F3) ซ่ึงขอมูลในชองกรอกขอมูลตาง

ๆ จะถูกลบและกลายเปนชองวาง โปรดสังเกตที่มุมบนดานขวาของหนาจอจากเดิมที่อยูใน โหมดแกไ้ข จะ

ถูกเปลี่ยนเปน โหมดสรา้งใหม่

ในกรณีที่เลือก รูปแบบการตั้งรหัสสินคา (ในหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร) เปน

แบบที่ 1 (คือ ใหนําหนาดวยอักษรตัวแรกของชื่อการคาและตามดวยตัวเลขวิ่ง) ใหเริ่มตนดวยการปอนชื่อยา

(ช่ือสินคา) ลงในชอง ช่ือการคา/สินคา โปรแกรมจะทําการสรางรหัสสินคา (รหัสยา) ข้ึนโดยอัตโนมัติ เชน

เมื่อพิมพชื่อการคา “Hicee Vitamin C (500 mg.)” โปรแกรมจะสรางรหัสยาที่ขึ้นตนดวยอักษร “H” และ

ตามดวยตัวเลขลําดับถัดไป จากนั้นใหเลือกหมวดสินคา ดงัรูป
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รูปที่ 26 รหัสสินคาจะถูกสรางข้ึนโดยอัตโนมัติเม่ือปอนชื่อการคา

เมื่อตองการปอนช่ือสามัญทางยา ทําไดโดยการคลิกปุม เพื่อใหแสดงรายการชื่อสามัญทางยา

ทั้งหมดที่มีอยูในฐานขอมูล หรือใชวิธีการปอนขอความบางสวนลงในชอง ชื่อสามัญทางยา โปรแกรมก็จะ

แสดงรายการที่สอดคลองกับขอความที่ปอน ดังรูป

รูปที่ 27 ระบุช่ือสามัญทางยาโดยการปอนขอความบางสวน หรือคลกิเลือกจากรายชื่อทั้งหมด

ในกรณีที่ชื่อสามัญฯท่ีพิมพเขาไปยังไมมีอยูในฐานขอมูล ผูใชสามารถคลิกที่ปุม สรางใหม หรือกด

ปุม Enter เพื่อทําการสรางชื่อสามัญทางยารายการใหมไดทันทีโดยไมจําเปนตองเขาไปสรางในหนาจอ ช่ือ

สามัญทางยา

เมื่อปอนรายละเอียดอื่น ๆ แลว คลิกปุม เพื่อบันทึกขอมูล
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หากตองการบันทึกรูปภาพของยา (หรือสินคา) ทําไดโดยคลิกที่ปุม แลวเลือกไฟลรูปภาพที่

ตองการ สวนการลบภาพทําไดโดยการคลิกปุม

โปรแกรม PharmaSys สามารถสรางรหัสสินคาแบบอัตโนมัติได 3 รูปแบบ คือ

รูปแบบที่ 1
ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวอักษรภาษาอังกฤษ รหัสสินคาจะขึ้นตนดวยตัวอักษรตัวแรก

ของชื่อการคา และตามดวยตัวเลขว่ิง
ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวอักษรภาษาไทย รหัสสินคาจะขึ้นตนดวยขอความวา TH- และ

ตามดวยตัวเลขวิ่ง
ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวเลข รหัสสินคาจะเปนตัวเลขว่ิง (ไมมีตัวอักษรประกอบ)

รูปแบบที่ 2
ทุกรหัสสินคาเปนตัวเลขวิ่งเทานั้น (ไมมีตัวอักษรประกอบ)

(ในขณะต้ังรหัสสินคาสามารถกําหนดเปนรูปแบบอื่นก็ได แตตัวเลขในรหัสท่ีกําหนดเองจะไมเพ่ิมใหโดย
อัตโนมัต)ิ

รูปแบบที่ 3
รหัสสินคาขึ้นตนดวยตัวอักษรแยกตามหมวดสินคา และตามดวยตัวเลขว่ิง

*** รูปแบบที่ 1 จะถูกใชเปนคาเร่ิมตนในโปรแกรม หากตองการเปลี่ยนไปใชรูปแบบอื่น สามารถกําหนดได

โดยเขาสูหนาจอ ตั้งคาระบบ กําหนดเลขที่เอกสาร
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การเรียกคนสินคาในหนาจอ สินคา โดยสามารถ
คนไดจาก รหัสสินคา , ชื่อการคา และ บารโคด (โดย
การคลิกท่ีปุมเหลานี้หรือโดยการใชคียลัด คือ F6, F7
หรือ F8) นอกจากน้ียังสามารถกรองรายการสินคา
ตาม หมวดสินคา และ ประเภทยา ไดอีกดวย

เม่ือผูใชปอนคําคนหาลงในชองคนหา (สี
เหลือง) รายการสินคาดานบนจะถูกคัดกรองใหเหลือ
แตรายการที่สอดคลองกับคําคนเทานั้น ดังรูป

การลบขอความท้ังหมดในชองคนหา ทําได

โดยคลิกที่ไอคอน
และหากไมตองการใหแสดงรายการที่ส่ังระงบั

ไว ใหคลิกเลือกที่ ซอนรายการท่ีถูกระงับ

ตัวกรองรายการสินคาตาม ประเภทยา จะ
สามารถใชงานไดก็ตอเม่ือผูใชเลือกตัวกรองหมวด
สินคาเปนสินคาที่อยูในกลุมของ ยา หรือเลือกให
แสดงทุกหมวด เทานั้น (ซ่ึงผูใชสามารถกําหนด
เพ่ิมเติมไดในหนาจอ

ขอมูลสนิคา หมวดสินคา)
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ดูรายละเอียดเกียวกับการใชงานหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา เพิ่มเติมไดใน

หัวขอท่ี 7. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลสินคา ในบทที่ 5
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2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด

[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ เลือกสินคา้ แลว้จึงคลิกปุ่ม ]

หลังจากที่ผูใชสรางสินคารายการใหมข้ึนแลว จะตองมีการระบุหนวยนับที่จะใชกับสินคานั้น ๆ

ดวยหนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย ดังรูป

รูปที่ 28 หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย

เพิ่มหนวยนับ “หลอด” และ “กลอง” สําหรับสินคา H0036 พรอมกับปอน “บารโคด” ,

“ปริมาณการสั่งซื้อ/ครั้ง” (Lot size) และ “จุดสั่งซื้อ” (Re-order point) ตามที่ตองการกําหนด

เมื่อเพิ่มหนวยนับลงในตารางมากกวา 1 หนวยนับแลว โปรแกรมจะสรางรายการความสัมพันธ

ระหวางหนวยนับใหโดยอัตโนมัติลงในตาราง กําหนดคาตัวคูณสําหรับการแปลงหนวย (ตารางดานลางซาย)

ผูใชจะตองปอนคา “ตัวคูณ” ใหถูกตอง

จากนั้นเลือก หนวยซื้อหลัก และ หนวยขายหลัก ใหเหมาะสม ดังรูป
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รูปที่ 29 สรางหนวยนับและปอนขอมูลของหนวยนับสําหรับสินคา H0036

จะเห็นวาในชอง คงเหลือ จะเปนศูนย เน่ืองจากสินคา H0036 ยังไมมีการรับเขาคลังสินคา หากมี

การรับสินคาเขาคลงัแลว (ไมวาจากการส่ังซื้อหรือปรับยอด) จีงจะแสดงจํานวนคงเหลือของสินคานั้น

สินคา H0036 มี 2 หนวยนับ เราจะสามารถกําหนดราคาขายสําหรับแตละหนวยนับไดจาก

หนาตางนี้ดวยการคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย โดยตัวอยางในรปูตอไปนี้

รูปที่ 30 ปอนราคาขายสําหรับสินคา H0036 ในหนวยนับ “หลอด”
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การตั้งราคาขายสามารถทําได 2 วิธี คือ

1) การตั้งราคาขายตามประเภทลูกคา

เนื่องจากโปรแกรมอนุญาตใหผูใชสรางประเภทลูกคาไดไมจํากัด ดังนั้น จึง

สามารถกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคาไดไมจํากัดเชนกัน

2) การตั้งราคาขายตามจํานวน

เปนการตั้งราคาขายที่ข้ึนอยูกับจํานวนที่ลูกคาซื้อสินคา เชน สินคา H0036 ขาย

ราคา 65 บาท แตหากลูกคาซื้อตั้งแต 5 หลอดข้ึนไปจะคิดราคาหลอดละ 62

บาท หรือ 310 ตอ 5 หลอด หากซื้อตั้งแต 10 หลอดขึ้นไปจะคิดราคาหลอดละ

60 บาท หรือ 600 บาท ตอ 10 หลอด เปนตน

(การตั้งราคาขายดวยวิธีนี้ คา "จํานวนตั้งแต" ของบรรทัดแรก จะตองมีคาเปน

1 เสมอ)

2.5 เพิ่ม/แกไข “ช่ือสามัญทางยา”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ชืÉอสามญัทางยา ]

การเพ่ิมชื่อสามัญทางยาใหม นอกจากจะสามารถเพิ่มไดจากหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

ตามที่ไดกลาวมาแลว ผูใชยังสามารถเพ่ิมชื่อสามัญฯดวยหนาจอนี้ไดอีกดวย โดยเมื่อเขาหนาจอนี้ แลวคลกิที่

ปุม หรือกดปุม F3 บนแปนคียบอรด โปรแกรมจะเขาสู โหมดสรา้งใหม่ และพรอมจะรับการปอนชื่อ

สามัญทางยารายการใหม จากนั้นจึงคลิกปุม บันทึก
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รูปที่ 31 หนาจอ ช่ือสามัญทางยา

สําหรับการเรียกคนชื่อสามัญทางยาทําไดโดยปอนชื่อหรือบางสวนของชื่อยาที่ตองการคนหาลงใน

ชอง คนหา ตารางจะเลื่อนไปยังชื่อแรกที่พบวาสอดคลองกับคําคน ดังรูป

รูปที่ 32 การคนหาชื่อสามัญทางยา
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2.6 เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ”
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ทีÉเก็บ ]

ที่เก็บ (Location) คือรหัสที่กําหนดขึ้นเพื่อใชแทนสถานที่จัดเก็บสินคา ซึ่งภายในรานคาหรือ

องคกรหนึ่งๆ สามารถกําหนดท่ีเก็บไดหลายๆ ท่ีเก็บ โดยมากมักกําหนดใหสอดคลองกับสถานที่จริงที่ใชเก็บ

สินคา ดังเชนที่มีการกําหนดไวเปนคาเริ่มตนในฐานขอมูล เชน “F1” = “หนาราน ตู 1” เปนตน (ผูใช

สามารถเปลี่ยนชื่อท่ีเก็บ หรือสรางขึ้นใหมไดอยางไมจํากัด)

รูปที่ 33 หนาจอ คลังสินคา ที่เก็บ

2.6.1 การสรางที่เกบ็ใหม

ทําไดโดยการคลิกปุม บนหนาจอ หรือกดปุม F3 บนแปนคียบอรด แลวปอนรหัสท่ีเก็บและ

ชื่อสถานที่เก็บที่ตองการสราง จากนั้นคลิกที่ปุม
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2.6.2 การแกไขที่เก็บ

หากตองการแกไข ช่ือสถานที่เก็บ ทําไดโดยคลิกเลือกที่เก็บที่ตองการแกไขจากตาราง ที่เก็บ

ทั้งหมด แลวพิมพแกไขชื่อสถานที่เก็บ จากนั้นคลิกปุม

2.6.3 การกําหนดวิธีการเลือกที่เก็บสําหรับขาย

ผูใชสามารถเลือกที่เก็บที่อนุญาตใหขายสนิคาได (เลือกไดมากกวา 1 ที่เก็บ และผูใชสามารถจัด

เรยีงลาํดับวาใหขายจากที่เก็บใดกอนหรือหลัง) โดยในกรอบ กําหนดวิธีเลือกท่ีเก็บขณะขาย จะมี 2 ตัวเลือก

คือ

(1) อนุญาตใหขายสินคาจากที่เก็บสําหรับขายเทานั้น

เมื่อเลือกสินคาเพื่อขาย โปรแกรมจะอนุญาตใหขายไดเฉพาะสินคาที่มีอยูในที่เก็บที่ระบุไว

วาเปน ที่เก็บสําหรับขาย เทานั้น โดยจะเลือกสินคาจากที่เก็บลําดับที่ 1 กอน หากสินคามี

ไมพอ ก็จะเลือกจากที่เก็บลําดับที่ 2 และ 3 ตอไป

หากมีสินคาอยูในคลัง แตเปนที่เก็บอ่ืน ๆ ที่ไมใช ที่เก็บสําหรับขาย จะไมสามารถขาย

สินคานั้นได

(2) ขายสินคาโดยเลือกที่เก็บที่มีสินคาอยูโดยอัตโนมัติ

เมื่อเลือกสินคาเพื่อขาย โปรแกรมจะเลือกล็อตที่ใกลถึงวันหมดอายุมาขายกอนเปนอันดับ

แรก (หากบันทึกวันหมดอายุไมครบทุกล็อต โปรแกรมจะเลือกแบบเขากอนออกกอน –

FIFO) หากมีล็อตเดียวกันอยูในหลายที่เก็บ ก็จะเลือกจากที่เก็บตามลําดับที่กําหนดไว และ

สามารถขายไดจากทุก ๆ ที่เก็บ ไมจํากัดเฉพาะ ที่เก็บสําหรับขาย ที่ถูกกําหนดเอาไว
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2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ปรบัยอด ]

กอนที่จะสามารถเปดบิลขายสินคาได จะตองมีสินคาในคลังเสียกอน ในขั้นตอนปกติ ยอดคงเหลือ

ของสินคาจะเพ่ิมขึ้นดวยการ รับเขาจากการเปดใบสั่งซื้อ หรือการ รับเขารายตัว (ไมตองเปดใบสั่งซื้อ) แต

ยังมีวิธีการพิเศษอีก 2 วิธีที่จะเปนการเพ่ิมสินคาในสต็อค คือ

 การปรับยอด

ใชในกรณทีี่ตองการสรางสต็อคสินคาเม่ือแรกเริ่มใชโปรแกรม และในกรณีที่มีการ

ตรวจนับสต็อคและพบวาสต็อคไมตรงโดยไมสามารถหาสาเหตุได จะใชวิธีการปรับ

ยอด โดยจะกระทําผานหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด โดยผูใชจะตองปอนปรับ

ยอดสินคาทีละรายการและทีละล็อต

(ในกรณีปกติจะไมรบัสินคาเขาดวยวิธีการปรับยอด)

 การนําเขาจากไฟลเอ็กเซล

ใชในกรณทีี่ตองการตั้งคาสต็อคสนิคาเมื่อเริ่มตนใชโปรแกรม โดยจะสามารถรับ

สินคาเขาคลังไดพรอม ๆ กันทีละหลาย ๆ รายการดังที่ไดกลาวมาแลวใน หัวขอ 2.2.3

ในหัวขอนี้จะกลาวถึงการสรางสต็อคเร่ิมตนดวยการปรับยอดดวยหนาจอ

คลังสินคา ปรับยอด เทานั้น การเรียกคนสนิคาที่ตองการปรับยอดสามารถเลือกไดโดยการปอน

ตัวอักษรบางตัวลงในชอง รหัสสินคา, ช่ือการคา, ช่ือสามัญทางยา โปรแกรมจะแสดงรายการยา (หรือ

สินคา) ที่สอดคลองกับกลุมตัวอักษรนั้นออกมาใหเลือก หรือเรยีกคนสินคาโดยการใชเคร่ืองอานบารโคด

ตัวอยางในรูปตอไปนี้จะเปนการปรับยอดสินคารหัส H0036 (Hicee Vitamin C 500mg) โดย

การปอนอักษร “hic” ลงในชองชื่อการคา โปรแกรมจะแสดงรายการยาท่ีมีชื่อการคาที่มีอักษร “hic” เปน

สวนประกอบ จากนั้นใหกดปุมลูกศร ลง เพื่อเลือกไปที่ H0036 ดังรูป
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รูปที่ 34 หนาจอ คลังสินคา ปรับยอด

เมื่อกดปุม Enter (หรือใชเมาสคลิก) รหัสสินคาและชื่อสามัญทางยา(หากมีการกําหนดไว) ก็จะถูก

แสดงออกมาดังรูป

รูปที่ 35 แสดงรายการสินคารหัส H0036 ท่ีถูกเลือก
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เมื่อเลือกรายการสินคาแลว ทําตามขั้นตอนตอไปนี้

1) เลือก “--- สรางล็อตใหม ---” ในกรณีที่ตองการปรับเพิ่มสต็อคสินคาเขาไปเปนล็อต

ใหม หรือเลือกล็อตที่ตองการปรับยอดในกรณีที่ตองการปรับ เพิ่ม/ลด จํานวน หรือ

ตนทุน ของล็อตนั้น จากตาราง เลือกล็อตที่ตองการปรับยอด

2) ปอนขอมูลรายละเอียดที่จําเปน ไดแก

 เลขที่เอกสาร/เลขที่อางอิง

 ล็อตการผลิต คือหมายเลขล็อตที่มาพรอมบรรจุภัณฑ (สามารถปอน

ภายหลังได)

 วันหมดอายุ (สามารถปอนภายหลังได)

3) เลือก หนวยนับ ที่ตองการปรับยอด

4) เลือกวิธีที่จะใชในการปรับยอดจาก 2 วิธีการตอไปนี้

[1] ปรับเพ่ิม/ลด

การเลอืกใชวิธีนี้ เม่ือตองการปอนจํานวนสินคา และ ตนทุนตอหนวย(หรือ

จํานวนเงินรวม) ท่ีตองการปรับเพิ่มข้ึนหรือลดลง จากท่ีมีอยูในคลงั

[2] คาคงเหลือที่ตองการ

การเลอืกใชวิธีนี้ เม่ือตองการปอนจํานวนสินคา และ ตนทุนตอหนวย (หรือ

จํานวนเงินรวม) ท่ีเปนยอดสุทธิที่ตองการ

(วิธีการนี้ชวยใหการปรับยอดและปรับตนทุนสินคาทําไดงายขึ้น)

5) ปอน จํานวน

6) ปอน จํานวนเงินรวม หรือ ตนทุนตอหนวย

7) เลือก ที่เก็บ

8) คลิกปุม บันทึก

ตัÊงแต่เวอรช์นั 5.0 การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได ้ (โปรแกรมจะ

เขา้ใจไดเ้องว่าหมายถึงปี พ.ศ. หรอื ค.ศ.) และสามารถปอ้นไดท้ัÊงแบบเตม็รูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266
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รูปที่ 36 แสดงการปอนขอมูลที่จําเปนสําหรับการปรับยอดสินคา

เมื่อปอนขอมูลครบถวนแลว คลิกที่ปุม บันทึก โปรแกรมก็จะทําการเพ่ิมจํานวนสินคาคงคลังให

ซึ่งจะถูกแสดงในตาราง ดังรูป

รูปที่ 37 สินคาคงคลังเพ่ิมขึ้นเมื่อมีการปรับยอดเขา
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2.8 กําหนดวันหมดอายุของสินคาและล็อตการผลิต
ในการรับสินคาเขา ไมวาจะเปนการรับเขาดวยเมนู จัดซื้อ หรือหนาจอ ปรับยอด ผูใชจะสามารถ

ระบุ วันหมดอายุ และ ล็อตการผลิต ของสินคาล็อตนั้นๆไดเลย แตในกรณีที่ยังไมไดปอนวันหมดอายุหรือ

ล็อตการผลิตในตอนที่คียรับเขา หรือปอนผิด ผูใชก็สามารถปอนหรือแกไขได ดวยหนาจอ

คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต

ตัวอยางตอไปนี้จะเลือกรายการสินคา Hicee Vitamin C (500 mg) ข้ึนมาแกไข ล็อตการผลิต

และ วันหมดอายุ ดังรูป

รูปที่ 38 กําหนดวันหมดอายุของสินคาและล็อตการผลิต

(การปอนวันหมดอายุในหนาจอนี้ ผูใชสามารถปอนไดหลายรูปแบบเชนเดียวกันในหนาจอ ปรับยอด)
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2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารรานยา PhamaSys ถูกออกแบบใหมีความยืดหยุนสูงในการกําหนดราคาขาย

สินคา โดยตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 เปนตนไป จะสามารถกําหนดราคาขายเพ่ิมเปน 3 วิธี คือ

1) กําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา

2) กําหนดราคาขายตามจํานวน

3) กําหนดราคาขายตามตนทุนสินคา

(การกาํหนดว่าจะใชร้าคาขายวิธีใดจากสามวิธีนี Ê อยู่ทีÉการกาํหนด เงืÉอนไขราคาขาย ใหก้บัลกูคา้แต่ละราย

ซึÉงกาํหนดไดจ้ากหนา้จอ CRM กาํหนดเงืÉอนไขราคาขาย และหนา้จอ CRM ข้อมูลลูกค้า)

2.9.1 กําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา

เราสามารถแยกลูกคาออกไปตามประเภทได โดยโปรแกรมจะมีคาเริ่มตนสรางไวใหแลว 4

ประเภท คือ

 ลูกคาจร (จะเปนประเภทพิเศษ ที่ผูใชไมสามารถเปลี่ยนชื่อ หรือลบทิ้งได)

 ลูกคาขายปลีก

 ลูกคาขายสง

 ลูกคาประจํา

ผูใชสามารถสรางรายชื่อ ลูกคา ใหมใหมีชื่อตาม ชื่อ-นามสกุล จริงของลกูคาได โดยจะตองมีการ

ระบุวา ลูกคารายนั้นเปนลูกคาประเภทใด เชน เปนลูกคาขายปลีก เปนตน จากนั้นเมื่อทําการขายสินคา

ใหกับผูใชรายนั้น ราคาสินคาตามที่ไดตั้งไวสําหรับลูกคาขายปลีก ก็จะแสดงขึ้นมาใหโดยอัตโนมัติ จะเห็นวา

ย่ิงมี ประเภทลูกคา มาก ก็ย่ิงสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคาแตละชนิดไดหลายระดับราคามากขึ้นตาม

ไปดวย

และเนื่องจากโปรแกรม PharmaSys อนุญาตใหสินคาหนึ่งๆ รองรับการใชหนวยนับไดหลาย

หนวยนับ ดังนั้น การต้ังราคาขายดวยวิธีนี้ นอกจากจะรองรบัระดับราคามากตามประเภทลูกคาแลว ยังมาก

ขึ้นตามจํานวน หนวยนับ ของสินคานั้นๆดวย

นอกจากนั้นแลว ในกรณีที่สนิคาบางล็อต ซึ่งอาจถูกซื้อเขามาในราคาที่แตกตางจากล็อตอ่ืนมาก

(เชน ถูกกวาหรือแพงกวา) ผูใชก็ยังสามารถเขาไปตั้งราคาขายเปนพิเศษสําหรับล็อตนั้นได นั่นคือ เมื่อมีการ

ขายสินคาชนิดนั้น หากโปรแกรมขายตรวจพบวาล็อตที่กําลังทําการขายมีการตั้งราคาขายเปนพิเศษเฉพาะ

ล็อตนั้นไว ก็จะใชราคาขายของล็อตนั้น แตหากทําการขายลอ็ตอื่นๆที่ไมไดกําหนดราคาขายของล็อตเอาไว ก็

จะกลับมาใชราคาขายของสินคาแทน ดวยคุณสมบัตินี้ ทําใหการต้ังราคาขายตามประเภทลูกคา สามารถทํา
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ไดทั้งในระดับของตัวสินคา (ทุกล็อตขายในราคาเดียวกันทั้งหมด) และละเอียดลงในระดับของล็อต (บางล็อต

ใชราคาขายเฉพาะของตัวเอง) ไดอีกดวย

สินคา 1 ชนิดสามารถกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา ไดกี่ระดับ ?
เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสามารถของ PharmaSys ในการกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคาหลายระดับ

ราคา ขอใหดูตัวอยางตอไปนี้ประกอบ

ตัวอยางการกําหนดราคาตามประเภทลูกคา :

1.) สมมติใหผูใชกําหนด “ประเภทลูกคา” ไว 5 ประเภท คือ ลูกคาประเภท ก. ข. ค. ง. และ จ.

2.) สินคา A ถูกกําหนดหนวยนับไว 3 หนวยนับ คือ กลองใหญ, กลองเล็ก และแผง

3.) ในคลังมีสินคา A อยู 2 ล็อต แตละล็อตมีตนทุนแตกตางกัน และตองการตั้งราคาขายแตกตางกัน

จากขอกําหนด 1 – 3 หากผูใชตองการกําหนด ราคาขายในระดับสินคา อยางละเอียดท่ีสุดจะทําไดดังน้ี

ตารางราคาขายสําหรับสินคา A (ในระดับสินคา)

ประเภทลูกคา กลองใหญ กลองเล็ก แผง

ก 3900 790 80

ข 3700 750 75

ค 3400 680 70

ง 3100 620 65

จ 3000 600 60

จะเห็นวาเมื่อดูเฉพาะในระดับของสินคาแลว สนิคา A สามารถมีระดับราคาไดถึง 15 ระดับ และแตละ

ล็อตของสนิคา A ท่ีมีอยูในคลังก็สามารถถูกกําหนดราคาขายได 15 ระดับเชนเดียวกัน ดังน้ันในกรณีนี้ (ซึ่งมีสินคาอยู 2

ล็อต) ผูใชสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคา A อยางมากที่สุดคือ ถึง 45 ระดับราคา

(ในการใชงานจริง ผูใชไมจําเปนตองกําหนดราคาขายในระดับของล็อต อาจกําหนดเพียงในระดับของ

สินคาเทานั้น เวนแตวาสินคาบางล็อตที่รับเขามามีตนทุนท่ีแตกตางไปอยางมากและผูใชอาจตองการขายสินคา

ล็อตนี้ในราคาที่ตางจากล็อตอื่น)

การกําหนดราคาขายใหกับสินคา ทําไดดวยหนาจอ คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูล

ล็อต แลวคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย ในตาราง กําหนดราคาขายแตละสินคาตามหนวยนับ เพื่อกําหนด

ราคาขายในระดับสินคา ดังรูปตอไปนี้
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รูปที่ 39 กําหนดราคาขายในระดับสินคา

(เมื่อปอนราคาขายในแตละชองแลว จะตองกดปุม Enter เพื่อใหมีการบันทึกคา)

สําหรับการกําหนดราคาขายในระดับล็อต ใหคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย ในตาราง

กําหนดราคาขายแตละล็อตตามหนวยนับ ดังรูปตอไปนี้
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รูปที่ 40 กําหนดราคาขายในระดับล็อต

2.9.2 กําหนดราคาขายตามจํานวน

สําหรับลูกคาบางราย เชนในกลุมของลูกคาขายสง ซึ่งอาจมีการซื้อสินคาคราวละจํานวนมากๆ

อาจใชวิธีการตั้งราคาขายใหลดหลั่นลงตามจํานวนที่ลูกคาซื้อ เชน สนิคา A ราคา 80 บาท แตหากซื้อตั้งแต 5

หนวยจะคิดราคา 78 บาท และหากซื้อตั้งแต 20 หนวยจะคิดราคา 75 บาท กรณเีชนนี้ สินคาแตละชนิด

และแตละหนวยนับ จึงสามารถตั้งราคาขายไดโดยไมมีการจํากัดระดับราคา

ในการปอนราคาขายตามจํานวนซื้อ จะเปนดังตาราง ต้ังคาราคาขายตามจํานวน (ตารางลาง) ใน

รูปที่ 39 โดยในบรรทัดแรกจะตองเร่ิมจากการปอนจํานวน 1 กอนเสมอ แลวจึงปอน ราคา/หนวย หรือ

ราคารวม (ปอนที่ชองใดก็ได)

2.9.3 กําหนดราคาขายตามตนทุนสินคา

เปนคุณสมบัติใหมทีเพิ่มเติมขึ้นมาตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 เพื่อใหสามารถขายสินคาในราคาตนทุน

ใหกับลูกคาบางราย (เชน เจาของกิจการ หรือบุคลากรภายในราน เปนตน) โดยที่ผูใชไมมีความจําเปนตองตั้ง

ราคาขายใหเทากับตนทุนสินคาไวลวงหนา และไมจําเปนตองปอนราคาขายตามตนทุนดวยตนเองขณะทําการ

ขาย
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ตัÊงแตเ่วอรช์นั 5.0 ไดม้ีการเพิÉมหน่วย โหล และ ครึÉงโหล ใหเ้ลือกใชไ้ดโ้ดยทีÉผูใ้ชไ้มจ่าํเป็นตอ้งกาํหนดคา่การ

แปลงหน่วย โดยผูใ้ชจ้ะสามารถกาํหนดราคาขายใหก้บัหน่วยโหลและครึÉงโหลไดโ้ดยไมจ่าํเป็นตอ้งสรา้งเป็นหน่วย

นบัใหมใ่หก้บัสินคา้นัÊนๆ

2.10 สวนประกอบสําคัญบนหนาจอขาย
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

ผูใชสามารถเริ่มตนการขายดวยหนาจอนี้ โดยจะมีองคประกอบที่สําคัญบนหนาจอ ดังรูป

รูปที่ 41 สวนประกอบบนหนาจอขาย

จากรูปที่ 41 สวนประกอบ A – X มีความหมายดังนี้

A – ปุมลัด/คียลัด

ผูใชสามารถใชคียลัด (Short-cut Keys) ในการควบคุมการทํางานบางอยางบนหนาจอขายดวย

ปุมฟงกชันบนคียบอรด ไดแกปุม F3 ถึง F12 เพื่อใหผูใชมีความคลองตัวในงานขายมากย่ิงข้ึนโดยไม

จําเปนตองใชเมาส โดยแผงคียลัดจะถูกซอนไวดานขวา เม่ือเลื่อนเมาสไปวางบน Short cut แผงแสดงคําสั่ง

คียลัดจะเลื่อนออกมา
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B – ปุมสลับหนาจอ (เพ่ือการพกัการขาย)

[ปุมลัด : Ctrl + และ Ctrl +]

ผูใชสามารถทํารายการขายสําหรับลูกคาไดถึง 3 รายในเวลาเดยีวกัน ในระหวางที่ทําการขาย

ใหกับลูกคารายหนึ่งอยู ก็สามารถสลับหนาจอเพื่อขายใหกับลูกคารายอื่นได

C – ปุมเปดบิลขายใหม [ปุมลัด : F3]

ใชเมื่อตองการเปดบิลขายใหม

D – ปุมสรางบิลเปลาทันที

เมื่อเปดบิลขายใหม ตอนทายของเลขที่ใบเสร็จฯ จะยังไมเปนตัวเลข แตจะลงทายดวย

เครื่องหมาย ### เปนเพราะใบเสร็จยังไมถูกสรางขึ้น แตโดยปกติเมื่อผูใชเริ่มเพิ่มรายการสินคาแรกเขาไปใน

บิล เลขท่ีบิลจริงก็จะถูกสรางขึ้นและมีการบันทึกเก็บไวในฐานขอมูล แตหากผูใชตองการใหทําการสรางบิลที่

มีเลขที่บิลจริงข้ึนมาไวกอน (โดยที่ยังไมมีการเพิ่มรายการสินคา(สรางเปนบิลเปลา)) ก็สามารถทําไดดวยการ

คลิกที่ปุมนี้ (กรณีปกติจึงมักไมมีความจําเปนตองใชปุมนี)้

E – ปุมแสดงบันทึก/นัด ลูกคา (Inquiry)

เมื่อคลิกปุมนี้จะแสดงหนาตาง Inquiry : แสดงบันทึก/นัด ลูกคา ซึ่งจะแสดงรายการบันทึกและ

รายการนัดทั้งหมดของลูกคาทุกรายในหนาจอเดียวกัน นอกจากนี้ยังสามารถพิมพแกไขบันทึกไดโดยการ

ดับเบิลคลิก ที่ขอความบันทึกเพ่ือเปดหนาตาง บันทึก/นัดลูกคา ไดเชนเดียวกับการคลิกที่ไอคอน (ใน

สวนประกอบ U) อีกดวย ดังรูป

รูปที่ 42 แสดงบันทึก/นัดลูกคา ทุกราย
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F – ปุมบันทึกขอมูลใบสั่ง

ในกรณี จายยาตามใบสั่งฯ เพื่อใหการออก

รายงาน แบบ ข.ย.12 มีความสมบูรณ ผูใชสามารถบันทึก

ขอมูลผูส่ังยาดวยการคลิกที่ปุมนี้ โปรแกรมจะแสดงชอง

สําหรับกรอกขอมูล ดังรูป

G – ตัวเลือก เพิ่มรายการอัตโนมัติ

หากตัวเลือกนี้ถูกเลอืกไว เมื่อผูใชปอนรายการสินคาไมวาจะดวยการยิงบารโคด หรือการปอน

ดวยวิธีอื่น โปรแกรมจะเพิ่มรายการสนิคานั้นลงในตารางดานลางโดยอัตโนมัติ ตามจํานวนที่ผูใชปอนไว โดย

จะใชราคาขาย ตามที่ไดกําหนดไวแลว

H – ตัวเลือก Universal Search

เปนฟงกชันพิเศษที่ชวยใหการเรียกคนสินคาทําไดคลองตัวยิ่งข้ึน เมื่อผูใชคลิกเลือก Universal

Search จะสามารถเรียกคนสินคาไดท้ังจาก รหัสสินคา, ชื่อการคา, ช่ือสามัญทางยา หรือบารโคด ภายใน

ชอง คนหาสินคา ชองเดยีวกัน ดังรูป

รูปที่ 43 แสดงตัวอยางการเรียกคนสินคาดวย Universal Search

I – ปุมปอนรายการใหม [ปุมลัด : Ctrl + F3]

โดยปกติเมื่อเปดบิลขายใหมหรือเมื่อเพ่ิมรายการสินคาที่จะขายแลว ขอมูลรายการสินคาบน

หนาจอจะถูกลบเพื่อใหพรอมรบัการปอนสินคารายการใหมอยูแลว จึงไมคอยมีความจําเปนในการใชปุมนีม้าก

นัก

J – ตัวเลือกเงื่อนไขการแสดงล็อตสินคา

โดยปกติเมื่อเลอืกสินคาที่จะขายแลว หนาจอขายจะแสดงเฉพาะรายการล็อตที่ยังมีสต็อคและ

พรอมขายเทานั้น แตในกรณีที่ตองการใหแสดงล็อตที่ไมมีสต็อคเหลืออยูแลว ก็สามารถทําไดโดยใชตัวเลือกนี้
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K – แสดงตนทุน

L – ปุมแสดงราคาขายทั้งหมด [ปุมลัด : Ctrl + F7]

ใชเมื่อตองการใหแสดงหนาตาง ราคาขาย ซึ่ง

จะแสดงรายการราคาขายทั้งหมดที่ไดกําหนดไวแลว

สําหรับสินคานี้ พรอมทั้งแสดงราคาจากประวัติการซื้อ

ของลูกคาปจจุบันไวดวย ดังรูป

M –สวนลดรายสินคา [ปุมลัด : F11]

นอกจากจะสามารถใหสวนลดแกลูกคาจากยอดซื้อรวมทั้งบิลแลว ผูใชสามารถใหสวนลดเปนราย

สินคาไดดวย โดยปอนเปนจํานวนเงินหรือเปอรเซนตสวนลดสําหรับแตละรายการก็ได

N - ตัวเลือกวิธีการรับชําระเงิน

ในเวอรชันกอน 5.3.2 จะรองรับการรับชําระเงินได 4 วิธี คือรับชําระดวย เงินสด, โอนเงิน, บัตร

เครดติ และขายเชื่อ สวนในเวอรชัน 5.3.2 เปนตนไป ผูใชจะสามารถเพิ่มวิธีการรับชําระเงินใหมๆไดดวย

ตนเอง และรองรับการรบัชําระหลายชองทางในบิลเดยีว

สําหรับผูใชที่ไดรับสิทธิ์ แสดงตนทุนในหนาจอ “ขาย”

จะสามารถคลิกเพื่อใหแสดงตนทุนของสนิคาได โดยการคลิก

ขอความนี้คางไว ซึ่งจะปรากฎดังรูป

(ตารางนี้จะแสดงทั้งตนทุนที่ยังไมรวม VAT และตนทุนที่รวม VAT

แลว แตสาํหรับกิจการที่ไมไดจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม ตนทุนทั้ง

สองนี้จะเทากันเสมอ)
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O – สวนลดทายบิล [ปุมลัด : Ctrl + F11]

เปนสวนลดที่หักลดจากยอดซื้อรวมของทั้งบิล ซึ่งผูใชจะปอนเปนจํานวนเงินหรือเปอรเซนต

สวนลดก็ได

P - เรียกเมนูกําหนดรูปแบบตาราง

เมื่อคลิกเมาสปุมขวาที่ไอคอนนี้ จะแสดงเมนูดังในรูป เพื่อให

ผูใชเลือกรูปแบบและคอลัมนที่จะใหแสดงบนตาราง โดยแบงเปน 3 สวน

โดยเมนู แสดงผูบันทึก (ตัวเลือกลางสุด) เปนฟงกชันใหมที่เพิ่มเขามาใน

เวอรชัน 5.2.2 เพื่อใหสามารถแสดงและแกไขชื่อผูบันทึกรายการแตละ

รายการได เพ่ือประโยชนในการแสดงรายงานเพื่อนําไปคิดคาคอมมิชชั่น

(ผูใชสามารถเปล่ียนชื่อผูบันทึกในรายการสินคาที่มีการขายได โดยจะตอง

ไดรับความยินยอมจากทั้งฝายผูบันทึกเดิมและผูบันทึกใหม ดวยการปอน

รหัสผานขณะที่ทําการเปลี่ยนช่ือผูบันทึก)

Q - ขยายตาราง

ใชเพื่อขยายตารางรายการสินคาในบิล ใหใหญข้ึนจนเต็มหนาจอ ขาย

R – ปุมลบทุกรายการ

ใชสําหรับลบรายการสินคาทุกรายการในบิล ในคราวเดียว

S – ปุมสรางและส่ังพิมพฉลากยาในคราวเดียว

เมื่อผูใชคลิกปุมนี้ จะมีการสรางฉลากยาของสินคาทุกรายการในบิลนี้ ตามขอมูลฉลากยาที่ถูก

สรางไวแลวในระดับของ สินคา และ ช่ือสามัญฯ ตามลําดับ (จะสรางจากขอมูลฉลากยาของสินคากอน แต

หากไมพบ จึงจะใชขอมูลฉลากยาของช่ือสามัญฯ (ถามี) แตหากไมมีขอมูลฉลากยาทั้งของสินคาและของชื่อ

สามัญฯ รายการนั้นก็จะไมมีการสรางฉลากยา)

T – ไอคอนแสดงเงื่อนไขราคาขาย

ไอคอนนี้จะแสดงใหทราบวา ลูกคาที่เลือกไวนี้ ถูกกําหนดใหใช ราคาขายตามประเภทลูกคา,

ราคาขายตามจํานวน หรือ ราคาขายตามตนทุนสินคา ดวยไอคอน ไอคอน และ

ตามลําดับ และผูใชสามารถคลิก เพื่อเปลี่ยนเงื่อนไขราคาในขณะที่กําลังขายได

(ผูใชบางรายอาจไมสามารถคลิกที่ไอคอนนี้ได หากไมไดรับสิทธ์ิ เปลี่ยนเงื่อนไขราคาได หรืออาจไมสามารถ

เปล่ียนเงื่อนไขราคาไดครบทั้ง 3 แบบ หากไมไดรับสิทธ์ิ เงื่อนไขราคาขายที่อนุญาตใหใชได จาก admin)
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U – ปุมบันทึก/นัด ลูกคา

สําหรับรานยาที่ตองการบันทึกติดตามและนัดลูกคา/ผูปวย เมื่อคลิกปุม บันทึก/นัด ลูกคา บน

หนาจอ ขาย โปรแกรมจะแสดงหนาตางสําหรับกรอกรายการนัดและบันทึกรายละเอียดอื่น ๆ ดังตัวอยางใน

รูปเปนการบันทึกนัดลูกคารหัส 00005

รูปที่ 44 แสดงบันทึก/นัดลูกคาเปนรายคน

ผูใชสามารถพิมพขอความในคอลัมน บันทึก ไดโดยตรง นอกจากนี้หากเปนขอความยาวก็สามารถ

เปดหนาตาง บันทึก ดวยการ ดับเบิลคลิก ที่ชองขอความนั้นเพ่ือใหสามารถปอนขอความไดงายขึ้น ดงัรูป

รูปที่ 45 หนาตางบันทึกขอความใน บันทึก/นัดลูกคา

หากลูกคารายใดมีกําหนดการนัดไว ปุมนี้จะแสดงใหทราบโดยเปล่ียนเปนสีเขียว



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 76/319

V – ปุมเปดลิ้นชักเก็บเงิน

หากล็อคอินเขาโปรแกรม PharmaSys ดวยผูใช admin หรือชื่อผูใชที่ไดรับสิทธ์ิ

สั่งเปดลิ้นชักเกบ็เงินได (การเพ่ิมสิทธิ์นี้ใหแกผูใช ทําไดดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ใน

แท็ปยอย งานขาย 1) เมื่อคลิกปุมนี้จะเปนการสั่งเปดลิ้นชักเก็บเงนิที่ถูกเชื่อมตอเอาไวในทันที แตหากล็อค

อินดวยชื่อผูใชที่ไมไดรับสิทธ์ินี้ จะแสดงหนาตางใหผูใชที่ไดรับสิทธ์ิเปนผูปอนรหัสผานเสียกอน ลิ้นชักจึงจะ

เปดออก

W – ปุมตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯ อัตโนมัติ

ใชสําหรับกําหนดรูปแบบของใบเสร็จฯที่พิมพโดยอัตโนมัติเมื่อมีการบันทึกการขาย (ดูรายละเอียด

ในหัวขอ 12.5 ตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯ โดยอัตโนมัติ ในบทที่ 4)

X – ปุมเปด/ปด หนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

ในกรณีที่มีการเชื่อมตอจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส และไดมีการตั้งคาใชงานในหนาจอ

ต้ังคา การเชื่อมตออุปกรณ จอแสดงผลลูกคา สามารถคลิกที่ไอคอนนี้เพ่ือ เปดและปดการ

แสดงผลบนหนาจอ

นอกจากสวนประกอบ A - X แลว หากผูใชไมเลือกใช Universal Search (ตัวเลือก H) กรอบ

ขอมูลสินคาจะแสดงในแบบปกติ ซ่ึงการปอนขอมูลเพ่ือเรยีกคนสินคา ดวยรหัสสินคา, ชื่อการคา, ชื่อสามัญฯ

หรือบารโคด จะตองปอนในชองนั้นๆเทานั้น ดังรูป

รูปที่ 46 แสดงชองเรยีกคนสินคา ในกรณีที่ไมใช Universal Search
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นอกจากนีใ้นหนาจอ ขาย ยังมีสวนประกอบที่สําคัญอื่นๆ อีก เชน เมนูยอยอีกหลายเมนูเพื่อให

การทํารายการขายคลองตัวมากย่ิงขึ้น ผูใชสามารถเรียกเมนูยอยดวยการ คลิกเมาสปุมขวา บนไอคอน

เมนูยอยเหลานี้ไดแก

 แสดงเลขท่ีใบเสร็จฯ

ผูใชสามารถเรียกดูใบเสร็จฯยอนหลังได ดวย

การคลิกที่ Combo box ของเลขที่ใบเสร็จฯ

ดังในรูป ซึ่งโดยปกติจะไมแสดงเลขที่ใบเสร็จฯ

ท้ังหมดออกมา แตจะมีการกรองใหแสดง

ยอนหลังไปเพียง 1 สัปดาห เพ่ือไมใหตองใช

เวลาในการดึงขอมูลมากเกินความจําเปน

 ตัวกรองเลขที่ใบเสร็จฯ

หากผูใชตองการเรียกดูใบเสร็จฯที่ยอนหลังไป

ไกลกวา 1 สัปดาห ก็สามารถทําไดโดยการ

คลิกเมาสปุมขวา ท่ีไอคอนสี่เหลี่ยมสีเหลือง

ขางๆเลขที่ใบเสร็จฯ ซึ่งจะแสดงเมนูยอยให

เลือกชวงเวลาที่ตองการเรียกดู

 ต้ังคารหัสลูกคาเริ่มตน

ผูใชสามารถเปลี่ยน รหัสลูกคาเริ่มตน (เม่ือเปดบิลใหม) ได โดยการ คลิกเมาสปุมขวา ท่ีไอคอนสี่เหลี่ยมสีเหลือง ขางๆ

รหัสลูกคา (จะตองคลิกเลือกมาที่แท็ป ลูกคาสมาชิก เสียกอน)
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2.11 เริ่มตนการขาย
ลูกคา ในระบบงานขายของ PharmaSys จะแบงเปน ลูกคาจร และ ลูกคาสมาชิก โดยลูกคาจร

จะเปนลูกคาชนิดพิเศษท่ีจะไมมีการสรางรหัสลูกคาขึ้นใหม และไมมีการเก็บบันทึกประวัติการซื้อสินคาของ

ลูกคาแตละรายแยกจากกัน (ในรายงานการขายจะแสดงช่ือลูกคาที่ถูกขายเปนลูกคาจร วา ลูกคาจร

เหมือนกันทุกราย) แตจะสามารถแสดง ชื่อ-นามสกุล ที่อยู และอายุ ในรายงานบัญชี ขย.ได

สวนลูกคาสมาชิกนั้น จะมีรายชื่อลูกคาเริ่มตนไวแลว 3 รายเพ่ือใหงายตอการเริ่มตนใชงาน คอื

 ลูกคาทั่วไป รหัสลูกคา 00001

 ลูกคาขายสงทั่วไป รหัสลูกคา 00002

 ลูกคาประจําทั่วไป รหัสลูกคา 00003

โดยผูใชยังสามารถสรางรายชื่อลูกคาใหมตามชื่อ-นามสกุล ของลูกคาเพ่ิมเติมไดอีกดวย เชน

ลูกคาชื่อ สมยศ เจตนาดี รหัสลูกคาจะเปนเลขลาํดับถัดไป คือ 00004 เปนตน โดยขณะที่สรางจะตองระบุ

ประเภทลูกคา ใหกับลูกคานั้นดวย

ผูใ้ชส้ามารถทาํการขายใหแ้ก่ ลูกค้าจร โดยไมจ่าํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลกูคา้รายใหม่ แตย่งัคงสามารถปอ้น ชืÉอ,

นามสกุล, อายุ และ ทีÉอยู่ ของลูกคา้จร ตามความจาํเป็นสาํหรบัการจดัทาํรายงานบญัชี ขย. ชนิดต่างๆได้ (ขอ้มลู

ของลูกคา้จรทีÉถกูปอ้นลงไป จะถกูบนัทกึไวใ้นบิลนัÊนเท่านัÊน)
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ข้ันตอนเพื่อทํารายการขาย
1.) เปดบิลขายใหม

คลิกที่ไอคอนน้ี หรือปุม F3 บนคียบอรด

เพ่ือเปดบิลขายใหมสําหรับการขายใหกับ

ลูกคารายตอไป

2.) เลือกลูกคา สามารถทําได 3 วิธี คือ

2.1 เลือกลกูคาสมาชิก โดยคลิกที่รหัส

ลูกคาเพ่ือใหแสดงรายชื่อลูกคาทั้งหมด

(กรณีขายใหกับลูกคาสมาชิก)

2.2 เลือกลูกคาสมาชิก โดยปอนอักษร

บางตัวลงในชอง “คนหาลูกคา” จะ

แสดงรายชื่อลูกคาที่สอดคลองกับอักษร

ท่ีปอนไว (กรณีขายใหกับลูกคาสมาชิก)

2.3 คลิกที่แท็ป ลูกคาจร แลวปอน ชื่อ,

นามสกุล, อายุ และที่อยูของลูกคาไดโดย

ไมมีการสรางเปนลกูคาสมาชิก

(กรณีขายใหกับลูกคาจร)

ในกรณีท่ีเลือกใช ลูกคาสมาชิก และตองการสรางลูกคาใหม สามารถทําไดโดยการปอน ชื่อ-นามสกุล ของลกูคาลงใน

ชอง คนหาลูกคา แลวกดปุม Enter หรือคลิกที่ปุม ดังรูป

จากน้ันจะแสดงหนาตาง สรางลูกคาใหม (ดังรูปถัดไป) ผูใชสามารถปอนขอมูลอ่ืนๆเพ่ิมเติมไดในหนาตางน้ี โดยไม

จําเปนตองใชหนาตาง CRM ขอมูลลูกคา
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นอกจากนี้ ต้ังแตเวอรชัน 5.2.2 โปรแกรมจะรองรบัการใชเครื่องอานบัตรประจําตัวประชาชนดวย หลังจากติดตั้งเครื่อง

อานบัตร และไดมีการตั้งคาในเมนู ต้ังคา การเชื่อมตออุปกรณ เคร่ืองอานบัตรประชาชน แลว เม่ือนําบัตร

ประชาชนของลกูคามาเสียบในเครื่องอานบัตร หากเปนลูกคาที่เคยมีการบันทึกเปน ลูกคาสมาชิก ไวแลว จะเทากัเปน

การเรียกคนลูกคานั้น แตหากเปนลูกคาที่ยังไมเคยถูกสรางไว โปรแกรมจะแสดงหนาตาง สรางลูกคาใหม พรอมกับ

แสดงขอมูลของลูกคาที่อานไดจากบัตรมาแสดงบนฟอรม เพื่อใหผูใชทําการยืนยันอีกครั้งหนึ่ง ดังรูป

รูปที่ 47 หนาตางสําหรับสรางลูกคาใหมขณะกําลังทําการขาย

4.) เรียกคนรายการยา(สินคา) ท่ีจะขาย ได ทําได 5 วิธี คือ

- เรียกจากรหัสบารโคด (ใชเคร่ืองอานบารโคด หรือพิมพดวยมือก็ได)

- เรียกจากชื่อการคา (พิมพบางสวนของชื่อยา โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก)

- เรียกจากชื่อสามัญทางยา (พิมพบางสวนของชื่อสามัญฯ โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก) ดังรูป

- เรียกจากรหัสสินคา (พิมพบางสวนของรหัส โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก)

- เรียกจากเลขทะเบียนยา

การเรียกคนสินคา นอกจากจะเรียกคนจากขอมูล 5 ชนิดจาก 5 ชองขอความแลว ยังมีวิธีการพิเศษคือการ

เรียกคนดวยชองขอความเพียงชองเดียว (โดยการใช Universal search) ซึ่งสามารถเรียกคนขอมูลได 4 ชนิด (ยกเวน

เลขทะเบียนยา) ดังที่ไดกลาวมาแลว
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5.) เลือกล็อตที่จะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว เม่ือผูใชทําการเรียกคนสินคา ไมวาจะดวยการยิงบารโคด

หรือปอนชื่อสินคาก็ตาม สินคานั้นจะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางในทันที แตหากไมไดเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว

ก็จะแสดงขอมูลของล็อตที่พรอมขายออกมา ซึ่งในกรณีท่ีมีการบันทึกวันหมดอายุไวครบทุกล็อต โปรแกรมจะจัดเรียง

ตามวันหมดอายุ โดยจะเลอืกขายล็อตท่ีใกลถึงวันหมดอายุกอน แตหากไมมีการกําหนดวันหมดอายุหรือกําหนดไวไม

ครบทุกล็อต โปรแกรมจะใชวิธีการ First-in-First-out หรือ FIFO (ล็อตที่ถูกรับเขาคลังมากอนจะถูกเลือกเพื่อขายกอน)

(สินคา H0036 ถูกรับเขาคลังโดยการปรับยอดจาก หัวขอ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา ในบทนี้ เปนจํานวน

5 กลอง และไดมีการกําหนดคาการแปลงหนวยไวเทากับ 10 หลอด/กลอง ทําใหโปรแกรมแสดง จํานวนพรอมขาย

เทากับ 50 หลอด โดยอัตโนมัติ)

จาํนวนพรอ้มขาย ทีÉแสดงในหนา้จอ อาจเทา่หรอืนอ้ยกวา่ จาํนวนคงเหลือ ก็ได้ เนืÉองจาก

จาํนวนพร้อมขาย = จาํนวนคงเหลอื - จาํนวนจอง

หากตอ้งการทราบความหมายของ จาํนวนจอง โปรดดหูวัขอ้ 4. ระบบจองสตอ็ค (Stock allocation) ในบททีÉ 2

เม่ือเลือกล็อตแลว โปรแกรมจะแสดง “ท่ีเก็บ” และ “หนวยนับ” ท่ีเหมาะสม พรอมกับแสดงจํานวน

คงเหลือในหนวยนั้นดวย

***(ไมวาจะมีสินคาชนิดนี้อยูในคลังในหนวยใดบาง ก็จะถูกแสดงในรูปหนวยนับท่ีจะขายโดยอัตโนมัต)ิ

โปรแกรม PharmaSys รองรับการขายลวงหนา ในกรณีที่มีสินคาท่ีจะตองเปดบิลขายในขณะท่ียังไมไดรับ

สินคาเขาคลัง ผูใชสามารถทําการขายไปกอนโดยการคลิกเลือก --- ขายล็อตที่ยังไมถูกรับเขา --- และเม่ือมีการรับ

สินคาเขาผานเมนู จัดซื้อ ในภายหลัง (โดยการเปดใบสั่งซื้อ) โปรแกรมจะตรวจสอบและนําล็อตจริงเขามาแทนที่ใน

ขอมูลขายใหโดยอัตโนมัติ (ผูใชสามารถต้ังคาการงานใชฟงกชันนีไ้ด ดวยหนาจอ ต้ังคา ต้ังคาการขาย โดยสามารถ

ต้ังคาให อนุญาต, แจงเตือน หรือ ไมอนุญาต ใหขายก็ได)
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6.) การปอนจํานวนที่จะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว เม่ือผูใชทําการเรียกคนสินคา สินคานั้นจะถูกเพ่ิมลงใน

ตารางดานลางโดยมีจํานวนขายเปน 1 หนวย

แตหากตัวเลือก ไมไดถูกเลอืกไว เม่ือเรียกคนสินคาแลว ชอง จํานวนขาย จะแสดง

คาเปน 1 ใหโดยอัตโนมัติ (แตสินคาจะยังไมถูกเพิ่มลงในตารางดานลาง) ในกรณีที่ตองการขายมากกวา 1 หนวย ผูใช

สามารถปอนตัวเลขในชอง จํานวนขาย ไดโดยตรง

หรืออาจใชวิธี ปอนจํานวนท่ีจะขาย ตามดวยสัญลักษณ * แลวจึงยิงบารโคด(หรือปอนชื่อสินคา) ในชอง

คนหาสินคา ก็ได ซึ่งจะเพ่ิมความคลองตัวในการขายสินคามากกวา 1 หนวย ดังในรูป เม่ือตองการขายสินคาที่มีคาํวา

act จํานวน 5 หนวย

7.) เลือกราคาขาย

ตามปกตเิม่ือผูใชเรียกคนสินคาในหนาจอขาย หากสินคานั้นถูกกําหนดราคาขายไวแลว ก็จะแสดงราคา

ขายท่ีเหมาะสมใหโดยอัตโนมัติ (จะแสดงราคาตามประเภทลูกคา ตามจํานวน หรือตามตนทุนของสินคา ขึ้นกับวาลูกคา

รายน้ันถูกกําหนด เง่ือนไขราคาขาย ไวอยางไร) แตในกรณีที่ผูใชตองการเปลี่ยนราคาที่จะขาย สามารถทําไดโดยการ

คลิกที่ไอคอนรูป เพ่ือใหโปรแกรมแสดงราคาขายที่ถูกกําหนดไวทั้งหมดของสินคานั้น พรอมกับราคาตามประวัติ

การซื้อของลูกคารายนั้นใหเลือกไดอีกดวย

8.) ปอนสวนลดรายสินคา (ถามี)

ในกรณีที่มีการใหสวนลดเปนรายสินคา สามารถปอนไดทั้ง

จํานวนเงินและเปนเปอรเซนต (ในรูปเปนการปอนสวนลดเปนจํานวน

เงิน จะเห็นวามีเคร่ืองหมาย ถูก แสดงอยูเหนือชองจํานวนเงินสวนลด)
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9.) คลิกปุม เพิ่มรายการ (หรือปุม F8 บนคียบอรด)

ในกรณีที่ เพ่ิมรายการอัตโนมัติ ไมไดถูกเลอืกไว เม่ือมีการเรียกคนสินคาที่จะขาย รายการสินคานั้นจะยัง

ไมถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางในทันที ผูใชอาจจะแกไขโดยการเลือกล็อตที่จะขายดวยตัวเอง, แกไขจํานวน, แกไขราคา

ขาย แลวจึงคลิกปุม เพิ่มรายการ (หรือกดปุม F8) เพ่ือเพ่ิมสินคารายการนี้ลงในตารางดานลาง ดังรูป

(แตหากมีการคลิกเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว รายการสินคาจะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางทันที ผูใชจึงไมมี

ความจําเปนตองใชปุมนี)้

รูปที่ 48 แสดงรายการที่ถูกเลอืกและเพิ่มรายการลงในบิล

10.) เพิ่มรายการสินคาที่จะขายอื่น ๆ ในบิลเดียวกัน (ถามี) โดยทําซ้ําตั้งแตข้ันตอน 4-9

11.) เลือกเงื่อนไขการรับชําระเงิน ตามปกติจะถูกเลือกไวที่ “เงินสด” อยูแลว ซึ่งผูใชสามารถเลือกเปนการรับชําระ

เงินเปน บัตรเครดิต โอนเงิน ขายเช่ือ หรือชองทางอ่ืนๆที่สรางขึ้นภายหลังก็ได

12.) ปอนจํานวนเงินสวนลดทายบิล (ถามี) เปนจํานวนเงินสวนลดท่ีคิดจากยอดซื้อรวมทั้งบิล โดยสามารถปอนไดท้ัง

จํานวนเงินหรือเปอรเซนตสวนลด
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13.) คลิกปุม บันทึกการขาย (หรือปุม F9 บนคียบอรด) โปรแกรมจะแสดงหนาตางเพ่ือบันทึกการขายที่แตกตางกัน

ตามเงื่อนไขการชําระเงิน ดังน้ี

หนาตางรับชําระดวยเงินสด

(หากตองการใหคงหนาจอ รับชําระดวยเงินสด น้ีไวหลังจากกดปุม บันทึก สามารถทําไดโดยการคลิก

เช็กบอกซ ปดหนาตางเมื่อบันทึกขอมูลเสร็จ)

หนาตางรับชําระดวยการโอนเงิน
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หนาตางรับชําระดวยบัตรเครดิต

สําหรับการรับชําระเงินผานบัตรเครดิต สามารถกําหนดคาธรรมเนียมไดในหนาจอ

ต้ังคา บัตรเครดิต/เดบิต กําหนดคาธรรมเนยีมสําหรับลูกคา

หนาตางบันทึกการขายเชื่อ

กรณีการขายเชื่อ ผูใชสามารถเลือกใหบันทึก กําหนดวันชําระเงิน หรือไมก็ได
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หนาตางรับชําระเงินหลายชองทาง

เปนคุณสมบัติใหมที่เพิ่มมาในเวอรชัน 5.3.2 เพ่ือใหรองรับกรณีท่ีลูกคาแบงชําระเงินเปนหลายชองทางใน

การซื้อสินคาบิลเดียวกัน เชน ชําระดวยเงินสดจํานวนหนึ่ง และสวนที่เหลือเปนการคางชําระ(ขายเช่ือ) เปนตน เม่ือผูใช

คลิกปุม บันทึกการขาย จะแสดงหนาตางใหเลือกวาตองการแบงชําระดวยวิธีการใดบาง ดังตัวอยางในภาพ

เม่ือคลกิปุม ตกลง จะแสดงอีกหนาตางหนึ่งเพ่ือใหผูใชปอนจํานวนเงินที่จะรับชําระแตละชองทาง ดังรูป

14.) พิมพ ใบเสร็จรับเงิน/ใบสงสินคา/ใบสงสินคาช่ัวคราว

ผูใชสามารถสั่งพิมพดวยตนเองโดยการคลิกที่ไอคอน (หรือหากตองการต้ังคาใหพิมพใบเสร็จฯโดย

อัตโนมัติก็สามารถทําได (โปรดดูในหัวขอ 12. การเชื่อมตออุปกรณ ในบทที่ 4))
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2.12 การขายยาที่ตองแสดงใน "บัญชีการขายยา"

(แบบ ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12, ข.ย.13)
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการจัดทําบัญชีการซื้อและขายยา ไดแก แบบ ข.ย.9,

ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และ ข.ย.13 ไมวาจะเปนการขายใหแก ลูกคาสมาชิก (มีการสรางรหัสลูกคาใหม)

หรือ ลูกคาจร (ไมมีการสรางรหัสลูกคาใหม) ก็สามารถแสดงขอมูลของลูกคาบนบัญชีการขายยาได ดัง

ตัวอยางในภาพขางลางนี้ เปนการแสดงการขายสินคาใหกับ ลูกคาจร ซึ่ง ชื่อ-นามสกุล, อายุ และที่อยูของ

ลูกคาจรที่ปอนในหนาจอขาย จะถูกบันทึกไวในบิลขายนี้เทานั้น ไมมีการสรางเปนรหัสลูกคาใหม และไม

สามารถเรียกดูประวัติการซื้อสินคาของลูกคาจรเปนรายคนได ซึ่งตางจากการใชลูกคาสมาชิก

รูปที่ 49 การบันทึกขอมูล ลูกคาจร ในหนาจอ ขาย

นอกจากนี้เม่ือมีการเพิ่มรายการที่ตองจัดทําบัญชีการขายยาอยางใดอยางหนึ่งลงในบิล จะมี

สัญลักษณ * (ดอกจัน สีแดง) แสดงขึ้นบริเวณชองที่จําเปนตองกรอกเพื่อใหผูใชทราบ ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 50 ตัวอยางการบันทึกขอมูล ลูกคาจร

และในตารางรายการสินคา จะแสดงสัญลักษณที่แจงใหทราบวายารายการใดจะตองแสดงในบัญชี

การขายยาใดบาง

รูปที่ 51 ตัวอยางแสดงสัญลักษณในรายการท่ีตองจัดทําบัญชีการขายยา

ไอคอนที่แสดงทายตารางในรูปที่ 51 จะบอกใหทราบวายารายการใดจะตองแสดงในบัญชีการ

ขายยาใดบาง ดวยสัญลักษณตอไปนี้ (และเมื่อเลื่อนเมาสไปวางไวเหนือสัญลักษณเหลานี้ จะแสดงขอความ

บอกใหทราบวาสินคารายการนี้จะตองถูกแสดงใน แบบ ขย. ใดบาง)
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ข.ย.10

(บญัชีการขายยาควบคมุพิเศษ)

ข.ย.11

(บญัชีการขายยาอนัตราย เฉพาะรายการทีÉเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.13

(รายงานการขายยาตามทีÉเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.11 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11

ข.ย.10 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11 และ ข.ย.13
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2.13 การพิมพใบเสร็จรับเงิน / ใบสงสินคา / ใบสงสินคาชั่วคราว
PhamaSys รองรบัการสั่งพิมพใบเสร็จฯ ท้ังบนเครื่องพิมพขนาดปกติ และเครื่องพิมพใบเสร็จฯ

อยางยอ โดยมีรูปแบบใบเสร็จฯที่หลากหลาย ในกรณขีองใบเสร็จฯแบบเต็มรูป สามารถสั่งพิมพไดทั้งบน

กระดาษขนาด A4, A5 และกระดาษตอเนื่อง (Letter) โดยจะเลือกหัวเอกสารได 6 แบบ โดยแบบที่ 6 จะ

เปดกวางใหผูใชกําหนดหัวเอกสารไดเอง ดังน้ี

 ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบส่งสินคา้
 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้
 ใบส่งสินคา้ชั Éวคราว
 ใบส่งสินคา้ (รายละเอียด)
 [หวัเอกสารทีÉผูใ้ชก้ําหนดไดเ้อง]

นอกจากนี้ ทั้งการพิมพบนเครื่องพิมพขนาดปกติและการพิมพบนเครื่องพิมพใบเสร็จฯอยางยอ

ยังสามารถกําหนดรปูแบบการแสดงสวนหัวใบเสร็จไดอีก 3 ลักษณะ ดังน้ี

 พิมพส์ว่นหวัเต็มรูปแบบ
 แสดงเฉพาะเลขทีÉ ใบเสร็จฯ และวนัทีÉ ขาย
 ไมแ่สดงสว่นหวัใบเสร็จฯ

นอกจากรปูแบบใบเสรจ็ฯที่หลากหลายแลว ผูใชยังสามารถเลือกที่จะพิมพใบเสร็จฯเปนภาษาไทย

หรือภาษาอังกฤษก็ไดทั้งในใบเสร็จฯแบบเต็มรูปและใบเสร็จฯอยางยอ สาํหรับใบเสร็จฯอยางยอ ผูใชยัง

สามารถกําหนดตัวเลือกเพิ่มเติมไดดังน้ี

 แสดงโลโกร้า้น
 แสดงรูปภาพทา้ยใบเสร็จฯ
 แสดงชืÉ อสินคา้เป็นตวัอกัษรพิมพใ์หญ่
 แสดงรายการสินคา้เป็น 1 หรือ 2 แถวตอ่รายการเพืÉ อใหส้ามารถแสดงรายละเอียดได ้

ครบถว้น
ผูใชสามารถตั้งคาใหพิมพโดยอัตโนมัติเมื่อ บันทึกการขาย ไดโดยคลิกท่ีไอคอน หรือจะสั่ง

พิมพดวยตนเองก็ไดโดยการคลกิปุม โปรแกรมจะแสดงหนาตางสําหรับเลือกรูปแบบใบเสร็จฯ กอนสั่ง

พิมพ ดังรูป
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รูปที่ 52 หนาตางแสดงตัวเลือกกอนสั่งพิมพใบเสร็จฯ

เมื่อเลือกรูปแบบใบเสร็จที่จะพิมพแลว ผูใชสามารถสั่งพิมพทันทีดวยการคลิกปุม Print หรือ

เรยีกดูตัวอยางใบเสร็จฯในแบบ preview ไดดวยการคลิกปุม Preview

หากยงัไมม่ีการตัÊงค่าเลือกเครืÉองพิมพส์าํหรบัการพิมพใ์บเสรจ็ฯเตม็รูป และใบเสรจ็ฯอย่างย่อ

(ในเมนู ตัÊงค่า การเชืÉอมต่ออุปกรณ์ เครืÉองพมิพ)์

ปุ่ ม Print จะเป็นสีเทาและไมส่ามารถคลิกได้ ดงัในรูปทีÉ 52

ตัÊงแตเ่วอรช์นั 5.1 มีเพิÉมการพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อรูปแบบใหม่ โดยผูใ้ชจ้ะสามารถกาํหนดความกวา้งของ

กระดาษทีÉใช้ เลือกรูปแบบและขนาดตวัอกัษรไดเ้อง ทาํใหโ้ปรแกรม PharmaSys ไมมี่ขอ้จาํกดัเรืÉองขนาดกระดาษทีÉ

ใชพ้ิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่ออีกตอ่ไป (สาํหรบัการกาํหนดคณุลกัษณะของใบเสรจ็ฯอย่างย่อรูปแบบใหม่ ทาํไดด้ว้ยเมนู

ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ใบเสร็จฯอย่างย่อ)

(การพมิพใ์บเสรจ็ฯอยา่งย่อแบบดัÊงเดมิทีÉจาํกดัความกวา้งอย่างนอ้ย 76 มม. และปรบัเปลีÉยนฟอนต์ไมไ่ด้ จะยงัคง

มีอยู่ หากตอ้งการใช้ ผูใ้ชจ้ะตอ้งคลกิเลือก รูปแบบดัÊงเดมิ ขณะทีÉส ัÉงพมิพ)์
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รูปที่ 53

ตัวอยางใบเสร็จฯ บางสวนจากโปรแกรม PharmaSys
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2.14 การพิมพฉลากยา

ในการพิมพฉลากยา จะมีขั้นตอนที่ตองเตรียมการ คือ

1) กําหนดเครื่องพิมพฉลาก

เพื่อบอกใหโปรแกรมทราบวาจะใชเครื่องพิมพใดในการพิมพฉลากยา (ดูหัวขอ

12.1 การกําหนดเครื่องพิมพ ในบทที่ 4)

2) ตั้งคาการพิมพฉลากยา

เพื่อกําหนดรปูแบบของฉลากยาที่จะพิมพ เชน ขนาดฉลากที่ใช, ใหแสดงโลโกราน-ชื่อราน-ที่อยู

รานหรือไม, ใหแสดงหรือไมแสดงขอมูลใดบนฉลากยา และตองการใหแสดงดวยฟอนตใด ขนาดเทาใด เปน

ตน (ดูหัวขอ 8. ตั้งคาการพิมพฉลากยา ในบทท่ี 4)

ตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ไดมกีารปรับปรุงใหสามารถรองรับการบันทึกขอมูลฉลากยาไดไมจํากัดภาษา

จากเดิมที่รองรับเพียงภาษาไทยและอังกฤษ โดยภาษาเริ่มตนที่ผูใชสามารถเลือกบันทึกขอมูลฉลากยาไดเลย

ไดแก ไทย อังกฤษ จีน ญี่ปุน ลาว และ เมียนมา และหากตองการกําหนดภาษาอื่นเพิ่มเติม สามารถทําได

จากหนาจอ ต้ังคา ต้ังคาการพมิพ ฉลากยา แลวคลิกปุม กําหนดภาษาที่รองรับ จะแสดงหนาตาง

แกไขและกําหนดภาษาอื่นๆที่จะนํามาใชในการพิมพฉลากยา ดังรูป

รูปที่ 54 หนาตางสําหรับกําหนดภาษาที่จะใชบันทึกขอมูลฉลากยา

ในการพิมพฉลากยา ผูใชจะตองบันทึกขอมูลที่ตองการใหพิมพบนฉลากยาเก็บเอาไวกอน โดย

สามารถปอนขอมูลฉลากยาเก็บไวได 2 ระดับ คือ
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 ขอมูลฉลากในระดับของ ช่ือสามัญทางยา

 ขอมูลฉลากในระดับของ สินคา (ชื่อการคา)

จากนั้นเม่ือมีการทํารายการขาย และสั่งพิมพฉลากยา โปรแกรมจะตรวจสอบตามขั้นตอนดังน้ี

1) ถามีการบันทึกขอมูลฉลากยาของสินคานั้นเอาไว จะนําขอมูลนั้นมาแสดง

2) ถาไมมีการบันทึกขอมูลฉลากยาของสินคานั้นเอาไว แตมีการบันทึกขอมูลฉลากยาของ

ชื่อสามัญทางยาเอาไว จะนําขอมูลที่บันทึกไวสําหรับชื่อสามัญฯนั้นมาแสดง

3) ถาไมมีการบันทึกไวทั้งสองระดับ จะแสดงเปนแบบฟอรมเปลาใหผูใชปอนขอมูล

2.14.1 การบันทึกขอมูลฉลากสําหรับช่ือสามัญทางยา

การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญทางยา ทําไดโดยเปดหนาจอ

ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา จากนั้นคลิกเลือกชื่อสามัญที่ตองการ แลวคลิกที่ปุม

โปรแกรมจะแสดงหนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามชื่อสามัญทางยา) โดยผูใชสามารถบันทึกไดทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ดังรูปขางลาง เปนการบันทึกขอมูลฉลากสําหรับชื่อสามัญฯ Bromhexine

Hydrochloride เปนภาษาไทย

รูปที่ 55 หนาตางสําหรับบันทึกขอมูลฉลากยาตามชื่อสามัญทางยา
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2.14.2 การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับสินคา

การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับสินคาแตละชนิด ทําไดโดยเปดหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา จากนั้นเลือกสินคาที่ตองการ แลวคลกิที่ปุม โปรแกรมจะแสดง

หนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามสินคา) ดังรูปที่ 56 โดยที่หากมีการบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อ

สามัญฯของยานี้เอาไว ผูใชจะสามารถคลิกไอคอน เพื่อคัดลอกขอมูลฉลากมาจากชื่อสามัญฯ มาใหกับ

สินคานีไ้ด ดงัรูป (กรณีที่ยังไมมีการปอนขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญของสินคานี้เอาไว ไอคอนนี้จะแสดง

เปนสีเทาดงันี้ และจะไมสามารถคลิกได)

รูปที่ 56 หนาตางสําหรับบันทึกขอมูลฉลากยาตามชื่อสินคา

2.14.3 การพิมพฉลากยาขณะขาย

การพิมพฉลากยาในขณะขาย (ในหนาจอ ขาย) ทําโดยการคลิกปุม ทายรายการยา ดังรูป

รูปที่ 57 การสั่งพิมพฉลากยาขณะขาย

แตหากเปนสินคาจัดชุด จะแสดงหนาตาง ดังรูปตอไปนี้ เพื่อใหผูใชสามารถสั่งพิมพฉลากยา

สําหรับรายการยาที่อยูในชุดสินคาได
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รูปที่ 58 เมื่อผูใชสั่งพิมพฉลากยาของสินคาจัดชุด จะแสดงรายการยาในชุดสินคา

เมื่อคลิกที่ไอคอน แลวจะแสดงหนาตาง สราง/แกไข/พิมพฉลากยา ดังรูป

รูปที่ 59 การแกไขขอมูลฉลากยาขณะขาย

โปรแกรมจะทําการตรวจสอบวายาชื่อวา Bisolvon มีขอมูลฉลากยาบันทึกไวหรือไม หากไมมีก็

จะไปตรวจสอบวาในชื่อสามัญทางยา Bromhexine Hydrochloride มีการบันทึกขอมูลฉลากยาไวหรือไม

หากมีขอมูลอยูจะนํามาแสดงตามลําดับ
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ในกรณีทีÉมีการล็อคอินเภสชักรเอาไว้ ชืÉอเภสชักรจะถกูนาํแสดงในหนา้ต่างนี Ê และถกูพิมพอ์อกมาบนฉลากยา

ดว้ย

เมื่อคลิกปุม Preview จะแสดงตวัอยางการพิมพ ดังรูป

รูปที่ 60 ตัวอยางฉลากยา
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2.15 เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา
เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา จะชวยใหผูใชสามารถบันทึกขอมูลฉลากยาไดคลองตัวย่ิงขึ้น

โดยเครื่องมือนี้จะทําการประมวลขอมูลฉลากยาท่ีผูใชบันทึกเอาไว (ทั้งที่บันทึกไวสําหรับขอมูลสินคา และ

สําหรับชื่อสามัญทางยา) มาแสดงเปนตัวเลอืก ซึ่ง ผูใชสามารถเรียกใชเครื่องมือเหลานี้ไดทั้งในขณะบันทึก

ขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญฯ, สินคา และในขณะที่ขาย โดยจะมี 3 วิธีในการเรียกคน คือ

1) ปอนขอความหรือบางสวนของขอความที่ตองการบันทึก

2) คลิกปุมลกูศรช้ีลงเพื่อใหแสดงขอความทั้งหมด

3) ใช เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา

2.15.1 ปอนขอความหรือบางสวนของขอความที่ตองการบันทึก

เมื่อผูใชปอนขอความ หรือบางสวนของขอความลง

ในชอง วิธีใชยา, ใชเมื่อ/ความถี่ในการใชยา, ขอ

บงใช, ขอควรระวังในการใชยา หรือ ขอความ

เพิ่มเติม รายการขอความที่เคยบันทึกเอาไวแลวจะ

ถูกแสดงข้ึนมาใหเลอืกดังในรูป
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2.15.2 คลิกปุมลูกศรชี้ลงเพ่ือใหแสดงขอความทั้งหมด

เมื่อผูใชคลิกท่ีปุมลูกศรชี้ลงดานขวาของชองขอความ

จะแสดงลสิตขอความขึ้นมาใหเลือก โดยขอความ

เหลานี้จะเพิ่มขึ้นตามขอความใหมๆที่ผูใชปอนเพิ่ม

เขาไปเพื่อสรางขอมูลฉลากยา

2.15.3 ใชเครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา

เมื่อผูใชคลิกไอคอน ในหนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามชื่อสามัญทางยา) ,

กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามสินคา) หรือหนาตาง สราง/แกไข/พิมพฉลากยา (ในหนาจอขาย) จะเปน

การเรียกใชหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา ซึ่งจะประกอบดวย 3 สวน ไดแก

1) เลือก Keyword

2) เลือกขอความ

3) เลือกชุดขอความตวัอยาง

ดังในรปู เปนการการคลิกไอคอน หลังชองขอความ ขอบงใช เครื่องมือนี้จึงแสดงทุก

ขอความที่เคยถูกบันทึกไวในชองขอบงใช ซึ่งจะถูกกรองใหแสดงเฉพาะขอความที่มีคําหรือขอความตาม

Keyword ที่เลือกอยู (รายการขอความในกรอบ เลือกขอความ จะเปลี่ยนตาม Keyword ที่ถูกเลือก)
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รูปที่ 61 หนาตาง เคร่ืองมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา (กรณีเลือกขอความ ขอบงใช)

และเมื่อเลือกขอความในกรอบ เลือกขอความ แลว ชุดขอความตัวอยาง ที่อยูดานขวาจะ

เปล่ียนตามดวย และหากผูใช double click ที่ขอความตัวอยางใด ขอความทั้งชุดนั้นจะถูกนํามาใชทั้งชุด

(ท้ังชุดขอความตัวอยางจะประกอบดวย วิธีใชยา, ใชเมื่อ/ความถี่ในการใช, ขอบงใช, ขอควรระวังในการ

ใชยา และ ขอความเพิ่มเติม)

รูปตอไปเปนตัวอยางเมื่อผูใชคลิกไอคอน หลังชองขอความ วิธีใชยา เครื่องมือนี้จะแสดงทุก

ขอความที่เคยถูกบันทึกไวในชองวิธีใช
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รูปที่ 62 หนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา (กรณีเลอืกขอความ วิธีใชยา)

2.15.4 ใชเครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา

ผูใชสามารถสรางและแกไข keyword ที่ปรากฎในรูปที่ 61 และ 62 ได โดยอาศัย

เครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา ดวยการคลิกที่ ปรับปรุง Keyword จะแสดงหนาตางดังรปู
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รูปที่ 63 หนาตาง เครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา (กรณีเลอืกขอความ ขอบงใช)

ดวยเครื่องมือนี้ ผูใชสามารถใชจัดการ Keyword ได โดยแตละ Keyword จะประกอบดวย 3

สวน คือ

1) Keyword คือ คาํหลักที่จะแสดงในหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา ใหผูใชเลือก

เพื่อกรองคําที่จะคนหาจากขอมูลฉลากยาที่เคยมีการบันทึกเอาไว ซึ่งผูใชสามารถสราง Keyword ใหมไดดวย

การคลิกปุม สราง Keyword ใหม (แลวปอนคําที่ตองการสรางเปน Keyword) หรือแกไขคําที่ใชเปน

Keyword ไดดวยการเลือก Keyword นั้นแลวปอนคําใหมที่ตองการลงในชอง แกไข Keyword แลวคลิกปุม

ทางดานขวา

2) คําที่เกี่ยวของ เมื่อผูใชเลือก Keyword ที่แสดงอยูในหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูล

ฉลากยา ดังในรปู 61 และ 62 คําที่จะถูกนําไปคนหาขอความฉลากยาที่ถูกบันทึกไว จะไมใช Keyword แต

จะคนจาก คําที่เกี่ยวของ ซึ่ง 1 Keyword อาจมีคาํที่เกี่ยวของไดหลายคํา เชน

Keyword : กิน มีคําที่เก่ียวของ คือ กิน และ รับประทาน
Keyword : ลดการอักเสบ มีคําที่เก่ียวของ คือ ลดการอักเสบ, แกอักเสบ และ อักเสบ

3) คํายกเวน เปนคําที่เชื่อมโยงมาจาก คําที่เกี่ยวของ เพื่อไมใหแสดงขอความที่มีคํายกเวนอยูใน

ขอความออกมาดวย คําที่เกี่ยวของ 1 คํา อาจมีคาํยกเวนไดหลายคํา เชน

คําท่ีเกี่ยวของ : กิน มีคํายกเวน คือ เกิน
คําท่ีเกี่ยวของ : ทา มีคํายกเวน คือ ทาน, ทาง และ เทา
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รูปที่ 64 การสราง คํายกเวน ใหมสําหรับคําวา กิน (กรณีเลอืกขอความ วิธีใชยา)
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บทที่ 4 ต้ังคาระบบ

ในสวนของเมนู ต้ังคาระบบ นอกจากการกําหนด ขอมูลราน ที่กลาวถึงมาแลวใน หัวขอ

1. ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนดขอมูลของราน ในบทท่ี 3 แลว ยังมีอีก 8 หนาจอสําหรับการตั้ง

คาเพื่อกําหนดเงื่อนไขการใชงานใหเหมาะสม

1. เพิ่มผูใชใหม
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิÍ ]

เมื่อเริ่มตนใชงาน ผูใชจะตองเขาสูโปรแกรมดวยชื่อผูใช “admin” และรหัสผาน “admin” ซึ่ง

เปนผูใชที่ไดรบัสิทธ์ิในการเขาใชงานทุกระบบภายในโปรแกรม PharmaSys (ดังนั้น หากมีผูใชงานหลายคน

ควรเปลี่ยนรหัสผานของ admin หลังจากที่เริ่มตนใชงานโปรแกรมในทันท)ี หลังจากนั้นจะสามารถสรางชื่อ

ผูใชอื่น ๆ ข้ึนไดโดยไมจํากัด และสามารถกําหนดสิทธ์ิการเขาถึงหนาจอตาง ๆ ในโปรแกรมใหแตกตางกันได

ตัวอยางในรูปตอไปนี้ เปนการสรางผูใชชื่อ “somchai” โดยผูใชที่ถูกสรางขึ้นนี้ จะถูกกําหนด

สิทธิเ์ริ่มตนใหเปนระดับ พนักงาน ซึ่งจะสามารถเขาใชหนาจอและฟงกชันของโปรแกรมไดเทาที่จําเปน (แต

สามารถเพ่ิมสิทธิ์ใหในภายหลังได) ดวยขั้นตอนดงัในรูป

รูปที่ 1 สรางผูใชและกําหนดสิทธิ์ผูใชในระดับ พนักงาน
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จาก รูปทีÉ 1

ตวัเลือก เป็นผู้ใช้ ใชเ้พืÉอกาํหนดว่าผูใ้ชนี้ Êไดร้บัสิทธิÍในการล็อคอินเขา้ใชโ้ปรแกรม

ตวัเลือก เป็นเภสัชกร ใชเ้พืÉอกาํหนดว่าผูใ้ชนี้ Êไดร้บัสิทธิÍในการล็อคอินเขา้โปรแกรมในฐานะเภสชักร

 หากยงัไมม่ีการกาํหนดผูใ้ชใ้ดเป็นเภสชักรเลย เมืÉอล็อคอินเขา้ระบบ จะแสดงหนา้ต่างแจง้เดือน ดงัรูป

 แต่หากมีการกาํหนดผูใ้ชบ้างรายเป็นเภสชักรแลว้

แต่มีการล็อคอนิดว้ยผูใ้ชที้É เป็นผูใ้ช ้ แตไ่ม่ เป็นเภสชักร

จะแสดงหนา้ต่าง ดงัรูป เพืÉอใหเ้ภสชักรเป็นผูล็้อคอินอีกครัÊงหนึÉง

หากมกีารล็อคอินเป็นเภสชักรดว้ย (หรอืผูใ้ชท้ีÉล็อคอนิเขา้ระบบ ถูกกาํหนดไวว้า่เป็นเภสชักรดว้ย) เมืÉอพมิพ์

ฉลากยา ก็จะแสดงชืÉอเภสชักรผูจ่้ายยาบนฉลากยาดว้ย

เมื่อคลิกปุม บันทึกผูใชใหม แลว จะปรากฎชื่อผูใชใหมขึ้นในตาราง ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงชื่อผูใชใหมที่ถูกสรางขึ้น
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2. กําหนดสิทธิใ์หแกผูใช
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิÍ ]

การกําหนดสิทธิ์ใหแกผูใชแตละราย จะแบงสทิธิ์การเขาถึงและใชงานออกเปน 6 กลุม คือ

o การใช้งานหน้าจอ

o งานขาย 1 และ งานขาย 2

o ข้อมลูสินค้า

o จดัซืÊอ

o คลงัสินค้า

o ข้อมลูร้าน

รายละเอียดแตละกลุมจะเปนดังนี้

2.1 การใชงานหนาจอ
ใชกําหนดวาตองการใหผูใชรายใดสามารถเปดเขาหนาจอใดหรือรายงานใดในโปรแกรมไดบาง ดัง

รูปที่ 3 เปนการกําหนดสิทธ์ิการเขาใชงานหนาจอใหกับผูใช somchai

รูปที่ 3 กําหนดสิทธิ์การใชงานหนาจอและการเรียกดูรายงาน ใหกับผูใช
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2.2 งานขาย
ใชกําหนดสิทธิใ์หกับผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหดําเนินการใดไดบางในหนาจอ ขาย และ

หนาจออื่นๆในระบบงานขาย ดังตัวเลือกที่แสดงในกรอบสีสมในรูปท่ี 4 และ 5

รูปที่ 4 กําหนดสิทธิก์ารดําเนินการงานขาย (หนาที่ 1) ใหกับผูใช

การกาํหนดสิทธิÍไมใ่หผู้ใ้ช้ เปลีÉยนตัวเลือก "เพิÉมรายการอัตโนมัต"ิ ได้ และติËกเลือก เพิÉมรายการอัตโนมัติ

ดงัรูปทีÉ 4 จะมีความรดักมุและป้องกนัการทจุรติไดดี้กวา่
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รูปที่ 5 กําหนดสิทธิก์ารดําเนินการงานขาย (หนาที่ 2) ใหกับผูใช
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2.3 ขอมูลสินคา
ใชสําหรับกําหนดสิทธิใ์หแกผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหสามารถคลิกปุม ปุม

และปุม ในหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา ไดหรือไม

รูปที่ 6 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับการจัดการขอมูลสินคา ใหกับผูใช
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2.4 จัดซื้อ
ใชสําหรับกําหนดสิทธิใ์หแกผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหสามารถยกเลกิการรับสินคาเขา (เมื่อ

รับสินคาเขาผานระบบจัดซื้อ) ในหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา และสงคืนสินคาดวย

หนาจอ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว ไดหรือไม

(การปดกั้นการใชงานสองฟงกชันนี้ จะชวยลดโอกาสในการทุจริตได)

รูปที่ 7 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับงานจัดซื้อ ใหกับผูใช
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2.5 คลังสินคา
ใชกําหนดสิทธิใ์หแกผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหสามารถคลิกไอคอน และ เพื่อดู

รายการสินคาที่ใกลหมดอายุ และ รายการสินคาที่มีจํานวนคงเหลือต่ํากวาจุดสั่งซ้ือ ไดหรือไม

รูปที่ 8 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับคลงัสินคา ใหกับผูใช

การไมอ่นญุาตใหผู้ใ้ชค้ลิกปุ่ ม เพืÉอเรยีกดรูายการสินคา้ทีÉมจีาํนวนคงเหลอืตํÉากวา่จดุสัÉงซื Êอ จะป้องกนั

มิใหผู้ใ้ชส้ามารถเหน็ขอ้มลู ตน้ทนุสินคา้ ทีÉแสดงอยู่ในหนา้ต่างนี Êได้
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3. กําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารและรหัส
[ หน้าจอ ตัÊงค่า กาํหนดเลขทีÉเอกสาร ]

เลขที่เอกสาร และ รหัสขอมูลบางอยาง เชน รหัสสินคา, รหัสผูขาย, รหัสลูกคา, เลขที่ใบสั่งซื้อ,

เลขที่ใบเสร็จรับเงิน เปนตน เมื่อมีการสรางเลขท่ีใหม จะสรางเปนเลขลําดับตอไปใหโดยอัตโนมัตติามรูปแบบ

ที่กําหนดไวลวงหนา เชน ใบเสร็จรบัเงิน อาจมีเลขที่เปน BL231224-002 ซึ่งตัวเลข 231224 หมายถึง ป-

เดือน-วันที่ ที่มีการขาย และ 002 หมายถึงใบเสร็จฯใบที่ 2 ของวันนั้น เปนตน

ซึ่งรูปแบบเอกสารเหลานี้ ผูใชสามารถกําหนดใหแตกตางไปจากคาเริ่มตนของโปรแกรมได โดย

คลิกที่เมนู ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร เลขท่ีเอกสารและรหัสที่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดเหลานี้

ไดแก

 ใบเบิกสนิค้าข้ามสาขา

 ใบรับโอนสนิค้าข้ามสาขา

 ใบโอนสินค้าข้ามสาขา/ใบส่งมอบ

 รหัสสินคา้

 รหัสผู้ขาย

 ใบสัÉงซืÊ อ

 ใบรับสินค้า

 ใบส่งคืนสนิค้า

 ใบเสรจ็รับเงิน/ใบกาํกบัภาษีอย่างย่อ

 ใบรับคืนสินค้า

 ใบเสนอราคา

 รหัสลูกค้า

 ใบกาํกบัภาษี (เตม็รูป)

3.1 รูปแบบรหัสสินคา
การกําหนดรูปแบบของรหัสสินคามีความแตกตางจากการกําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารอ่ืน ๆ โดย

การกําหนดรูปแบบของรหัสสินคาสามารถเลือกได 3 รูปแบบ ดังนี้

1.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรตวัแรกของชืÉอการคา้ และตามดว้ยตวัเลขวิÉง
รูปแบบนี้ถูกกําหนดใหใชเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม ซ่ึงจะมีรายละเอียดดังนี้

 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษ รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษร

ตวัแรกของชืÉอการคา้ และตามดว้ยตวัเลขวิÉง
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 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาไทย รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยขอ้ความวา่

TH- และตามดว้ยตวัเลขวิÉง

 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัเลข รหสัสินคา้จะเป็นตวัเลขวิÉง (จะไมมี่ตวัอกัษรอยู่ใน

รหสัสินคา้)

การใชรหัสสินคาในรูปแบบที่ 1 นี้จะชวยใหมีความคลองตัวในการใชในหนาจอตาง ๆ ไมวาจะเปน

การเลือกสินคาเพื่อขาย เพ่ือสั่งซื้อ หรือเพื่อทํารายการอ่ืน เพราะผูใชไมจําเปนตองจดจําชื่อสินคาไดอยาง

แมนยํา เพียงทราบวาชื่อการคาข้ึนตนดวยตัวอักษรอะไรเทานั้น ก็สามารถเรียกรายการสินคา (ยา) ท้ังหมดที่

มีชื่อ (ภาษาอังกฤษ) ขึ้นตนดวยอักษรตัวนั้น และเลือกจากรายการท่ีแสดงข้ึนมาได

รูปที่ 9 การกําหนดรูปแบบ “รหัสสินคา”

2.) เป็นตวัเลขทัÊงหมด
รูปแบบนี้จะมีรายละเอียดดังนี้

 ทุกรหสัสินคา้เป็นตวัเลขวิÉงเท่านัÊน และโปรแกรมจะสรา้งเลขลาํดบัถดัไปใหโ้ดยอตัโนมติั

(ไม่มีตวัอกัษรประกอบ)

3.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรแยกตามหมวดสินคา้
รูปแบบนี้จะมีรายละเอียดดังนี้

 รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรทีÉกาํหนดไวส้าํหรบัแต่ละหมวดสินคา้ แลว้ตามดว้ย

สญัลกัษณ์ - (hyphen) และตวัเลขวิÉง เช่น DR-0014 เป็นตน้
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3.2 รูปแบบเลขที่เอกสารอื่น ๆ
การกําหนดรูปแบบเอกสารอื่น ๆ จะใชวิธีการที่มีความยืดหยุนสูงมากกวาการกําหนดรูปแบบ

รหัสสินคา ผูใชสามารถกําหนด ตัวอักษร , ตัวเลขป ค.ศ. 2 หลัก หรือ 4 หลัก, เดือน, วันที่, เครื่องหมาย

hyphen (-) และ ตัวเลขว่ิง ลงในเลขที่เอกสารได และยังสามารถกําหนดความยาวของตัวเลขวิ่งไดอีกดวย ดัง

ตัวอยางในรูป

รูปที่ 10 ตัวอยางการกําหนดรูปแบบเลขที่เอกสาร ใบเสร็จฯ/ใบกํากับภาษีอยางยอ
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4. ต้ังคาการขาย

4.1 การกําหนดตัวเลือกการขายที่มีผลกับทุกเครื่องในเครือขาย

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย มีผลกบัทุกเครืÉองในเครือข่าย ]

ตั้งแตเวอรชัน 5.0 มีการเพิ่มตัวเลือกใหผูใชสามารถใชกําหนดเงื่อนไขในการขายไดหลากหลาย

ซึ่งหลายตัวเลือกจะมีผลตอการคิดคํานวณราคาขาย และวิธีการตัดสต็อค ขณะที่อีกหลายตัวเลือกจะมีผลตอ

ลําดับการตัดสตอ็ค ดังรูป

รูปที่ 11 หนาจอ ต้ังคาการขาย

บางตัวเลือกจะมีเงื่อนไขการทํางานที่ซับซอน จึงขออธิบายเฉพาะตัวเลือกกลุมนี้ ดังน้ี

A : การเพิ่มสินคาเดียวกันมากกวา 1 แถว

(ตัวเลือกกลุมนีม้ีผลกับกรณท่ีีใช เพิ่มรายการอัตโนมัติ เทานั้น)

ในกรณีที่ผูใชเพ่ิมสินคาชนิดเดียวกันมากกวา 1 แถว (เชน หากมีการขายสินคารหัส A0999

จํานวน 5 กลอง และใชวิธีการยิงบารโคดจํานวน 5 ครั้ง เปนตน) สามารถตั้งคาไดวาตองการใหใชวิธีการใดใน

สองวิธีตอไปนีใ้นการบันทึกรายการ
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ตัวเลือกท่ี 1 : นําไปรวมกับแถวที่มีอยูกอน เพื่อคํานวณราคารวม แลวบันทึกเปนแถวใหม

หากใชตัวเลอืกนี้ เมื่อมีการเพ่ิมสินคาเขาไปในบิลขาย และปรากฎวามีสินคาชนิดนั้นและล็อตนั้น

อยูแลวในบิล จํานวนขายที่เพ่ิมเขาไปจะถูกนําไปรวมกับจํานวนขายของรายการที่มีอยูกอนแลว โดยจะไปรวม

เปนแถวเดียวกัน (จํานวนแถวจะไมเพิ่มข้ึน) และจะมีการคิดราคาขายใหม

เชน ในกรณีที่ใช ราคาขายตามจํานวน และมีการต้ังราคา

ขายไวดังในรูป เมื่อมีการเพ่ิมรายการสินคาในหนาจอ ขาย

 หากผูใชยิงบารโคดสินคาเขาไป 1 ครั้ง จะแสดง

จํานวนสินคาเปน 1 หนวย และแสดงราคารวมเปน

65 บาท

 แตหากผูใชยิงบารโคดสินคาเขาไป 5 ครั้ง จะแสดง

สินคานี้เปนแถวเดียวจํานวนเปน 5 หนวย และแสดง

ราคารวมเปน 310 บาท ดังรูปดานลาง

การใชต้วัเลือกนี Êจะไมมี่ผลกบัแถวทีÉมีการป้อน "ส่วนลด" เอาไว้

ตัวเลือกท่ี 2 : ไมนําไปรวมกับแถวที่มีอยูกอน และไมคํานวณราคาสําหรับแตละแถวใหม

หากใชตัวเลอืกนี้ เมื่อมีการเพ่ิมสินคาเขาไปในบิลขาย และแมวาในบิลขายนั้นจะมีสินคานี้อยูกอน

แลว ก็จะไมมีการนําจํานวนไปรวมกัน และไมมีการยุบรวมเปนแถวเดียว

B : การเปลี่ยนจํานวนและราคาขาย ใหอยูในหนวย “โหล” และ/หรือ

“คร่ึงโหล” โดยอัตโนมัติ

(ตัวเลือกกลุมนีม้ีผลกับกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ และใช ราคาขายตามประเภทลูกคา หรือใช

ราคาขายตามตนทุนสนิคา เทานั้น)

การเลือกตัวเลือกนี้จะมีผลใหการขายสินคาที่มีจํานวน 6 หรือ 12 หนวยขึ้นไป จะถูกเปลี่ยนให

เปนจํานวนในหนวย โหล หรือ ครึ่งโหล โดยอัตโนมัติ หากสินคานั้นถูกตั้งคาใหสามารถใชหนวย โหล และ/

หรือ ครึ่งโหล ได ดังตัวอยางการตั้งคาใน รปูที่ 12
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รูปที่ 12 หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย แสดงการเลือกใชหนวย ครึ่งโหล และ โหล

โดยผูใชสามารถกําหนดราคาขายเปนหนวย ครึ่งโหล และ

โหล เพิ่มเติมไดอีกดวย ดังตัวอยางการตั้งราคาในรูปทาง

ขวามือนี้

(สองคอลัมนนี้จะแสดงเพิ่มขึ้นมาเอง หากสินคานี้ถูกตั้งคาให

ใชหนวย ครึ่งโหล และ โหล ดวยตามรปูที่ 12)

แตเนื่องจากในการเปลี่ยนหนวยใหเปน โหล หรือ คร่ึงโหล โดยอัตโนมัตินี้ อาจทําใหเกิดจํานวน

ขายเปนเลขไมลงตัวได (เชนกรณทีี่จํานวนขายไมใช 6, 12, 18, 24...) ผูใชสามารถเลือกใชตัวเลือกยอยหนึ่ง

ในสองวิธีตอไปนี้เพื่อเลือกวาจํานวนสวนที่เกินจาก จํานวนเต็มครึ่งโหล และจํานวนเต็มโหล จะใชวิธีการคิด

ราคาอยางไร
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ตัวเลือกท่ี 1 : แยกแถว และใชราคาตามหนวยของแตละแถว

> เช่น จาํนวน 9 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 2 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกแยกออกเป็น 3 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

แถวทีÉ 3 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

ตัวเลือกท่ี 2 : ไมแยกแถว และใชราคาเดียวกัน

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.1667 โหล@แผง

> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.5 โหล@แผง

> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.75 โหล@แผง

ในกรณีทีÉไมม่ีการตัÊงราคาสาํหรบัหน่วยโหล หรอืครึÉงโหลเอาไว้ จะใชร้าคาของหน่วยแผง คณูดว้ย 12 หรอื 6

แลว้แต่กรณี
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C : การเลือกใชราคาตามจํานวนในแตละระดับข้ัน

(ตัวเลือกกลุมนี้มีผลกับกรณทีี่ใช ราคาขายตามจํานวน เทานั้น)

ในการเลือกใช ราคาขายตามจํานวน อาจเกิดกรณีท่ีจํานวนที่ขายไมพอดีกับจํานวนที่ตั้งราคาไว

เชน ในสินคาชนิดหนึ่งอาจมีการกําหนดราคาดังน้ี

1 ชิÊ น ราคา 10 บาท
10 ชิÊ น ราคา 90 บาท

ตัวเลือกท่ี 1 : ใชราคาตามจํานวน ของแตละระดับขั้น

กรณีที่ 1 : การใชตัวเลือกนี้ในกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ

จะมีผลใหชวงจํานวนท่ีราคาตอหนวยตางกัน ถูกแยกออกเปนคนละแถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 10 ชิÊ น โดยคิดราคารวม 90 บาท

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 5 ชิÊ น โดยคิดราคารวม 5 x 10 = 50 บาท

ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท

กรณีที่ 2 : การใชตัวเลือกนี้ในกรณี ไมเพ่ิมรายการอัตโนมัติ

จะมีผลใหชวงจํานวนท่ีราคาตอหนวยตางกันถูกนํามาเฉลี่ยเปนราคาตอหนวยคาเดียว

จึงไมมกีารแยกรายการออกเปนมากกวา 1 แถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะแสดงเป็นเพียง 1 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 15 ชิÊ น, ราคารวม 90 บาท, ราคาต่อหน่วย 60.6667 บาท

โดยใชว้ธีิคาํนวนราคาแยกออกเป็นสองส่วน ดงันีÊ

10 ชิÊ น ราคา 90 บาท

5 ชิÊ น ราคา 50 บาท

ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท
ราคา/หน่วย จะเป็น 140/15 = 9.3333 บาท

ตัวเลือกท่ี 2 : ใชราคาตามจํานวน ของระดับขั้นสูงสุดที่ขาย (ราคาต่ําสุด)

> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะใชร้าคาต่อหน่วยของระดบัราคา 10 ชิÊ น คือ 9.00 บาท (มา

จาก 90 บาท/10 ชิÊ น) มาคูณกบัจาํนวนทีÉขายทัÊงหมด

ราคารวมจะเป็น 15 x 9.00 = 135 บาท
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D : บันทึกวันท่ี/เวลาขายตามเวลาที.่..

ตัวเลือกนี้จะมีผลตอการบันทึก “วันท่ีและเวลา” ของบิลขาย ซึ่งมีอยูสองตัวเลือก คือ

 บันทึกโดยใช วันที่และเวลา ขณะท่ีเปดบิล

 บันทึกโดยใช วันที่และเวลา ขณะท่ีบันทึกการขาย

หากเลือกบันทึกวันที่และเวลา ขณะท่ีเปดบิล จะมีผลใหลําดับของเลขที่บิล และวันที่/เวลาที่ขาย

จะเรียงลําดับสอดคลองกันเสมอ

สวนการเลอืกบันทึกวันที่และเวลา ขณะที่บันทึกการขาย อาจมีผลใหลําดับของเลขที่บิล และวันที่

/เวลาที่ขาย เรียงลําดับไมสอดคลองกันได เนื่องจาก บางบิลที่ถูกเปดขึ้นกอน อาจถูกบันทึกการขาย (ปดการ

ขาย) หลังบิลท่ีเปดข้ึนทีหลังได เชน อาจเกิดขอมูลใบเสร็จฯเปนลักษณะนี้ได
เลขที่ใบเสร็จ วันท่ีขาย

BL220908-079 8/9/2022 11:45

BL220908-078 8/9/2022 11:28

BL220908-074 8/9/2022 11:22

BL220908-077 8/9/2022 10:57

หากตอ้งการให้ เลขทีÉใบเสรจ็ กบั วนัทีÉ/เวลา เรียงลาํดบัสอดคลอ้งกนัเสมอ ควรกาํหนดค่าใหบ้นัทกึวนัทีÉ/เวลา

ขายตามเวลาทีÉ เปิดบลิขาย (ตวัเลือกแรก) เนืÉองจากในการขายจรงิ อาจมีการพกับิลของลกูคา้รายหนึÉง แลว้ไป

บนัทกึการขายของลกูคา้ทีÉมาทีหลงัก่อน การใชต้วัเลือก บันทกึการขาย (ตวัเลือกทีÉสอง) วนัทีÉของบิลจะถกูบนัทกึ

เวลาเมืÉอผูใ้ชท้าํการบนัทึกการขาย ซึÉงจะกรณีนี Êจะมีผลให้ เลขทีÉบิลทีÉถกูสรา้งขึ Êนภายหลงั จะถกูบนัทกึเวลาขายก่อน

E : ตองบันทึกการขายจึงสามารถพมิพใบเสร็จฯได

การใชตัวเลือกนี้ควบคูกับการใชขอกําหนดใหพนักงานขายตองพิมพใบเสร็จฯอยางยอใหกับลูกคา

หรือตองพิมพเก็บไวเพื่อตรวจสอบ จะมีประโยชนในการปองกันการลืมบันทึกการขายหรือเจตนาไมบันทึก

การขายได

F : ปรับสต็อคสินคาใหอยูในหนวยนับที่เหมาะสมหลังบันทึกการขาย

ในกรณีของสินคาที่มีการใชหนวยนับมากกวาหนึ่งหนวย เชน สินคา A0099 หมายเลขล็อต

XXXX-001 มีความสัมพันธระหวางหนวยนับ ดังนี้

1 กลอ่งใหญ่ = 20 กลอ่งเล็ก
1 กลอ่งเล็ก = 5 แผง
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ในบางกรณีหลังจากท่ีมีการขายสินคา สต็อคอาจถูกเก็บอยูในหนวยที่ไมเหมาะสม เชน มีจํานวน

คงเหลือเปน...

2.21 กลอ่งใหญ่ + 35 กลอ่งเล็ก + 18 แผง
(ซึÉงจาํนวนรวมจะเป็น 396 แผง)

หากมีการตั้งคาใชตัวเลือกนี้แลว เมื่อมีการบันทึกการขาย และพบวาสต็อคอยูในหนวยนับที่ไม

เหมาะสมดังตัวอยางขางบน ก็จะมีการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติใหเปนดังนี.้..

3 กลอ่งใหญ่ + 19 กลอ่งเล็ก + 1 แผง

G : แจงเตือนในขณะขาย หากพบวาลูกคามีประวัติการแพยา

ตั้งแตเวอรชัน 5.3.2 ผูใชสามารถบันทึกรายการยาที่ลูกคา(ผูปวย) แพ และจะมีการแจงเตือนเมื่อ

จะทําการขายยาที่ลูกคาแพ หรือยาที่ลูกคามีความเส่ียงท่ีจะแพ แตสําหรับตัวเลือกนี้ จะเพิ่มการแจงเตือนให

ผูขายทราบวาลูกคาเคยมีประวัติการแพยาอยูในระบบ แมยาที่ลูกคาจะซื้อจะไมเกี่ยวของกับยาที่แพก็ตาม

4.2 การกําหนดตัวเลือกที่มีผลเฉพาะเครื่อง

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย มีผลเฉพาะเครืÉองนีÊ ]
ปจจุบันหนาจอนี้จะมีตัวเพียงตัวเลือกเดียว คือ เปดบิลใหมอตัโนมัติเมื่อบันทึกการขาย

4.3 การ สราง/แกไข วิธีการรับชําระเงิน

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย วิธีการรบัชาํระเงนิ ]

ผูใชสามารถสราง วิธีการรับชําระเงิน ใหมๆไดดวยตนเอง และสามารถกําหนดไดวาตองการให

ลิ้นชักเก็บเงินเปดอัตโนมัติเมื่อบันทึกการขายสําหรับกรณรัีบชําระเงนิดวยวิธีการใดบาง เชน กําหนดใหลิ้นชัก

เปด เมื่อบันทึกการขายบิลที่เปนการขายเงินสด แตไมเปดเมื่อบิลนั้นเปนการขายเชื่อ เปนตน และสามารถ

กําหนดไดวาตองการใชวิธีการรบัชําระเงินแบบใดเปนคาเริ่มตน

ในรูปที่ 13 เปนตัวอยางการสราง วิธีการรับชําระเงิน แบบใหมคือ บัตรเติมเงิน M หรือ M-Card

(เปนบัตรที่สมมติขึ้น) และเนื่องจากมีรปูแบบเปนบัตร จึงมักมีเลขที่บัตรใหผูใชปอนในขณะบันทึกการขาย ใน

การสรางจึงตองคลิกที่ตัวเลือก เปน 'บัตรชําระเงิน' หรือไม ? ซึ่งจะแสดง รูปแบบเลขที่บัตร ใหผูใชทําการ

กําหนดดวย วิธีการรับชําระเงินที่ถูกสรางขึ้นมาใหม จะถูกแสดงในหนาจอ ขาย ดวย
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รูปที่ 13 หนาจอ วิธีการรับชําระเงิน

5. การกําหนดขอมูลสําหรับการรับชําระเงินดวยบัตร
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บตัรรบัชาํระเงิน ]

การบันทึกการรบัชําระเงนิดวยบัตร นอกจากจะสามารถบันทึกเลขที่บัตรฯไดแลว ผูใชยังสามารถ

เพิ่ม/แกไข รายชื่อสถาบันการเงินผูออกบัตร, ชื่อชนิดบัตร และ กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา ไดอีกดวย

โดยใชหนาจอ ต้ังคา บัตรรับชําระเงิน ซึ่งจะประกอบดวย 3 หนาจอยอย คือ

o สถาบัน/บริษัทฯผูออกบัตร

o ชนิดบัตร

o กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 122/319

รูปที่ 14 หนาจอสําหรับเพิ่ม/แกไข รายชื่อสถาบัน/บริษัทฯผูออกบัตร

รูปที่ 15 หนาจอสําหรับเพิ่ม/แกไข ชนิดบัตร
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รูปที่ 16 หนาจอสําหรับ กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา

ผูใชสามารถกําหนดคาธรรรมเนียมเรยีกเก็บจากลูกคาได โดยอาจกําหนดเปนคาธรรมเนียมเริ่มตน

หรือกําหนดคาธรรมเนียมสําหรับบัตรก็ได หากมีการกําหนดคาธรรมเนียมเริ่มตนเอาไว แตไมไดกําหนด

คาธรรมเนียมสําหรับบัตร เมื่อมีการขายโดยรับชําระผานบัตรฯ จะมีการคดิคาธรรรมเนียมเทากับ อัตรา

คาธรรมเนียมเริ่มตน โดยอัตโนมัติ

6. ตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ (รูปแบบปจจุบัน)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ใบเสร็จฯอยา่งยอ่ ]

การพิมพใบเสร็จฯอยางยอ กอนเวอรชัน 5.1.1 จะตองใชเครื่องพิมพที่รองรบักระดาษกวางไม

นอยกวา 76 มม. และรูปแบบและขนาดของตัวอักษร(ฟอนต) ถูกกําหนดไวตายตัวไมสามารถปรับเปลี่ยนได

แตนับตั้งแตเวอรชัน 5.1.1 เปนตนมา ไดมีการเพ่ิมการพิมพใบเสร็จฯอยางยออีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งผูใชจะ

สามารถกําหนดความกวางของกระดาษที่ใชพิมพ, ปรับระยะก้ันหนา, เลือกใหแสดงเฉพาะขอมูลที่ตองการ

และเลือกรูปแบบและขนาดตัวอักษรไดดวยตัวเอง ทําใหรองรับเครื่องพิมพใบเสร็จฯโดยไมจํากัดขนาด

(ผูใชสามารถเลือกพิมพใบเสรจ็ฯอยางยอในรปูแบบดั้งเดิม หรือรูปแบบปจจุบันก็ได)

การตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอรูปแบบใหมจะมีรายละเอียด ดังรูป
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รูปที่ 17 หนาจอตั้งคาการพิมพ ใบเสร็จฯอยางยอ

การพิมพใบเสร็จฯอยางยอ สามารถพิมพรูปภาพทายใบเสรจ็ฯไดตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ซึ่งผูใชอาจ

ใหแสดงภาพเกี่ยวกับ Promotion ของราน หรืออ่ืนๆ

โดยปกติกระดาษทีÉใชส้าํหรบัพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อ อาจมีความกวา้งแตกต่างกนัได้ เช่น 55, 58, 76, 80, 82

มิลลิเมตร หรอืกวา้งกว่านัÊน แต่หากคา่ ความกว้างในการพมิพ์ ในรูปทีÉ 17 มีค่ามากผิดปกติ เช่น 279 มิลลิเมตร

(เนืÉองจากโปรแกรมจะทาํการอ่านคา่ทีÉไดรเวอรข์องเครืÉองพิมพต์ัÊงคา่เอาไว)้ จะมีผลใหก้ารพิมพผ์ิดเพี Êยน หรอืแสดง

ขอ้ความ error ขึ Êนได้ ใหแ้กต้วัเลขนีÊใหอ้ยู่ในชว่งทีÉเหมาะสม เชน่ หากกระดาษกวา้ง 80 มม. ก็อาจตัÊงค่านี Êใหเ้ป็น 76

มม. เป็นตน้ (พื ÊนทีÉทีÉสามารถพิมพไ์ด้ จะแคบกว่าขนาดของกระดาษเสมอ)
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7. ตั้งคาการพิมพขอความทายใบเสร็จฯ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ขอ้ความทา้ยใบเสรจ็ฯ ]

ผูใชสามารถกําหนดขอความที่ตองการใหพิมพตอทายใบเสร็จฯ ทั้งแบบเต็มรูป (A4/A5) และ

ใบเสร็จฯอยางยอ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยผูใชสามารถเพิ่มขอความท่ีตองการพิมพไดดวยตัวเอง

ทั้งสองภาษา และโปรแกรมจะพิมพขอความในภาษาตรงกับทีเ่ลือกไวขณะสั่งพิมพใบเสร็จฯ

ในหนาจอนี้จะประกอบไปดวย 3 หนาจอยอย คือ

 สรา้ง/แกไ้ขขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ

 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ (A4/A5)

 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯอย่างย่อ

7.1 สราง/แกไขขอความทายใบเสร็จฯ
ภายในหนาจอยอยนี้จะมีขอความที่จัดเตรียมไวแลว 7 ชุด (ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) โดย

ผูใชสามารถแกไขเพิ่มเติมไดเอง ดังรูป

รูปที่ 18 หนาจอ สราง/แกไขขอความทายใบเสร็จฯ
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7.2 กําหนดใหพิมพขอความทายใบเสร็จฯ (ขนาด A4/A5)
ดวยขอจํากัดจากรูปแบบ ใบเสร็จฯแบบเต็มรูป (A4/A5) จะอนุญาตใหเพิ่มขอความทายใบเสร็จฯ

ไดเพียง 1 บรรทัดเทานั้น โดยขอความที่ตองการใหพิมพนี้จะกําหนดดวยหนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ

(A4/A5) ดังรูป

รูปที่ 19 หนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ (A4/A5)
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7.3 กําหนดใหพิมพขอความทายใบเสร็จฯ อยางยอ
ใบเสร็จฯอยางยอ สามารถระบุขอความทายใบเสร็จฯไดสูงสุด 4 บรรทัด โดยขอความที่ตองการ

ใหพิมพนี้จะกําหนดดวยหนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ อยางยอ ดังรูป

รูปที่ 20 หนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯอยางยอ
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8. ตั้งคาการพิมพฉลากยา
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ฉลากยา ]

การสั่งพิมพฉลากยา นอกจากจะตองมีการติดตั้งและระบุเครื่องพิมพดังที่ไดกลาวมาแลว ผูใช

จะตองกําหนดรายละเอียดและรูปแบบที่ตองการใหแสดงบนฉลากยาโดยใชหนาจอนี้ ซึ่งมีคาเริ่มตนเปนดงัรูป

รูปที่ 21 คาเริ่มตนบนหนาจอ ต้ังคาการพมิพ ฉลากยา

ตั้งแตเวอรชัน 5.4.1 ไดเพ่ิมความยืดหยุนในการปรับแตงการแสดงฉลากยา ไมวาจะเปนการ

กําหนดใหแสดงขอความใดกอนหรือหลัง การปรับเปลี่ยนฟอนตและขนาดของฟอนต การเพิ่มแถววางเพื่อ

การจัดระเบียบการแสดงผลใหสวยงาม และผูใชยังสามารถกําหนด ช่ือราน ท่ีจะแสดงบนฉลากยาใหตางไป

จากชื่อ ราน/บริษัทฯ ที่กําหนดไวในหนา ต้ังคา ขอมูลราน ไดอีกดวย
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ขนาดฉลากยา และ การต้ังก้ันหนา

A.1 ขนาดของฉลากท่ีมีการกําหนดลวงหนาไวแลว มี 5 ขนาด คือ
(1) 100 mm x 50 mm

(2) 100 mm x 36 mm

(3) 90 mm x 45 mm

(4) 85 mm x 46 mm

(5) 70 mm x 45 mm

แตผูใชสามารถเพิ่มขนาดอื่น ๆ ไดเพ่ือใหตรงกับขนาดของฉลากที่ใช โดยคลิกที่ไอคอน เมื่อ

ปรากฎหนาตางใหมแลว คลิกที่ปุม สรางใหม แลวปอน ชื่อขนาดฉลาก (จะปอนหรือไมก็ได) ความกวางและ

ความสูงของฉลากเปนหนวย มิลลิเมตร ดังรูป

A.2 ผูใชสามารถกําหนดระยะกั้นหนาซาย ขวา บน และลาง วาตองการใหการแสดงขอความหาง

จากขอบดาน ซาย ขวา บน และลาง กี่มิลลิเมตร

สาํหรบัเครืÉองพิมพบ์างรุ่นอาจเริÉมพมิพข์อ้ความโดยไมช่ดิขอบดา้นซา้ย ในกรณีเช่นนี Ê ผูใ้ชอ้าจไม่จาํเป็นตอ้ง

กาํหนดระยะกัÊนหนา้ "ซา้ย" (คือใหก้าํหนดคา่เป็น 0) ก็ได้

อัปโหลด/ลบ รูปภาพโลโกรานสําหรับแสดงบนฉลากยา

การกําหนดรูปภาพเพื่อใชเปนโลโกของรานสําหรบัแสดงบนฉลากยา ทําไดโดยการคลิกที่ปุม

จากนั้นเลือกไฟลรูปภาพที่ตองการ สวนการลบภาพโลโก ทําไดโดยการคลิกปุม
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กําหนดการจัดวางโลโกและช่ือราน

ใชกําหนดวาตองการใหแสดงโลโกรานบนฉลากยาหรือไม และหากใหแสดงจะกําหนดความสูง

ของภาพเปนก่ีมิลลิเมตร และใหแสดงชิดซาย ขวา หรือยูกึงกลางฉลาก รวมถึงใชกําหนดความสูงของช่ือราน

ที่แสดงบนฉลากยาดวย

การเพิ่ม/แกไข ภาษาที่รองรับสําหรับบันทึกฉลากยา

การบันทึกขอมูลฉลากยาแตเดิมจะสามารถบันทึกไดเพียงสองภาษา (ไทย, อังกฤษ) โดยตั้งแต

เวอรชัน 5.3.1 เปนตนไป จะมีภาษาเริ่มตนที่ใหบันทึกไดถึง 6 ภาษา คือ ไทย, อังกฤษ, จีน, ญี่ปุน, ลาว และ

เมียนมา และนอกจากนี้ผูใชยังสามารถกําหนดภาษาที่ตองการใชเพ่ิมเติมจากนี้ไดอยางไมจํากัดอีกดวย โดย

เมื่อคลิกปุม กําหนดภาษาที่รองรับ ในรูปที่ 21 จะแสดงหนาตาง กําหนดภาษาที่รองรับ เพื่อใหผูใชทําการ

แกไข ลบ หรือเพิ่มชื่อภาษาที่ตองการไดเอง ดังรูป

คืนคาเร่ิมตนสําหรับเคาโครงฉลากยา

การคลิกปุม จะเปนคืนคาของการกําหนดขนาดฉลากยา และระยะก้ันหนา (ในหัวขอ A)

และคืนคาการแสดงโลโก ความสูงและการจัดวางโลโก และความสูงของชื่อราน (ในหัวขอ C) ใหกลับไปใช

ตามคาเริ่มตนของโปรแกรม
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กําหนดช่ือรานสําหรับแสดงบนฉลากยา

ในเวอรชันกอน 5.4.1 ชื่อรานที่แสดงบนฉลากยาจะมาจากการบันทึกไวในหนา

ต้ังคา  ขอมูลราน โดยผูใชจะไมสามารถกําหนดใหแสดงแตกตางออกไปได แตตั้งแตเวอรชัน 5.4.1 ผูใช

จะสามารถกําหนดใหแสดงตางออกไปได เชน ชื่อที่กําหนดใน ต้ังคา  ขอมูลราน อาจใชเปนชื่อบรษิัทฯ

เพื่อใหแสดงในเอกสารตางๆ (เชน ใบเสร็จฯรับเงิน, ใบเสนอราคา หรือใบสั่งซื้อ) ไดอยางถูกตอง แตในฉลาก

ยาอาจกําหนดใหแสดงเปนชื่อราน เพื่อใหลูกคาจดจําไดงาย

เบอรโทรราน

เปนหมายเลขโทรศัพทที่ตองการใหแสดงบนฉลากยา ซึ่งอาจเหมือนหรือตางจากที่กําหนดไวใน

หนา ต้ังคา ขอมูลราน หรือไมก็ได

ปรับแกที่อยูรานสําหรับแสดงบนฉลากยา

โดยปกติการแสดงท่ีอยูของรานบนฉลากยา จะแสดงตามที่มีการบันทึกไวในหนาจอ

ต้ังคา ขอมูลราน แตผูใชสามารถแกไขที่อยูของราน (เฉพาะที่ใชแสดงบนฉลากยา) ได โดยการคลิกที่

เพื่อเปดหนาตาง ปรับแกที่อยูรานสําหรับแสดงบนฉลากยา ดังรูป

โดยที่อยูที่ถูกบันทึกในหนาตางนี้ จะถูกใชสําหรับฉลากยาเทานั้น ไมถูกบันทึกกลับไปในที่อยูหลัก

ของรานในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน
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เพิ่มเสนแนวนอนใต 'ที่อยูราน'

ตัวเลือกนี้เปนการเพ่ิมเสนตรงใตที่อยูราน เพ่ือแบงสวนขอมูลและเพ่ือความสวยงาม ในกรณทีี่ไม

เลือก และเลือกตัวเลอืกนี้ จะมีความแตกตางกันดังรูป

กําหนดรูปแบบขอความบนฉลากยา

ตารางนี้เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถปรับแตงรูปแบบของขอความที่จะพิมพบนฉลากยา

ไดแก

1) เลือกใหแสดงหรือไมแสดงขอความใด

2) กําหนดคําที่จะใหแสดงเปนหัวขอ ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ เชน วันหมดอายุของสินคาถูก

กําหนดใหแสดงวา "ใชยากอน" ดังรูป

โดยการตั้งคาตามนี้จะมีผลใหฉลากยาแสดงผลดังตัวอยางในรูปขางลางนี้
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3) เพิ่มแถววางใตขอความ เพื่อแบงสวนขอความใหงายตอการอาน เชน หากผูใชติ๊กเลือกที่

คอลัมน เพิ่มแถววาง ใหกับ ช่ือผูใชยา และ ขอความเพิ่มเติม ผลลัพธที่ไดจะเปนดังภาพตัวอยางขางลางนี้

4) ซอนแถวเปลา โดยปกติคอลัมน ซอนแถวเปลา จะถูกเลือกไวทั้งหมด หากไมถูกเลือกไว และ

มีบางขอความที่ไมมีขอมูล ดังเชนในภาพตัวอยางฉลากยาดานบนจะเห็นวาไมมีขอมูล ขอควรระวัง และหาก

ผูใชไมคลิกเลือก ซอนแถวเปลา ของ ขอควรระวัง ตามในภาพนี้

ผลลัพธที่ไดจะเปนดังนี้
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5) ปรับเปลี่ยนฟอนตและขนาดของฟอนต โดยผูใชสามารถเลือกฟอนตและขนาดฟอนตของแต

ละขอความไดตามตองการ โดยการคลิกที่ปุม ของขอความนั้นๆ โดยภาพตัวอยางขางลางนี้ เปนการ

ปรับเปลี่ยนฟอนตของ ช่ือผูใชยา จาก Angsana New, 14, Bold เปน TH Krub, 14.25, Bold

ปรับเปลี่ยนลําดับการแสดงขอความ

ขอมูลที่แสดงบนฉลากยามีทั้งหมด 16 รายการ โดย 8 รายการตอไปนี้เปนรายการที่ผูใชไม

สามารถปรับเปลี่ยนตําแหนงได
(1) ชื่อราน
(2) ที่อยูราน
(3) หมายเลขโทรศัพท
(4) ชื่อผูใชยา
(5) วันที่จายยา
(6) วันหมดอายุ
(7) จํานวน
(8) บารโคด

และอีก 8 รายการที่ผูใชสามารถกําหนดลําดับการแสดงไดดวยตัวเอง ไดแก
(1) ชื่อการคา
(2) ชื่อสามัญทางยา
(3) ขอบงใช
(4) วิธีใช
(5) ใชเมื่อ/ความถ่ีในการใชยา
(6) ขอควรระวัง
(7) ขอความเพิ่มเติม
(8) เภสัชกรผูจายยา

การเปลี่ยนลําดับการแสดงขอมูลทําไดโดยการคลิกปุม เพื่อเลื่อนลําดับขึ้น และ เพื่อเลื่อน

ลําดับลง
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กําหนดฟอนตสําหรับทุกขอความ

เปนเครื่องมืออํานวยความสะดวกสําหรับการกําหนดฟอนตเดียวกันใหกับทุกๆขอความ โดยไม

จําเปนตองไลคลิกปุม ทีละขอความ

ปรับขนาดของฟอนตสําหรับทุกขอความ

เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถปรับเพิ่มและลดขนาดของฟอนตในทุกๆขอความไดในคราวเดียว

ดวยการคลิกที่ปุม หรือ ตามลําดับ

คืนคาเริ่มตนสําหรับรูปแบบขอความบนฉลากยา

การคลิกปุม จะเปนคืนคารูปแบบขอความบนฉลากยา (ไดแกการกําหนดใหแสดงหรือไม

แสดงขอความใด, ฟอนตของขอความ และลําดับการแสดงขอความบนฉลาก เปนตน) ใหกลับไปใชตามคา

เริ่มตนของโปรแกรม
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9. ตั้งคาและพิมพ "ฉลากสินคา/บารโคด"
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้ ]

และ [ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ พิมพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้ ]

การพิมพฉลากสินคาและบารโคดจะตองมีการเตรียมการ 2 ขั้นตอน คอื

(1) ตั้งคาขนาด จํานวนแถวและคอลัมน ของฉลาก และรูปแบบและขนาดของตัวอักษรและแถบ

บารโคด รวมถึงการกําหนดขอมูลที่ตองการใหแสดง ดวยหนาจอ

ต้ังคา ต้ังคาการพมิพ ฉลากสินคา/บารโคด ไดแก

 ชืÉอรา้น

 ชืÉอสินคา้

 แถบบารโ์คด้

 รหสัตวัเลขบารโ์คด้

 ราคาขาย

 หน่วยนับ

รูปที่ 22 หนาจอ ต้ังคาการพิมพ ฉลากสินคา/บารโคด
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ผูใชสามารถสราง รูปแบบการพิมพฉลากสินคา ขึ้นใหมได โดยกําหนดรปูแบบและบันทึกเก็บไว

ไดหลายรูปแบบตามตองการดวยการคลกิที่ปุม

(2) เขาสูหนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด เพื่อกําหนดกลุมสนิคาที่ตองการ

พิมพฉลาก ดังรูป

รูปที่ 23 หนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด

โดยผูใชจะตองเลือก รูปแบบการพิมพฉลากสินคา (จากที่ไดสรางไวในหนาจอ

ต้ังคา ต้ังคาการพมิพ ฉลากสินคา/บารโคด) จากนั้นจึงสรางหรือเลือก กลุมสินคา ที่ตองการพิมพ

ฉลาก โดยสามารถระบุชนิดสินคาและจํานวนฉลากของแตละสินคาได การสรางกลุมสินคาทําไดโดยการคลิก

ที่ปุม โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหกําหนดชื่อกลุมสินคา ดังรูป



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 138/319

รูปที่ 24 สรางกลุมสินคาสําหรับพิมพฉลากสินคาใหม

เมื่อสรางกลุมสินคาใหมแลว จะเขาสูหนาตาง กําหนดจํานวนฉลากสําหรับกลุมสินคา เพื่อให

ผูใชไดระบุจํานวนฉลากที่ตองการพิมพสําหรับสินคาแตละชนิด (หรืออาจคลิกที่ไอคอน ก็ได) สําหรับการ

เพิ่มรายการสินคาที่จะพิมพฉลาก ทําไดโดยการยิงบารโคด หรือปอนอักษรบางสวนของชื่อการคา หรือชื่อ

สามัญฯ หรือรหัสสินคา ลงในชอง คนหาสินคา แลวเลือก หนวย และ จํานวนฉลาก ที่ตองการสั่งพิมพ แลว

จึงคลกิปุม เพิ่มรายการ ดังรูป

รูปที่ 25 หนาตาง "กําหนดจํานวนฉลากสําหรับกลุมสนิคา"

ตัÊงแตเ่วอรช์นั 5.2.2 เป็นตน้ไป ผูใ้ชส้ามารถเพิÉมรายการสินคา้ทีÉตอ้งการทาํฉลากสินคา้ทกุรายการ หรอื

เฉพาะสินคา้ทีÉมีสตอ็คอยู่ หรอืเฉพาะสินคา้ทีÉมีบารโ์คด้ไดใ้นครัÊงเดียว โดยอาศยัตวัเลือก ดงัในรูป
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เมื่อปดหนาตางนี้แลว หนาจอ พิมพฉลากสินคาและบารโคด แลวคลิกเลือก แสดงแบบ

Preview จะแสดงตวัอยางฉลาก ดังรูป

รูปที่ 26 หนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด แสดงตัวอยางฉลากสินคา

จากหนาจอนี้ สามารถเปลี่ยนแปลงจํานวนฉลากไดโดยตรงโดยพิมพแกตัวเลขในคอลัมน

จํานวนฉลาก และเรียกดูดวยปุม Preview หรือสั่งพิมพฉลากไดทันทีดวยปุม พิมพ

ไอคอนตาง ๆ ในหนาจอนี้จะมีหนาที่ดงัตอไปนี้

เปลีÉยนไปยงัหน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพิมพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้
สรา้งกลุ่มสินคา้ใหม่

เปลีÉยนชืÉอกลุ่มสินคา้

ลบกลุ่มสินคา้

เปิดหน้าต่าง กาํหนดจาํนวนฉลากสาํหรบักลุ่มสินคา้ เพืÉอเพิÉมหรือลบรายการสินคา้ทีÉ
จะสั Éงพิมพฉ์ลาก
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10. กําหนดรูปแบบและเงื่อนไขการแสดงขอมูลใน ข.ย.10/11/13
[ หนา้จอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ แบบ ข.ย. ]

รูปที่ 27 เลือกรูปแบบและเงื่อนไขการแสดงขอมูลใน ข.ย.10, 11 และ 13

10.1 ตัวเลือกการรวมแถว/แยกแถว
ในกรณีปกติหากมีการขายยาชนิดเดียวกัน ล็อตเดียวกัน ใหกับลูกคารายเดียวกัน มากกวา 1 ครั้ง

ในวันเดียวกัน จะแสดงเปนรายการเดียวในรายงาน แบบ ข.ย.10 และ ข.ย.11 ดังตัวอยางในรปูตอไปนี้ มา

จากการขาย Clarityne 2 แผงในบิลแรก และอีก 1 แผงในบิลที่สอง (รวมเปน 3 แผง) โดยทั้งสองบิลนี้เปน

การขายใหกับลูกคารายเดียวกัน ในวันที่ 29/12/2567
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รูปที่ 28 ตัวอยางแบบ ข.ย.11 เมื่อใชตัวเลือก รวมแถวตามลูกคา

แตหากเปลี่ยนตัวเลือกเปน แยกแถวตามบิล ผลลัพธที่ไดจะตางออกไป ดังรูปขางลางนี้

รูปที่ 29 ตัวอยางแบบ ข.ย.11 เมื่อใชตัวเลือก แยกแถวตามบิล

10.2 แสดง/ไมแสดง ช่ือและท่ีอยูลูกคา
ผูใชสามารถเลือกไมใหแสดงชื่อและที่อยูของลูกคาได ซ่ึงเปนกรณีที่อาจเกิดขึ้นไดถามีการเปดบิล

ขายใหกับลูกคาท่ัวไปสําหรับทุกๆบิลในขณะที่ขาย และตองการเขียนเพิ่มในภายหลังบนเอกสาร ซึ่งผลลัพธที่

ไดจะเปนดังรูป

รูปที่ 30 ตัวอยางแบบ ข.ย.11 เมื่อไมใชตัวเลือก แสดงช่ือ/ที่อยูลูกคา
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10.3 ตัวเลือกวิธีการแสดงรายการรับคืน
ในเวอรชันกอนหนา 5.3.1 การแสดงรายการรับคืนสินคาใน ข.ย.10, 11 และ 13 จะแสดงเปน

เหมือนรายการขายปกติแตจํานวนจะเปนตัวเลขติดลบ หรือในกรณีที่เปนการรับคืนในวันเดียวกับวันที่ซื้อ ก็

จะไมแสดงรายการรับคนื แตจะหักลบกับจํานวนที่ซื้อเลย สวนในเวอรชัน 5.3.1 ขึ้นไป จะมีตัวเลอืกใหแสดง

ได 3 รูปแบบ คือ

(1) กรณีรับคืนในวันเดียวกับวันที่ขาย จะนําจํานวนที่รับคืนมาหักลบกับจํานวนท่ีขายนั้นเลย แต

หากเปนคนละวันกันจะแสดงขอความวา รับคืน หนาตัวเลขจํานวนที่รับคืน

(ยกเวนกรณี แบบ ข.ย.13 จะแสดงขอความวา "รับคืน" หนาตัวเลขจํานวนที่รบัคืน ทั้งในกรณีที่

เปนการรับคืนในวันเดียวกันและคนละวันกับวันที่ขาย เนื่องจากแบบฟอรมนี้มีการแสดงจํานวน

คงเหลือหลังการขายดวย ทําใหไมสามารถยุบรวมรายการที่ขายกับรายการที่รับคืนเขาเปนบรรทัด

เดียวกันได)

(2) แสดงเฉพาะรายการที่ขายเทานั้น ไมแสดงรายการที่มีการรบัคืน แตหากรายการใดมีการรับ

คืนสินคา จะแสดงหมายเหตุแจงวันที่และจํานวนที่รับคืนเอาไว

(3) แสดงเฉพาะรายการที่ขายเทานั้น ไมแสดงรายการที่มีการรบัคืน

11. กําหนดชองลายเซ็นในเอกสารดวยตนเอง
[ หนา้จอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ช่องลายเซ็นในแบบฟอรม์ ]

ตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 ผูใชสามารถกําหนดชองลายเซ็นในเอกสารสําคัญใหเปนไปตามรูปแบบที่

ตองการไดเอง (ชองลายเซ็นจะไมตายตัวเหมือนในเวอรชันกอนหนา) โดยเอกสารที่สามารถปรับเปลี่ยนชอง

ลายเซ็นไดนี้แบงเปน 9 กลุม รวม 19 เอกสาร ดังนี้

(1) กลุ่ม ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบเสร็จรบัเงิน

 ใบส่งสินคา้

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้

 ใบส่งสินคา้ชั Éวคราว

 ใบส่งสินคา้ (รายละเอียด)

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]
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(2) กลุ่ม ใบรบัคืนสินคา้
 ใบรบัคืนสินคา้

 ใบลดหนีÊ

 ใบรบัคืนสินคา้/ใบลดหนีÊ

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(3) กลุ่ม ใบกาํกบัภาษี
 ใบกาํกบัภาษี

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบกาํกบัภาษี

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(4) กลุ่ม ใบเสนอราคา
 ใบเสนอราคา

(5) กลุ่ม ใบสั ÉงซืÊ อ
 ใบสั ÉงซืÊ อ

(6) กลุ่ม ใบส่งคืนสินคา้
 ใบส่งคืนสินคา้

(7) กลุ่ม ใบเบิกสินคา้
 ใบเบิกสินคา้

(8) กลุ่ม ใบรบัโอนสินคา้
 ใบรบัโอนสินคา้

(9) กลุ่ม ใบโอนสินคา้
 ใบโอนสินคา้

ตัวอยางเชนในกลุมของ ใบเสร็จรับเงิน การพิมพ ใบเสร็จรับเงนิ และ ใบสงสินคา ซึ่งมีการต้ังคา

ชองลายเซ็นไวแตกตางกัน จะใหผลแตกตางกัน ดังรูปที่ 31 และ 32 (ในสวนของกลุมอื่นๆก็สามารถตั้งคา

ชองลายเซ็นไดเชนเดียวกัน)
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รูปที่ 31 ตัวอยางแสดงชองลายเซ็นใน ใบเสร็จรบัเงิน ตามที่ตั้งคาไว
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รูปที่ 32 ตัวอยางแสดงชองลายเซ็นใน ใบสงสินคา ตามที่ตั้งคาไว
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นอกจากนี้ ผูใชยังสามารถแกไขและเพ่ิมขอความในชองลายเซ็นไดดวยตนเอง ดวยหนาจอ

สราง/แกไขชองลายเซ็น ดังรูปที่ 33

รูปที่ 33 หนาจอ สราง/แกไขชองลายเซ็น
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12. การเชื่อมตออุปกรณ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ ]

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการทํางานรวมกับอุปกรณตางๆ ไดแก ลิ้นชักเก็บ

เงิน (Cash drawer), จอแสดงผลสําหรับลูกคา (Customer display) และเครื่องพิมพชนิดตาง ๆ ไดแก

เครื่องพิมพทั่วไป, เครื่องพิมพใบเสร็จฯ และเครื่องพิมพสติกเกอรเพื่อใชพิมพฉลากยา ฉลากสินคาและ

บารโคด และตั้งแตเวอรชัน 5.2.2 ยังไดรองรบัการอานขอมูลลูกคาดวยเครื่องอานบัตรประชาชนอีกดวย แต

ในการเริ่มตนทํางานรวมกับอุปกรณตางๆเหลานี้ บางอุปกรณจะตองไดรบัการติดต้ังไดรเวอรเสียกอน เชน

เครื่องพิมพ และ Trigger ที่เปนอุปกรณแปลงหัวตอ RJ-11 เปน USB เพื่อควบคุมการเปดลิ้นชัก เปนตน

12.1 การกําหนดเครื่องพิมพ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ เครืÉองพิมพ์ ]

กอนการกําหนดเครื่องพิมพในโปรแกรม PharmaSys เครื่องพิมพทุกชนิดจะตองไดรบัการติดตั้ง

ไดรเวอร และผานการทดสอบวาสามารถพิมพงานไดแลวโดยทดลองพิมพขอความสั้นๆลงในโปรแกรมอ่ืนๆ

เชน Notepad หรือ Word Processing แลวสั่งพิมพไปยังเครื่องพิมพเหลานี้ แลวจึงเปดโปรแกรม

PharmaSys (โปรแกรมจะอานรายชื่อไดรเวอรของเครื่องพิมพขณะที่เปดโปรแกรม ดังน้ัน หากผูใชเปด

โปรแกรมเอาไวกอน แลวจึงไปติดตั้งไดรเวอร ก็จะไมเห็นชื่อของอุปกรณนั้นบนหนาจอของโปรแกรม จะตอง

ปดโปรแกรมแลวเปดข้ึนใหม)

รูปที่ 34 การตั้งคาการเช่ือมตอกับเครื่องพิมพ
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12.1.1 เครื่องพิมพใบเสร็จฯ เต็มรูป / ใบกํากับภาษีเต็มรูป / ใบรับคืนสินคา

ใบเสร็จรบัเงินเต็มรูปแบบ, ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ และ ใบรับคืนสินคา โดยปกติจะสั่งพิมพบน

กระดาษขนาด A4 หรือกระดาษตอเนื่อง (Letter) (ยกเวนใบเสร็จรับเงินเต็มรปูแบบ ที่จะสามารถพิมพบน

กระดาษขนาด A5 ไดดวย) เครื่องพิมพที่ใชจึงอาจเปนเคร่ืองพิมพชนิด InkJet, Laser หรือชนิด Dot Matrix

ซึ่งอาจใชสําหรับพิมพรายงานอื่นๆในโปรแกรมไดดวย

12.1.2 เครื่องพิมพใบเสร็จฯ อยางยอ

การพิมพใบเสร็จรับเงินอยางยอ จะตองใช เครื่องพิมพใบเสร็จฯ โดยไมไดจํากัดความกวางของ

กระดาษ เนื่องจากผูใชสามารถตั้งคาตามขนาดกระดาษท่ีใช และรูปแบบและขนาดของฟอนตไดเอง ดงัที่ได

กลาวมาแลวใน หัวขอท่ี 6. ตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ (รูปแบบปจจุบัน) แตหากใชกระดาษกวางไม

นอยกวา 76 มม. นอกจากจะใชพิมพใบเสร็จฯอยางยอรูปแบบปจจุบันไดแลว จะสามารถใชพิมพ ใบเสร็จฯ

อยางยอ (รูปแบบดั้งเดิม) ไดดวย

สวนรายงาน สรุปยอดขายประจําวัน ในรูปแบบของสลิป ไดดวย (ปกติรายงานสรปุยอดขาย

ประจําวัน จะสามารถพิมพเปนแบบฟอรมบนกระดาษขนาด A4 และ A5 ไดอยูแลว)

12.1.3 เครื่องพิมพฉลากยา

สามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพสติกเกอรทั่วไปโดยไมไดจํากัดรุนหรือย่ีหอ แตควรรองรบักระดาษ

กวางไมนอยกวา 8 - 9 เซนติเมตร

12.1.4 เครื่องพิมพฉลากสินคา/บารโคด

สามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพสติกเกอรทั่วไปโดยไมไดจํากัดรุนหรือย่ีหอ แตควรรองรบักระดาษ

กวางไมนอยกวา 4 เซนติเมตร เพื่อใหเพียงพอสําหรับการแสดงแถบบารโคดตัวเลขขนาด 13 หลัก
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12.2 การกําหนดพอรตเชื่อมตอล้ินชักเก็บเงิน
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อุปกรณ์ ลิÊ นชกัเก็บเงิน ]

โปรแกรม PharmaSys จะรองรับลิ้นชักเก็บเงนิที่ใชหัวตอแบบ RJ-11 (เหมือนหัวตอ

สายโทรศัพท) ซ่ึงในการเชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอร จะทําได 2 วิธี คอื

(1) การเชื่อมตอผาน Serial Port

หากไมมีการใชเครื่องพิมพใบเสรจ็ฯ จะตองมีอุปกรณ Cash drawer trigger เปนตัว

สั่งเปดลิ้นชัก โดยใชแปลงหัวตอ RJ-11 ใหเปน USB เพื่อเสียบเขาที่เครื่อง

คอมพิวเตอร การใชอุปกรณ trigger นี้ ผูใชจะตองทําการติดต้ังไดรเวอรของอุปกรณนี้

ดวย หากติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว วินโดวสจะมองเห็นเปน COM port หมายเลขใหม

เชน COM3 หรือ COM4 ... เปนตน หลังจากนั้นจึงเปดโปรแกรม PharmaSys ขึ้นมา

ใหม เมื่อเขาหนาจอนี้ และคลิกเลือก เชื่อมตอผาน Serial Port โปรแกรมจะแสดงชื่อ

พอรตอนุกรมทั้งหมดท่ีตรวจพบ ผูใชจะตองเลือกพอรตที่ถูกตองจึงจะสามารถเปด

ลิ้นชักได

(2) การเชื่อมตอผานเครื่องพิมพใบเสร็จอยางยอ (RJ-11)

กรณีที่มีการใชงานเครื่องพิมพใบเสร็จฯดวย ซึ่งเครื่องพิมพใบเสร็จฯโดยทั่วไปจะมี

พอรต RJ-11 รองรบัการเปดลิ้นชักเก็บเงินอยูแลว ใหใชสายของล้ินชักเก็บเงินเสียบ

เขาที่เครื่องพิมพใบเสร็จฯ และเมื่อเขาหนาจอนี้ ใหคลิกเลือก เชื่อมตอผาน

เครื่องพิมพใบเสร็จอยางยอ (RJ-11) แลวจึงเลือกรุนของเครื่องพิมพที่ใช โดยเลือกจาก

รายชื่อที่โปรแกรมแสดง ในกรณีที่ไมพบรุนเครื่องพิมพของทานจากรายชื่อนี้ สามารถ

ทดลองเลือกเครื่องพิมพรุนอื่น หรือย่ีหออื่น (ควรเริ่มทดลองที่ย่ีหอ Epson เชนรุน

TM-88V, TM-U220A เปนตน) และคลิกปุม ทดลองเปดลิ้นชัก เพื่อทดสอบวา

สามารถใชงานไดหรือไม ดงัรูป
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รูปที่ 35 การระบุรุนเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงินผานหัวตอ RJ-11

รูปที่ 36 การตั้งรหัสเปดลิ้นชักเก็บเงินผานเครื่องพิมพดวยตนเอง
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12.3 การตั้งคาจอแสดงผลสําหรับลูกคา
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ จอแสดงผลลกูคา้ ]

โปรแกรม PharmaSys รองรบัการเชื่อมตอกับจอแสดงผลสาํหรับลูกคา (Customer display)

ทั้งแบบตัวอักษร และแบบกราฟก (จอสี) ซ่ึงจะมีรายละเอียดการตั้งคาดังนี้

12.3.1 จอแสดงผลลูกคาแบบกราฟกส

PharmaSys รองรบัการเชื่อมตอกับจอแสดงผลลกูคาแบบกราฟกส โดยจอที่ใชงานปกติจะถูก

กําหนดเปนจอที่ 1 และเมื่อมีการเชื่อมตอจอเพิ่มเติม จะเปนจอที่ 2 และ 3 ตามลําดับ (การกําหนดเลขลําดับ

ของแตละจอ จะอยูที่การตั้งคาใน Settings > System > Display ของ Windows)

รูปที่ 37 การตั้งคาการเช่ือมตอกับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

สําหรับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส จะแบงการตั้งคาเปนสองสวน คือ

(1) ตั้งคาแสดงขอมูลการขาย

(2) ตั้งคาแสดงภาพประชาสัมพันธ
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(1) ต้ังคาแสดงขอมูลการขาย

ใชกําหนดรูปแบบการแสดงขอมูลการขาย ซึ่งประกอบดวยรหัสและชื่อลูกคา, วันที่/เวลาที่ทําการ

ขาย, รายการสินคาในบิล และสรุปยอดเงิน โดยผูใชสามารถเลือกขนาดและรูปแบบตวัอักษร, สี่ตัวอักษร, สี

พ้ืนหลัง โดยตวัอยางการตั้งคาจะแสดงดังรปู

รูปที่ 38 การตั้งคาการแสดงขอมูลการขาย บนจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

(2) ต้ังคาแสดงภาพประชาสัมพันธ

นอกจากแสดงขอมูลรายการขายแลว ผูใชยังสามารถตั้งคาใหแสดงภาพประชาสัมพันธตางๆไดทั้ง

ในขณะวาง และระหวางการขาย (โดยแบงหนาจอออกเปนสองสวน เพื่อใหแสดงรายการสินคาสวนหนึ่ง และ

แสดงภาพประชาสัมพันธอีกสวนหนึ่ง)

(2.1) แสดงภาพขณะขาย

การใชตัวเลือกนี้ จะมีผลใหมีการแสดงภาพในระหวางการขาย โดยจะมีการแบงหนาจอแสดงผล

ฝงลูกคาออกเปนสองสวนในแนวตั้ง ซึ่งผูใชสามารถกําหนดสัดสวนการแสดงภาพไดตั้งแต 20% - 80% ของ

ความกวางทั้งหมด (คาเริ่มตนคือ 50%) และยังสามารถกําหนดไดวาตองการใหแสดงภาพดานซายหรือขวา

ของจอภาพ นอกจากนี้ยังสามารถเลือกใหแสดงภาพไดใน 2 ลักษณะ คือ

1) แสดงเพียงภาพเดียว

2) แสดงทุกภาพที่มีอยูในโฟลเดอรที่กําหนดไว โดยใหเปลี่ยนภาพโดยอัตโนมัติทุก 3

วินาที (หรือตามที่ผูใชกําหนด)
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รูปที่ 39 ตัวอยางการตั้งคาการแสดงภาพประชาสัมพันธขณะขาย โดยกําหนดใหแสดงเปนภาพนิ่ง

รูปที่ 40 ตัวอยางหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส ขณะขาย
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(2.2) แสดงภาพขณะวาง

เปนการกําหนดใหแสดงภาพในขณะที่ไมไดเปดบิลขาย (เลขที่ใบเสร็จฯในหนาจอขายจะลงทาย

ดวยเครื่องหมาย ###) ซึ่งสามารถเลือกใหแสดงภาพได 2 ลักษณะคือ แสดงเพียงภาพเดียว และแสดงหลาย

ภาพแบบวนรอบไดเชนเดียวกัน แตหากผูใชไมติ๊กตัวเลือก แสดงภาพขณะวาง หนาจอจะแสดงเปนภาพที่

กําหนดไวให ดังภาพขางลางนี้

รูปที่ 41 ตัวอยางหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส ขณะวาง

12.3.2 จอแสดงผลลูกคาแบบตัวอักษร

สําหรับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบตัวอักษร เมื่อเชื่อมตอแลว วินโดวสจะมองเห็นเปน COM port

หมายเลขใหม เชน COM3 หรือ COM4 ... เปนตน (โดยปกติวินโดวสจะทําการติดตั้งไดรเวอรใหโดย

อัตโนมัต)ิ หลังจากนั้นเม่ือเปดโปรแกรม PharmaSys ขึ้นมาใหม จะมองเห็น COM port นั้น ดังรูป
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รูปที่ 42 การตั้งคาการเช่ือมตอกับจอแสดงผลสําหรับลูกคาแบบตัวอักษร
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12.4 การตั้งคาเครื่องอานบัตรประชาชน

[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ เครืÉองอา่นบตัรประชาชน ]

ตั้งแตเวอรชัน 5.2.2 จะรองรับการอานขอมูลลูกคาดวยเคร่ืองอานบัตรประชาชน ซึ่งโดยปกติแลว

จะไมมีความจําเปนตองติดตั้งไดรเวอร เม่ือเปดเขาหนาจอนี้หากไมเห็นชื่อของอุปกรณ ใหคลิกปุม เพื่อทํา

การ reload แลวเลือกเครื่องอานฯนั้น ดังรูป

รูปที่ 43 การตั้งคาเครื่องอานบัตรประชาชน

ขอมูลที่ไดรับจากการอานบัตรประจําตัวประชาชน คือ เลขประจําตัวประชาชน, ชื่อ-นามสกุล,

เพศ, วัน-เดือน-ป เกิด, ที่อยู, วันที่ออกบัตร, วันที่บัตรหมดอายุ และภาพถายเจาของบัตร โดยผูใชอาจไมคลิก

เลือก อนุญาตใหจัดเก็บภาพถายจากบัตรได เพื่อไมใหมีการอานและจัดเก็บรูปภาพของลูกคาก็ได
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12.5 ตั้งคาการพิมพใบเสร็จ ฯ โดยอัตโนมัติ
หากตองการใหมีการพิมพใบเสรจ็ฯโดยอัตโนมัติเมื่อบันทึกการขาย สามารถตั้งคาไดโดยคลิกที่

ไอคอน ท่ีดานลางของหนาจอ ขาย ดังรูปขางลางนี้

เมื่อคลิกแลวจะแสดงหนาตาง ต้ังคาการพิมพใบเสร็จฯ อัตโนมัติ ดังรูป

รูปที่ 44 หนาตาง ต้ังคาการพมิพใบเสร็จฯ อตัโนมัติ

หนาตาง ต้ังคาการพมิพใบเสร็จฯ อตัโนมัติ ในรูปที่ 44 จะใชสําหรับตั้งคารูปแบบของใบเสร็จฯที่

จะถูกพิมพออกมาแบบอัตโนมัตเิทานั้น โดยจะมีตัวเลอืกเชนเดียวกับที่มีในหนาตาง พิมพใบเสร็จ/ใบกํากับ

สินคา ท่ีผูใชใชสั่งพิมพใบเสร็จฯดวยตัวเอง ซึ่งสามารถเลือกตั้งคาตัวเลอืกเหลานี้ใหตางกันได

(ดูหัวขอ 2.13 การพิมพใบเสร็จรับเงิน/ใบสงสินคา/ใบสงสินคาชั่วคราว ใบบทที่ 3)
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บทที่ 5 จัดการรายการสินคา

ในเมนู ขอมูลสินคา ประกอบดวยหนาจอสําหรับการสรางและปรับปรุงขอมูลทีเ่กี่ยวของกับตัว

สินคา 9 หนาจอ คือ

 หมวดสินคา้

 ระบุหมวดสินคา้

 ประเภทยา

 ระบุประเภทยา

 ผูผ้ลิต/ผูนํ้าเขา้

 ชืÉอสามญัทางยา

 กลุ่มยาทีÉทาํใหแ้พ้

 สินคา้

 พิมพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้

1. เพิ่มและแกไขหมวดสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ หมวดสินคา้ ]

ผูใชสามารถจําแนกสินคาแตละชนิดออกจากกันตามหมวดหมูของสินคาได โดย หมวดสินคา ที่ถูก

กําหนดเอาไวแลวจะมีอยู 7 หมวด ซึ่งผูใชสามารถแกไข เพิ่มเติม หรือลบหมวดสินคาไดอยางอิสระ

การจําแนกสินคาออกเปนตามหมวดสินคา จะทําใหผูใชสามารถเรียกดูรายงานการขายที่แยกออก

ตามหมวดสินคาได และในบางหนาจอ ไดแก หนาจอ ขอมูลสินคา สินคา,

คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต และ จัดซื้อ สงคืนสินคา ผูใชก็จะสามารถเลือกกรอง

เฉพาะหมวดสนิคาที่สนใจไดดวย
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รูปที่ 1 หนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา

สําหรับหมวดสินคาทีเ่ปนยา ผูใชจะตองคลิกเลือกที่เช็คบอกซ เปนสินคาในหมวด “ยา” ดวย

(และตองคลิกปุม บันทึก ดวย) เพื่อใหสามารถใชงานคุณสมบัติที่เกี่ยวของกับยาได เชน ใหผูใชสามารถระบุ

ประเภทยาใหกับสินคานั้นๆได และ ใหสินคานั้นแสดงในรายงาน บัญชี ข.ย.ตางๆได เปนตน

และหากผูใชมีการต้ังคารูปแบบของรหัสสินคาในหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร โดยให

ตั้งรหัสสินคา นําหนาดวยอักษรแยกตามหมวดสินคา ดังรูปที่ 2 หลังจากนั้นหากมีการสรางรหัสสินคาใหม

รหัสสินคานั้นจะนําหนาดวย อักษรที่ใชนําหนารหัสสินคา ของหมวดสินคานั้น เชน กรณขีองหมวดสินคา ยา

จะกําหนดคานี้เปน “DR” ดังตัวอยางในรูปที่ 1 รหัสสินคาใหมที่ไดจะเปนดังน้ี

DR-0001 , DR-0002 , DR-0003 , DR-0004 , DR-0004 , …
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รูปที่ 2 ตั้งคารูปแบบรหัสสินคาใหนําหนาดวยอักษรนําของ หมวดสินคา
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2. ระบุหมวดสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุหมวดสินคา้ ]

นอกจากผูใชจะสามารถระบุ หมวดสินคา ใหกับยาแตละชนิดผานทางหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา แลว ยังสามารถใชหนาจอนีส้ําหรับกําหนดหมวดสินคาใหกับสินคาพรอมกันหลายๆ

รายการได ดังรูป

รูปที่ 3 หนาจอ ขอมูลสินคา ระบุหมวดสินคา

การเลือกรายการทีÉตอ้งการยา้ยไปและยา้ยกลบั สามารถเลือกครัÊงละหลายรายการได้ โดย

(1) เลือกรายการทีÉไมต่่อเนืÉองกัน

คลิกเลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Ctrl คา้งไว้ ในขณะทีÉคลิกเลือกรายการทีÉ 2 เป็นตน้ไป

(2) เลือกรายการทีÉต่อเนืÉองกัน ทาํไดส้องวิธี ดงันี Ê

(2.1) คลิกเลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Shift คา้งไวใ้นขณะทีÉกดปุ่ มลกูศรลงเพืÉอเลือกรายการทีÉ

ต่อเนืÉองถดัลงไป

(2.2) คลิกเลือกรายการแรกแลว้ลากเมาสต์อ่เนืÉองลงไป



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 163/319

3. เพิ่มและแกไขประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ประเภทยา ]

โปรแกรม PharmSys ไดมีการจัดเตรียมรายการ ประเภทยา ไวแลว 7 ประเภท โดยผูใชสามารถ

แกไขชื่อบางประเภทยา และสามารถสรางประเภทยาข้ึนใหมไดไมจํากัด โดยคลิกไปที่แท็บ ประเภทยา ดังรูป

รูปที่ 4 หนาจอ ขอมูลสินคา ประเภทยา

รายการที่แสดงดวยอักษรสแีดง คือ รหัสประเภทยาหมายเลข 01, 02, 03 และ 34 เปนประเภท

ยาที่ผูใชไมสามารถลบหรือเปลี่ยนแปลงชื่อได เนื่องจากประเภทยาเหลานี้ถูกใชในรายงานบางชนิด สวน

ประเภทยาหมายเลข 04, 05 และ 06 ผูใชสามารถเปลี่ยนช่ือ เปลี่ยนรหัส หรือแมแตลบทิ้งก็ทําได

ในกรณีที่ผูใชตองการเพ่ิมประเภทยาอื่นนอกเหนือจากนี้ สามารถทําไดโดยการคลิกที่ปุม

แลวปอนรหัสประเภทยา ที่ตองการสรางใหม (เชน 07 หรือสามารถตั้งในรูปแบบอื่นก็ได) ลงในชอง

รหัสประเภทยา (แตหากโปรแกรมตรวจพบวาเปนรหัสที่มีอยูกอนแลว จะเปลี่ยนโหมดการบันทึกไปเปน

โหมดแกไ้ข ใหโดยอัตโนมัต)ิ และเมื่อผูใชคลิกที่ปุม แลว ก็จะเปนการเพิ่มชื่อประเภทยานี้เขาสูระบบ



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 164/319

4. ระบุประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุประเภทยา ]

นอกจากผูใชจะสามารถระบุประเภทยา ใหกับยาทลีะชนิดผานทางหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา แลว ผูใชยังสามารถระบุ ประเภทยา ใหกับสินคาไดพรอมกันหลายๆ รายการผาน

ทางหนาจอนี้ ดังรูป

รูปที่ 5 หนาจอ ขอมูลสินคา ระบุประเภทยา

การระบุประเภทยาดวยหนาจอนี้ ทําไดโดยการคลิกตามข้ันตอนที่แสดงในรปู ดังนี้

1) เลือกรหัสประเภทยา ตนทาง

รายการยาเกือบทั้งหมดที่ติดตั้งมาพรอมกับโปรแกรม PharmaSys ยังไมไดรบัการ

กําหนดประเภทยา ดังนั้น ในตอนเร่ิมตนใหเลือกไปที่ – ไมระบุ – โปรแกรมจะแสดง

รายการยาที่ยังไมถูกระบุประเภทยาในตารางดานซายมือ

2) เลือกรหัสประเภทยา ปลายทาง

คลิกเลือกประเภทยาปลายทางที่ตองการระบุ
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3) เลือกรายการยาที่ตองการระบุประเภทยา

การเลือกรายการยาสามารถเลือกครั้งละ 1 รายการหรือพรอมกันหลาย ๆ รายการก็

ได ซึ่งสามารถกําหนดได 2 ลักษณะ คือ

I. เลือกหลายรายการที่เรียงติดตอกัน โดย...

คลิกชื่อยาแรกที่ตองการแลวกดปุม Shift (บนคียบอรด) คางไว กดปุมลูกศร

ลง รายชื่อยาจะถูกเลือกทีละรายการตามการกดปุมลูกศร หรือหากตองการ

เลือกรายการจํานวนมากติดตอกัน เมื่อกดปุม Shift คางไวแลว ใหกดปุม

Page Down รายการยาจะถูกเลือกครั้งละ 1 หนา

II. เลือกหลายรายการที่ไมเรียงติดตอกัน โดย...

คลิกชื่อยาแรกที่ตองการแลวกดปุม Ctrl (บนคียบอรด) คางไว แลวใชเมาส

คลิกไปที่ชื่อยาอื่น ๆ ที่ตองการทีละชื่อ

4) คลิกปุม ยายไป

รายชื่อยาที่เลือกไวในตารางดานซายมือ (ประเภทยาตนทาง) จะถูกเปลี่ยนประเภทยา

ใหเปนไปตาม ประเภทยาปลายทาง ตามที่กําหนดไวในขั้นตอนที่ 2
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5. เพิ่มและแกไขรายชื่อผูผลิต/ผูนําเขา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ผูผ้ลิต/ผูน้าํเขา้ ]

จากประกาศกฎกระทรวงฯ ป พ.ศ.2556 ตามที่ไดมีคาํสั่งใหปรับเปลี่ยนแบบฟอรมบัญชีการซื้อ-

ขายยา (แบบ ข.ย.) โดยในแบบฟอรมสวนใหญมีชองสําหรับบันทึก ช่ือผูผลิต/ผูนําเขา โปรแกรม PharmaSys

จึงไดรบัการปรับปรุงใหรองรับการบันทึกขอมูลดังกลาว โดยผูใชสามารถสรางรายชื่อ ชื่อผูผลิต/ผูนําเขา ได

หนาจอนี้ ตามข้ันตอนดังรูป

รูปที่ 6 เพิ่ม/แกไข/ลบ รายชื่อผูผลิต/ผูนําเขา

6. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลช่ือสามัญทางยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ชืÉอสามญัทางยา ]

ดูหัวขอ 2.5 เพิ่ม/แกไข “ชื่อสามัญทางยา” ในบทที่ 3

ดูหัวขอ 2.14.1 การบันทึกขอมูลฉลากสําหรับชื่อสามัญทางยา ในบทท่ี 3
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7. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

วิธีการเพ่ิมรายการยาหรือสินคาไดกลาวถึงบางแลวในหัวขอ 2.3 เพิ่ม/แกไข “รายการสินคา” ใน

บทที่ 3 ซึ่งหัวขอนี้จะกลาวถึงรายละเอียดเพ่ิมเตมิเกี่ยวกับการใชงานหนาจอนี้

เมื่อตองการสรางรหัสสินคาใหม ใหเริ่มตนดวยการคลิกปุม (หรือ F3 บนคียบอรด) โดย

รหัสสินคาใหมจะถูกสรางขึ้นในรปูแบบใด จะขึ้นอยูกับการตั้งคาในหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร

วาไดมีการกําหนดรูปแบบการตั้งรหัสสินคาในรูปแบบใดจาก 3 รูปแบบตอไปนี้

[1] นําหนาดวยอกัษรตัวแรกของช่ือการคาและตามดวยตัวเลขวิ่ง

รูปแบบนี้ถูกกําหนดใหเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม เม่ือผูใชคลิกที่ปุม แลว เคอรเซอรจะไป

ปรากฎในชอง ช่ือการคา/สินคา และเมื่อผูใชปอนชื่อการคาแลว รหัสสินคาจะถูกสรางขึ้นตามรูปแบบที่

กําหนด ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 7 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [1]
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รูปที่ 8 แสดงการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [1] (ข้ันตอนตอจากรูปที่ 7)

[2] เปนตัวเลขทั้งหมด

รูปแบบนี้จะเปนการตั้งรหัสสินคาดวยตัวเลขทั้งหมดเรียงไปตามลําดับการสราง (ผูใชจะตองเขาไป

กําหนดผานทางหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร เสียกอน) ดังเชนตวัอยางในรปูตอไปนี้ เมื่อผูใชคลิก

ปุม แลว โปรแกรมจะทําการสรางรหัสสินคาท่ีเปนตัวเลขลําดับถัดไปใหโดยอัตโนมัติ (ในรูปตัวอยางรหัส

ที่ถูกสรางข้ึนใหมเปน 0001 เนื่องจากรายการสินคาในฐานขอมูลตัวอยาง ใชรูปแบบที่มีตัวอักษรนําหนา

(รูปแบบที่ [1]) ทั้งหมด ดังน้ันรหัสสินคาตอไปที่จะถูกสรางข้ึนใหมดวยรูปแบบที่ [2] จึงเริ่มตนที่รหัส 0001)

รูปที่ 9 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [2]

[3] นําหนาดวยอกัษรแยกตามหมวดสินคา

หลังจากที่ผูใชตั้งคาใหใชรูปแบบรหัสสินคาแบบที่ [3] แลว เมื่อผูใชคลิกปุม เพื่อสรางสินคา

ใหม ขอมูลแรกที่ผูใชจะตองปอนคือ “หมวดสินคา” และเม่ือผูใชเลือกหมวดสินคาแลว โปรแกรมจะทําการ

สรางรหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติโดยใชอักษรนําตามที่กําหนดไว ดังตัวอยางในรูปที่ 10 เมื่อผูใชทําการสราง

รหัสสินคาใหมโดยเลือกหมวดสินคาเปน ยา รหัสสินคาใหมที่ถูกสรางข้ึน จะนําหนาดวยอักษร DR ตามที่

กําหนดไวในหนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา
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รูปที่ 10 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [3]

จากนั้นสามารถปอน ชื่อสามัญทางยา ไดโดยการพิมพอักษรลงในชอง ช่ือสามัญทางยา

โปรแกรมจะแสดงรายชื่อท่ีสัมพันธกับอักษรที่ปอน และสามารถเลือกจากรายชื่อนั้นไดเลย เชน หากผูใชเพียง

ปอนอักษร “min C” โปรแกรมก็จะแสดงช่ือสามัญที่มอีักษร “min C” ประกอบอยู ทําใหสะดวกในการ

เรยีกคนรายชื่อสามัญทางยา
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รูปที่ 11 แสดงการระบุชื่อสามัญทางยาใหกับยา

หากช่ือสามัญที่ตองการเรียกใช ยังไมไดถูกสรางไวในฐานขอมูล นอกจากผูใชจะสามารถสรางข้ึน

ไดดวยหนาจอ ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา แลว ยังสามารถสรางไดอยางงายดายจากหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา นี้ในขณะที่กําลังสรางรหัสสินคา ดวยการปอนชื่อสามัญทางยาใหมลงในชอง

โปรแกรมจะแสดงปุมใหเลือก บัญชียอย และ ปุม สรางใหม เมื่อคลิกที่ปุมนี้ ชื่อสามัญทางยาใหมนี้จะถูก

สรางขึ้นในทันที ดังรูป

รูปที่ 12 แสดงการสรางชื่อสามัญทางยาในหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

สําหรับการระบุประเภทยาใหกับยาแตละชนิด สามารถเลือกไดจากรายการที่มีอยูแลว ดังรูป

รูปที่ 13 เลือกประเภทยา

นอกจากรายการประเภทยาที่มาพรอมกับโปรแกรม PharmaSys จํานวน 7 ประเภทแลว ผูใช

สามารถเพ่ิมหรือแกไขรายการเหลานี้ไดดวยตนเอง ยกเวน ยาสามัญประจําบาน, ยาอันตราย, ยาควบคุม

พิเศษ และ ยาเสพติดใหโทษประเภท 3 และ 4 ที่ไมสามารถแกไขได เนื่องจากจะมีผลตอบางรายงาน

จากรูปที่ 13 จะเห็นวามีตัวเลอืกใหคลิกวา ตองแสดงในแบบ ข.ย.11 และ ตองแสดงในแบบ

ข.ย.13 ซึ่งผูใชสามารถคลิกเลือกเพ่ือใหสินคานี้ถูกแสดงในรายงาน แบบ ข.ย.11 และ ข.ย.13 ได
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7.1 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด
ดูหัวขอ 2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด ในบทที่ 3

7.2 การลบสินคา
รายการสินคาที่แสดงในเมนู ขอมูลสินคา สินคา จะมี checkbox เพื่อใหผูใชทําเครื่องหมาย

เลือกระงับการใชสินคา และเลือกลบสินคาได และผูใชจะสามารถใชคําสั่งเพ่ือลบสินคาที่ถูกทําเครื่องหมายทั้ง

สองชนิดไดหลาย ๆ รายการในคราวเดียวกัน โดยคลิกที่ปุม ซึ่งจะมีเมนูใหเลือกวาตองการลบดวย

วิธีการใด ดังรูป

รูปที่ 14 การลบรายการสินคา
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7.3 การจัดชุดสินคา
การจัดชุดสินคา เปนการนําสินคาหลายชนิดมาจัดชุดรวมกันเปนรหัสสินคาใหม โดยสต็อคสินคาที่

ถูกนํามาจัดชุดจะถูกตัดออก ในขณะท่ีสต็อคของสินคาที่เปนชุดสินคาจะเพ่ิมขึ้น ขั้นตอนการจัดชุดจะเปนดังนี้

(1) สรางรหัสสินคาสําหรับชุดสินคา

(2) สรางสูตรชุดสินคา (BOM - Bill Of Materials)

(3) ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด

7.3.1 สรางรหัสสินคาสําหรับชุดสินคา

การสรางชุดสินคา จะตองมีการสรางรหัสสินคาใหมขึ้นมารองรับ ในขั้นตอนนี้จะใชวิธีการสราง

รหัสสินคาเหมือนกรณีปกติ ดูตัวอยางการสรางชุดสินคาชื่อวา “ชุดยาหวัด A” ดังในรปู

รูปที่ 15 สรางรหัสสินคาสําหรับการจัดชุดสินคา

เมื่อคลิกปุม แลวใหคลิกที่ปุม เพื้อกําหนดหนวยนับทีเ่หมาะสมสําหรบั

รหัสสินคานี้ (กรณีนี้อาจใชหนวยนับเปน “ชุด” ก็ได)
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7.3.2 สรางสูตรชุดสินคา (BOM - Bill Of Materials)

เมื่อสรางรหัสสําหรับชุดสินคาแลว ใหคลิกที่ปุม จะแสดงหนาตาง

สรางสูตรจัดชุดสินคา จากนั้นผูใชสามารถปอนรายการสินคาที่จะจัดเขาชุดได ดังรูป

รูปที่ 16 สรางสูตรสาํหรับการจัดชุดสินคา (เพิ่มรายการที่ 1)

เมื่อระบุจํานวนที่ตองการใช แลวคลิกปุม เพิ่มเขาในสูตร สินคานั้นก็จะถูกเพ่ิมเขาไปในสูตร และ

พรอมใหผูใชปอนรายการสินคาถัดไป ดังรูปที่ 17

รูปที่ 17 สรางสูตรสาํหรับการจัดชุดสินคา (เพิ่มรายการที่ 2)
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7.3.3 ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด

การจัดชุดสินคาทําไดโดยคลิกปุม จัดชุดสินคา ในรูปที่ 17 ซึ่งในการจัดชุด จะตองมีสินคาในคลงั

เพียงพอ เนื่องจากการจัดชุดสินคาจะเปนการตัดสต็อคสนิคาที่นํามาจัดชุด และเพิ่มสต็อคชุดสินคาขึ้นแทน

รูปที่ 18 จัดชุดสินคาสําหรับสินคารหัส “TH-0001”

ในตัวอยางจะเปนการจัดชุดจํานวน 5 ชุด เมื่อกดปุม บันทึกการจัดชุดสินคา แลว โปรแกรมจะ

แสดงใหทราบวาสินคา TH-0001 ถูกจัดชุดไวแลวจํานวน 5 ชุด ดังรูปถัดไป

7.4 กําหนดขอมูลฉลากยา
ดูหัวขอ 2.14.2 การบันทึกขอมูลฉลากยาสาํหรับสินคา ในบทที่ 3
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8. จัดการกลุมยาที่ทําใหเกิดอาการแพ
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ กลุ่มยาทีÉทาํใหแ้พ ้ ]

ในระบบการแจงเตือนการแพยาที่เพิ่มเขามาในเวอรชัน 5.3.2 นั้น นอกจากจะเปนการแจงเตอืน

เมื่อผูปวย(ลูกคา) มาซื้อยาที่เคยบันทึกไววาผูปวยมีประวัติการแพยานั้นแลว ยังสามารถแจงเตือนเมื่อผูปวย

มาซื้อยาที่อยูในกลุมเดียวกันที่มีความเสี่ยงที่จะทําใหเกิดอาการแพไดดวย โดยการกําหนดและจัดการกลุมยา

นี้ ทําไดดวยหนาจอ กลุมยาที่ทําใหแพ ดังตัวอยางในรูป เปนการแสดงขั้นตอนการสรางกลุมยาใหม

รูปที่ 19 การสราง กลุมยาที่ทําใหเกิดอาการแพ ขึ้นใหม

จากนั้นเม่ือตองการกําหนดยา (ชื่อสามัญทางยา) เขากลุม ทําไดตามขั้นตอนในรูปท่ี 20
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รูปที่ 20 ขั้นตอนการเพ่ิมยา (ชื่อสามัญทางยา) เขากลุม

รายชืÉอกลุ่มยาทีÉทาํใหเ้กิดอาการแพ้ และการจดัยาเขา้กลุ่ม ตามทีÉแสดงในรูปทีÉ 19 และ 20 เป็นเพียงขอ้มลู

ตวัอย่างทีÉมาพรอ้มกบัโปรแกรมเทา่นัÊน ในการทาํงานจริง ผูใ้ชส้ามารถเพิÉมหรอืลบกลุม่ยา และเพิÉมหรอืถอนรายการ

ยาออกจากกลุ่มไดอ้ย่างอิสระ

9. พิมพฉลากสินคาและบารโคด
ดูหัวขอ 9. ตั้งคาและพิมพ "ฉลากสินคา/บารโคด" ในบทที่ 4
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บทที่ 6 ระบบงานจัดซื้อ

ระบบงาน “จัดซื้อ” ประกอบดวย 6 สวนงาน ซึ่งผูใชสามารถเขาใชงานระบบงานจัดซื้อโดยการ

คลิกที่เมนู จัดซื้อ

 ขอมูลผูขาย

 รับเขา/สงคืน รายตัว

 ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา

 ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

 ระบบจัดซื้อ : สงคืนสนิคา

การรับสินคาเขาคลัง ที่มาจากการซื้อสินคาเขาราน ทําได 2 วิธี คือ

1) ไมเปดใบสั่งซื้อ – เปนการรับเขาเปนรายตัวคลายกับการคียปรับยอด แตจะสามารถระบุ

ผูขาย (vendors) ได วิธีนี้จะเปนการรับสินคาเขาทีละรายการในหนาจอเดียว

2) เปดใบสั่งซ้ือ – เปนการรับสินคาเขาคลังตามข้ันตอนการจัดซื้อเต็มรูปแบบ ซึ่งจะตองมีการ

สรางใบส่ังซื้อ (จะสั่งพิมพหรือไมก็ได) และเมื่อไดรับสินคาแลวจะตองทําการ สรางใบรับ

สินคา เพื่อบันทึกการรับสินคาเขาคลัง

1. เพิ่มขอมูล “ผูขาย” (suppliers/vendors)
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ขอ้มูลผูข้าย ]

การสั่งซื้อสินคาจะตองมีการสรางรายการ ผูขาย ขึ้นอยางนอย 1 รายดวยหนาจอนี้ แลวคลิกที่ปุม

จากนั้นจึงปอนขอมูลเฉพาะของผูขายรายนั้น ๆ แลวจึงคลิกปุม บันทึก เพื่อบันทึกรายการผูขายรายใหม

เขาสูฐานขอมูล ดังรูป

เป็นเมนูทีÉ ทาํงานร่วมกนัใน
ระบบงานจดัซืÊ อ
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รูปที่ 1 เพิ่มรายชื่อผูขาย

เมื่อสรางรายชื่อผูใชใหมแลว รายชื่อนั้นจะปรากฎขึ้นบนตาราง เลือกผูขาย ดานซายมือ ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงรายชื่อผูขายที่ถูกสรางขึ้น
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2. การรับสินคาเขาดวยระบบงานจัดซื้อ
ขั้นตอนปกตขิองการรับสินคาเขาคลัง จะตองกระทําผานเมนู จัดซื้อ ดวย ระบบจัดซื้อ ซึ่งมขีอดี

คือ

1) สามารถสั่งพิมพเอกสารท่ีเก่ียวของกับการจัดซื้อ ไดแก

1.1) ใบสั่งซื้อ เพื่อสงใหกับผูขาย (หรือสงออกเปนไฟล PDF เพื่อสงใหผูขายทางอีเมลก็ได)

1.2) ใบรับสินคา เพื่อเก็บไวเปนหลักฐานการรับสินคาเขาคลัง

1.3) ใบสงคืนสนิคา ในกรณีทีม่ีการสงคืนสินคา สามารถใชเปนเอกสารการสงคนืได

2) ในกรณีที่มีการขายสินคากอนการรับเขา จะมกีารสรางเปนล็อตพิเศษที่เลขล็อตนําหนาดวย

@PS ซึ่งหากมีการรับเขาผานระบบจัดซ้ือนี้ โปรแกรมจะนําสต็อคของล็อตจริง(ที่เพิ่งรับเขา) มาบันทึกแทนที่

ล็อต @PS ใหโดยอัตโนมัติ

3) มีการบันทึกเจาหนี้คางชําระเมื่อมีการบันทึกรับสินคาเขาคลัง ทําใหผูใชทราบไดวามีคาสินคาที่

ยังไมไดชําระอยูอีกเทาใด

การใชงานระบบจัดซื้อ จะมีขั้นตอนดังตอไปนี้

2.1 การจัดทําใบสั่งซื้อ
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : เปิดใบสั ÉงซืÊ อ ]

เมื่อเปดหนาจอนี้ เลขที่ใบสั่งซื้อใหมจะถูกสรางใหโดยอัตโนมัติ จากนั้นเลือก ผูขาย แลวคลิกปุม

สรางใบสั่งซื้อ จึงจะสามารถเริ่มตนเพิ่มรายการสินคาที่ตองการสั่งซื้อได ดังรูป
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รูปที่ 3 สรางใบสั่งซื้อใหม

(ในกรณีที่เปนสินคารับฝากขาย ใหคลกิเลือก สั่งสินคาฝากขาย ในกรอบ ประเภทคําสั่ง)

หลังจากนั้นใหปอนรายการยาและรายละเอียดที่ตองการจะสั่งซื้อ ตามข้ันตอนดงันี้

1. คลิกไอคอน ที่อยูดานขวาของชอง คนหาสินคา เพื่อลางขอมูลบนฟอรม เพ่ือใหพรอม

สําหรับการปอนรายการสินคาใหม

2. ปอนรายการยาโดยเรียกคนผานชอง คนหาสินคา หรือชอง รหัสสินคา, ช่ือการคา, ช่ือสามัญ

ทางยา หรือ รหัสบารโคด

3. เลือกหนวยนับที่ตองการสั่งซื้อ (ตามปกติชองหนวยนับจะแสดงข้ึนมาเองตาม หนวยซื้อหลัก ที่

ผูใชกําหนดเอาไวในขณะที่สรางรหัสสินคา ผูใชจึงมักไมจําเปนตองเปลี่ยนแปลง)

4. ปอน/แกไข จํานวน ที่จะสั่งซื้อ

5. ปอน ราคา/หนวย หรือชอง รวมเงิน ซึ่งโปรแกรมจะคํานวณกลับเปนราคาตอหนวยใหโดย

อัตโนมัติ (หากไมปอนในหนาจอนี้ ก็สามารถไปปอนตอนรับสินคาได)

6. ปอนสวนลดเฉพาะตัวสินคา (ถามี)

7. ปอนอัตราภาษีมูลคาเพิ่ม (ถามี) (สามารถใช double click ก็ได)
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8. ปอน จํานวนแถม และเลือกหนวยที่แถม (ถามี) โดยสามารถเลือกหนวยแถมใหตางจากหนวยที่

สั่งซื้อได

9. คลิกปุม เพื่อบันทึกรายการสินคาที่จะสั่งซื้อลงในใบสั่งซื้อ

10. เพิ่มรายการสินคาอ่ืน ๆ ท่ีตองการสั่งซื้อโดยการทําซ้ําตั้งแตขอ 1-9

11. สั่งพิมพใบสั่งซื้อ (ข้ึนอยูกับความตองการใชงาน)

รูปที่ 4 ขั้นตอนการเพิ่มรายการสินคาที่จะสั่งซื้อ

รูปที่ 5 แสดงรายการยาที่เพิ่มเขาในใบสั่งซื้อแลว

รูปที่ 6 แสดงจํานวนเงินรวม

เมื่อคลิกปุม ดู/พิมพใบสั่งซื้อ จะแสดงใบสั่งซื้อที่กําลังทํารายการอยู (แสดงเปน Print preview)

และสามารถส่ังพิมพไดจากหนาจอรายงานนี้ดวยการคลิกที่ปุม
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รูปที่ 7 ตัวอยางใบสั่งซื้อ
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2.2 รับสินคาเขาคลัง
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : รบัสินคา้เขา้ ]

เมื่อมีการเปดใบสั่งซื้อและไดรับสินคาแลว จะตองเปดเขาหนาจอนี้ เพื่อทําการรบัสินคาตาม

รายการในใบสั่งซื้อตามขั้นตอนดังตอไปนี้

รูปที่ 8 หนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา

ขั้นตอนการรับสินคาจะเปนดังนี้

1. เลือก วันที่รับสินคา ตามวันที่รับจริง (ผูใชสามารถเลือกวันที่ยอนหลังได)

(ปกติผูใชจะไมมีความจําเปนตองคลิกปุม เพ่ือสรางเลขที่ใบรับสินคาใหม เน่ืองจากเม่ือเปดหนาจอนี้ จะ

แสดงเปน โหมดสรา้งใหม่ เพ่ือเตรียมสําหรับการเปดใบรับสินคาใหมใหอยูแลว)

2. เลือกผูขายโดยการคลิกเลือกที่ชอง รหัสผูขาย/ตัวแทนจําหนาย หรือพิมพบางสวนของ ชื่อ

นามสกุล หรือชื่อเลนของผูติดตอลงในชอง ช่ือ

3. ปอนเลขที่ของ ใบสงสินคา หรือ ใบกํากับสินคา ท่ีไดรับจากผูขาย ลงในชอง เลขที่เอกสารอางอิง

4. คลิกปุม สรางใบรับสินคา
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5. ตารางสําหรับเลือกใบส่ังซื้อจะแสดงรายการใบสั่งซ้ือที่ถูกสรางไวสําหรับผูขายรายนั้น ใหเลือก ใบ

สั่งซื้อ ที่จะรับสินคาเขาคลัง

6. เลือก ที่เก็บ ท่ีตองการใหรับเขา ดังรูปที่ 9

รูปที่ 9 เลือก ใบสั่งซื้อ และ ที่เก็บ

7. เมื่อเลือกใบสั่งซื้อแลว โปรแกรมจะแสดงรายการสินคาในใบสั่งซื้อนั้นเพ่ือใหผูใชเลือกรับเขาคลัง

ดังรูป

รูปที่ 10 แสดงรายการสินคาตามใบสั่งซื้อที่เลือก
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กอนคลิกปุม เพื่อรับสินคาเขาคลัง กรุณาตรวจสอบขอมูลตอไปนี้ใหถูกตอง

 จาํนวน (ตามทีÉไดร้บัจริง)

 หน่วย

 จาํนวนแถม และหน่วยแถม

 จาํนวนเงิน (ทีÉซืÊ อจริง)

 ส่วนลด

 VAT

 ล็อตการผลิต (ถา้ม)ี เพืÉอใหง้่ายต่อการตรวจนับสต็อคและลดโอกาสผิดพลาดจากการ

ตดัสต็อต

 วนัหมดอายุ

ในตาราง รับเขาสินคาตามใบสั่งซื้อ นี้ สามารถกําหนด

ล็อตการผลิด และ วันหมดอายุ ของสินคาไดกอนท่ีจะมีการรับเขา

(แมวารับเขาแลวก็ยังสามารถกําหนดวันหมดอายุจากตารางนี้ได

เชนกัน)

การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถป้อนโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได้ และสามารถปอ้นไดท้ัÊง

แบบเต็มรูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266

เมื่อคลิกปุม แลว โปรแกรมจะแสดงหนาตาง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินคาเขาคลัง เพื่อใหผูใชได

ตรวจสอบขอมูลใหมั่นใจวาถูกตองกอนการรับเขาจรงิ ดังรูป
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รูปที่ 11 แสดงหนาตาง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินคาเขาคลัง

สินคาที่รับเขาคลังแลวจะถูกแสดงอยูในตาราง รายการสินคาที่รับเขาคลัง ดังรูป

รูปที่ 12 แสดงรายการสินคาที่รับเขาคลังสินคาแลว
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8. พิมพ ใบรับสินคา (ถาตองการ) รายงานที่แสดงจะเปนดังตัวอยางในรปูตอไปนี้

รูปที่ 13 ตัวอยาง ใบรับสินคา
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2.3 บันทึกการชําระเงิน
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : ชาํระเงิน ]

หลังจากที่รับสินคาเขาคลังแลว ระบบจะบันทึกยอดเจาหนี้ไว และเมื่อมีการชําระเงินใหแก

เจาหนี้ (ผูขาย) แลว ผูใชสามารถนํามาบันทึกลงในระบบไดดวยหนาจอนี้ ซึ่งจะทําไดสองวิธี คอื

(1) บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ

(2) บันทึกการชําระเงินตามใบรับสินคาทีละใบ
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2.3.1 บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่ตองการชําระ

หากผูใชตองการบันทึกการชําระเงินโดยปอนจํานวนเงนิที่ตองการชําระ โดยไมตองเลือกวาเปน

การชําระสําหรับใบรับสินคาใดบาง ซ่ึงเปนวิธีท่ีสะดวกกวา (แนะนําใหใชวิธีนี้เปนหลัก) สามารถทําไดตาม

ขั้นตอนและภาพประกอบดังตอไปนี้

คนหา ผูขาย ที่ตองการชําระเงิน โดยสามารถคนไดทั้งจากรหัสผูขายและจากชื่อหรือ

เบอรโทรของผูขายก็ได

ปอน วันที่/เวลาชําระเงิน หรือคลิกที่ไอคอน เพื่อใหใชเปนเวลาปจจุบัน

ปอนจํานวนเงินที่จะชําระลงในชอง จํานวนเงินที่จะชําระ หรือหากตองการชําระเต็ม

จํานวน (ชําระหนี้คงคางทั้งหมด) สามารถใชวิธี double-click ในชอง จํานวนเงินที่จะ

ชําระ หรือคลิกที่ตัวเลือก เลือกชําระทั้งหมด ก็ได

เลือกวาจะชําระดวยวิธีใด (เงินสด / บัตรเครดิต / เช็ค / โอนเงิน) ในชอง ชําระดวย

ปอนขอความที่จําเปนไดแก เลขที่บัญชีที่โอนไป / เลขที่บัตรเครดิต / เลขที่เช็ค

ปอน บันทึก หรือ หมายเหตุ (ถามี) ลงในชอง Note

คลิกปุม บันทึกการชําระเงิน

รูปที่ 14 ขั้นตอนบันทึกชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ
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2.3.2 บันทึกการชําระเงินตามใบรับสินคาทีละใบ

หากผูใชตองการบันทึกการชําระเงินโดยเจาะจงวาเปนการชําระสําหรับใบรับสินคาใด สามารถทํา

ไดตามขั้นตอนดังตอไปนี้

คนหา ใบรับสินคา ที่ตองการชําระเงิน โดยคนหาจาก ผูขาย, เลขที่ใบรับสินคา หรือเลขที่

เอกสารอางอิง

เลือก ใบรับสินคา ที่ตองการชําระเงิน

คลิกเลือก วิธีการชําระ ในตาราง บันทึกการชําระเงิน

ปอน จํานวนเงิน ที่ชําระ

ปอน เลขท่ีบัตรเครดิต หรือ เลขที่เช็ค ในชอง เลขที่บัตรเครดิต/เช็ค (ตามแตกรณ)ี

รูปที่ 15 ขั้นตอนบันทึกชําระเงิน ตามใบรับสินคาทีละใบ
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ในการบันทึกการชําระเงนิในตาราง บันทึกการชําระเงิน สามารถแยกชําระเปนก่ีครั้ง(แถว) ก็ได

ดังตัวอยางในรูปถัดไป

รูปที่ 16 แสดงการแบงชําระเงินเปนงวด

2.3.3 องคประกอบอื่นๆในหนาจอชําระเงิน

(1) ปุมปรับเพิ่มและลดจํานวนหลักทศนิยม

ปุม ใชสําหรับปรับเพิ่ม และปุม ใชสําหรับปรับลดจํานวนหลักทศนิยมสําหรับตาราง

เลือกใบรับสินคา และตาราง บันทึกการชําระเงิน โดยปุมเหลานี้จะอยูที่มุมบนขวาของตารางทั้งสอง

(2) ตัวเลือกการชําระเงินสําหรับ สินคารับฝากขาย

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกวาตองการชําระเงินตามจํานวนสินคาที่รบั

ฝากมาทั้งหมด หรือจะเลือกชําระเฉพาะจํานวนที่มีการขายไปแลวเทานั้น

รูปที่ 17 ตัวเลือกการชําระเงินสําหรับสินคารับฝากขาย
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(3) การเรียกดูรายงาน

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกรายงานที่ตองการเรียกดู โดยจะมีสอง

รายงานที่ใหเรียกดูไดจากหนาจอนี้ คอื รายงานเจาหนี้คางชําระ และ รายงานการชําระเงิน (ผูใชสามารถ

เรยีกดูรายงานทั้งสองนี้ผานเมนู รายงาน การเงิน ไดเชนกัน)

รูปที่ 18 เมนูยอยสําหรับเรียกดูรายงาน

ผูใ้ชส้ามารถคลิก เลขทีÉใบรับสนิค้า เพืÉอเปิดใบรบัสินคา้นัÊนขึ Êนในหนา้จอ

ระบบจัดซืÊอ : รับสินค้าเข้า ไดโ้ดยไมต่อ้งเปิดหาดว้ยตนเอง

รูปที่ 19 ตัวอยาง รายงานการชําระเงิน
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2.4 การสงคืนสินคา
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : ส่งคืนสินคา้ ]

สินคาที่ถูกรับเขาดวยระบบงานจัดซื้อ เมื่อมีการสงคืนจะตองมีการจัดทําใบสงคืนสินคา ซึ่งจะมี

ขั้นตอนเพื่อปองกันความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นไดจากการทํารายการสงคืนใหแกผูขายผิดราย ดังนี้

1. สรางใบสงคนืสินคา

2. เพิ่มรายการสินคาที่ตองการสงคืน

3. บันทึกการสงคืน

4. พิมพใบสงคืนสินคา

2.4.1 สรางใบสงคืนสินคา

เมื่อจะทําการสงคืนสินคาดวยหนาจอนี้ ผูใชจะตองระบุ วันที่สงคนื จากนั้นเลือก ผูขาย ที่จะ

สงคืนสนิคา แลวจึงคลิกปุม สรางใบสงคืน ดังรูป

รูปที่ 20 การสราง ใบสงคืนสนิคา
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2.4.2 เพิ่มรายการสินคาท่ีตองการสงคืน

เมื่อสรางใบสงคนืสินคาแลว ใหคลิกเลือกรายการสินคาล็อตที่ตองการสงคืนจากตาราง

รายการสินคา แลวปอน จํานวนสงคืน แลวจึงคลิกปุม บันทึก ดังตัวอยางในรูปที่ 21 เปนการสงคนืสินคา

รหัส Z0013 (Zyrtec (tablet)) จํานวน 4 แผง ซึ่งโปรแกรมจะคํานวณจํานวนเงินใหโดยอัตโนมัติตามราคาท่ี

ซื้อมา รวมภาษีมูลคาเพิ่มขณะที่ซื้อ (ถามี) และจํานวนท่ีไดรับแถม(ถามี) จะถูกนํามาเฉลี่ยตนทุนดวย อยางไร

ก็ตาม โปรแกรม PharmaSys ไดมชีองทางใหผูใชสามารถระบุจํานวนเงนิที่จะไดรับการลดหนี้ไดเองดวย

รูปที่ 21 เพิ่มรายการสินคาที่จะสงคืนลงใน ใบสงคืนสนิคา

เมื่อคลิกปุม บันทึก แลว ตาราง รายละเอยีดใบสงคืนสินคา จะเปนดังรูป

รูปที่ 22 สรุปจํานวนเงินจากการสงคืนสินคา(จํานวนเงนิที่ลดหนี)้ และรายละเอียดในใบสงคนืสินคา
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2.4.3 บันทึกการสงคืน

หลังจากที่เพิ่มรายการสินคาที่ตองการสงคืนลงในใบสงคืนครบถวนแลว จะตองคลิกที่ปุม

บันทึกการสงคืน เพื่อใหโปรแกรมเริ่มตนทําการตัดยอดสินคาออกจากสต็อค และลดหนี้ลงตามมูลคาที่สงคืน

ซึ่งจะไปมีผลกับยอดหนี้คางชําระในหนาจอ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน ดวย ดังตัวอยางในรูปท่ี 16 ซึ่งใบรับ

สินคาเลขที่ RC240621-001 มียอดหนี้จํานวน 4,815.00 บาท และไดชําระไปแลว 4,815.00 บาท คงคาง 0

บาท แตเมื่อมีการสงคืนสินคาหลังจากที่ชําระเงินไปแลว จะมีผลใหจํานวนเงนิคางชําระของใบรับสินคานี้มีคา

เปน -366.86 และยอดคางชําระรวมลดลงจาก 1,754.80 เหลือ 1,387.94 ดังรูป

รูปที่ 23 แสดงยอดคางชําระที่ลดลงหลังการสงคืนสินคา
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ในกรณทีี่เกิดยอดคางชําระติดลบเชนนี้ อาจมีวิธีการบันทึกไดเปนสองกรณี คือ

1) หากในบิลอื่นๆไมมียอดคางชําระอยู (มีเพียงบรรทัดเดียว) เมื่อผูขายมีการชําระเงินคืน

คืนมาแลว ใหปอนชําระเงินเปนยอดติดลบ ดังรูป

รูปที่ 24 บันทึกรับเงินคืนจากผูขาย

2) แตหากมียอดคางชําระในใบรับสินคาอื่นดวยดังในขอมูลตัวอยาง ผูขายอาจไมมีการคืน

เงินในสวนที่สงคืน และเมื่อจะมีการชําระเงินใหกับผูขายในคร้ังถัดไป อาจปอนเปน

จํานวนเงนิรวมที่จะชําระ (หรือคลิกเลือก เลือกชําระท้ังหมด) แลวจึงคลิกปุม

บันทึกการชําระเงิน ดังรูป

รูปที่ 25 บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ
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2.4.4 พิมพใบสงคืนสินคา

สามารถพิมพใบสงคืนสนิคาไดโดยการคลิกปุม พิมพใบสงคืนสินคา ในหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : สงคืนสินคา จะแสดงรายงานดังรูป

รูปที่ 26 ตัวอยางใบสงคืนสินคา
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3. การรับสินคาเขาคลังทีละรายการ
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ รบัเขา้/ส่งคืน รายตวั ]

ในกรณีทีผู่ใชไมตองการใชวิธีรับสินคาเขาครบทุกขั้นตอน ก็สามารถใชวิธีรับสินคาเขาทีละรายการ

ไดดวยหนาจอนี้ โดยการบันทึกดวยวิธีนี้จะสามารถเรียกดูประวัติการซื้อไดเชนเดียวกัน แตจะมีรายงานไม

ครอบคลุมเทากับการใช ระบบงานจัดซื้อ แบบเต็มรูปแบบ

รูปที่ 27 หนาจอ รับเขา/สงคืน รายตัว
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เมื่อเลือกสินคาที่ตองการรับเขา ดังในรปูที่ 27 แลว ข้ันตอนการบันทึกจะเปนดังน้ี

 เลือก "--- สรางล็อตใหม ---" จากตาราง เลือก

ล็อตท่ีตองการรับเพิ่ม (ยกเวนในกรณีท่ี

ตองการปรับเพ่ิมหรือลดจํานวน ล็อตที่มีอยูแลว

ใหคลิกเลือกล็อตนั้น แตกรณีนี้มักไมคอยถูกใช)

 ปอน เลขที่เอกสาร จากเลขที่ของใบอินวอยส

(ไมปอนก็ได)

 ปอน ล็อตการผลิต (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะ

เป็นประโยชน์ในการยนืยนัล็อตทีÉถูกตอ้งขณะ

ขายและขณะตรวจนับสต็อค)

 ปอน วันหมดอายุ (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะเป็น

ประโยชน์ในการแจง้เตือนเมืÉอสินคา้ใกล้

หมดอายุ)

 เลือก หนวยนับ ท่ีตองการรับเขา

วิธีที่ 1

 ปอน จํานวน ที่จะรับเขา

 ปอน ตนทุนตอหนวย หรือ รวมเงิน อยางใด

อยางหนึ่ง

 ปอนหรือ double click ในชอง VAT (ถามี)

 เลือก ท่ีเก็บ ท่ีตองการรับสินคาเขา

วิธีที่ 2

 ปอน จํานวน ที่จะรับเขา

 ปอนหรือ double click ในชอง VAT (ถามี)

 ป้อน ราคารวม VAT (โปรแกรมจะทําการ
คาํนวณไปเป็น ตน้ทุนต่อหน่วย และ รวมเงิน
ใหโ้ดยอตัโนมติั)

 เลือก ท่ีเก็บ ท่ีตองการรับสินคาเขา

(วธีิทีÉ 1)

(วธีิทีÉ 2)

 เลือก ผูขาย

 คลิกปุม เพ่ือบันทึกรายการรับสินคาเขา
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เมื่อทําการบันทึกแลว สินคาจะถูกเพิ่มเขามาในคลัง และแสดงในตารางดังรูป

รูปที่ 28 สินคาที่ถูกรับเขาจะถูกแสดงใหเห็นในตาราง

ตัÊงแตเ่วอรช์นั 5.0 ผูใ้ชจ้ะไมส่ามารถรบั สนิคา้ฝากขาย เขา้สตอ็คดว้ยหนา้จอ รับเข้า/ส่งคนื รายตัว ไดอี้ก

โดยจะตอ้งรบัเขา้ผ่านการเปิดใบสัÉงซื Êอเทา่นัÊน เพืÉอใหห้นา้จอ ระบบจดัซืÊอ : ชาํระเงนิ สามารถแจง้จาํนวนเงินทีÉ

ตอ้งชาํระไดอ้ย่างถกูตอ้ง (กรณีรบัฝากขาย ผูใ้ชส้ามารถเลือกชาํระเงนิตามจาํนวนทีÉรบัมาทัÊงหมด หรอืจะเลอืก

ชาํระเฉพาะจาํนวนทีÉมีขายไปแลว้ก็ได)้
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บทที่ 7 ขอมูลลูกคา

ระบบงานลูกคาสัมพันธเปนระบบขอมูลที่สนับสนุนงานขาย ประกอบดวย 3 หนาจอ คือ

 ประเภทลูกคา

 ขอมูลลูกคา

 กําหนดเงื่อนไขราคาขาย

1. เพิ่ม/แกไข “ประเภทลูกคา”
[ หน้าจอ CRM ประเภทลกูคา้ ]

ผูใชสามารถเพิ่ม “ประเภทลูกคา” ไดอยางไมจํากัด และยังสามารถกําหนดราคาขายสนิคาแต

และชนิด และแตละลอ็ต ตามแตละประเภทลูกคาไดอีกดวย

เพื่อความสะดวกในการเริ่มตนใชงาน จึงไดกําหนดประเภทลูกคาไวลวงหนา 3 ประเภท คือ

1) ลูกคาขายปลีก

2) ลูกขายสง

3) ลูกคาประจํา

การเพ่ิมประเภทลกูคาใหมดวยหนาจอนี้ ทําไดโดยคลิกที่ปุม หรือกดปุม F3 บนแปน

คียบอรด จะกลายเปนฟอรมวางที่พรอมรบัขอมูลของประเภทลูกคาใหม ดังรูป
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รูปที่ 1 หนาจอ CRM ประเภทลูกคา

ประเภท ลกูคา้จร จะไมป่รากฎในหนา้จอ CRM ประเภทลูกคา เนืÉองจากเป็นลกูคา้ประเภทพิเศษทีÉไม่

อนญุาตใหผู้ใ้ชท้าํการแกไ้ข ชืÉอประเภทลกูคา้ หรอืลบทิ Êงได้
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2. เพิ่ม/แกไข ขอมูล “ลูกคา”
[ หน้าจอ CRM ขอ้มูลลกูคา้ ]

PharmaSys ไดอํานวยความสะดวกสําหรบัการเร่ิมตนใชโปรแกรมดวยการสรางรหัสลูกคาสําหรับ

การใชงานทั่วไปไว 3 รายชื่อ โดยผูใชสามารถแกไขและสรางรายชื่อลูกคาเพิ่มเติมไดไมจํากัด และยังสามารถ

บันทึกรูปภาพ ประวัติการแพยาและโรคประจําตัวไดอีกดวย

ตั้งแตเวอรชัน 5.2.2 เปนตนมา จะรองรับการอานขอมูลลูกคาดวยเครื่องอานบัตรจําตวัประชาชน

โดยผูใชเพียงแตนําบัตรประชาชนของลูกคาเสียบเขาเครื่องอานบัตรฯ ขอมูลของลูกคาไดแก เลขประจําตัว

ประชาชน, ช่ือ-นามสกุล, เพศ, วันเกิด, วันที่ออกบัตร, วันที่บัตรหมดอายุ, ที่อยู และ ภาพถายของลูกคา

จะแสดงข้ึนบนหนาจอนี้

(นอกจากหนาจอ ขอมูลลูกคา นี้แลว หนาจอ ขาย ก็รองรับเครื่องอานบัตรประชาชนเชนกัน)

2.1 การเพิ่มลูกคาใหม
ในกรณีที่ไมไดใชเคร่ืองอานบัตรฯ การเพิ่มขอมูลลูกคาใหมทําไดตามขั้นตอนตอไปนี้

(1) คลิกปุม หรือกดปุม F3 บนคียบอรดเพ่ือสรางรหัสลูกคาใหม

(โปรแกรมจะสรางรหัสลูกคาใหมโดยจะเปนเลขตอเนื่องจากที่มีอยู)

(2) ปอนชื่อบรษิัท/หาง/ราน/หนวยงาน/องคกร (ถามี)

(3) ปอนเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร (ถามี)

(4) ปอนเลขที่สาขา และเลือกใหแสดงหรือไมแสดง (ถามี)

(5) ปอนชื่อลูกคา และขอมูลสวนตวัของลูกคา

(6) ปอนที่อยู และเบอรโทรติดตอลูกคา

(7) เลือกวาตองการใหคิดราคาตามประเภทลูกคา, ตามจํานวน หรือตามตนทุน

(8) คลิกปุม หรือกดปุม F9 เพื่อบันทึกขอมูล
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รูปที่ 2 สรางรายชื่อลูกคา

การปอนวันเกิดและอายุนั้น ไมจําเปนตองบันทึกครบถวนทั้งหมด ผูใชอาจปอนเพียงปเกิดก็ได

และในทางกลับกัน เมื่อผูใชปอนอายุ โปรแกรมจะคํานวณปเกิดใหโดยอัตโนมัติ

เมื่อบันทึกแลวรายชื่อลูกคารายใหมจะปรากฎข้ึนในตาราง รายชื่อลูกคา ดังรูป

รูปที่ 3 แสดงรายชื่อลูกคาที่ถูกสรางข้ึนใหม

2.2 กําหนดรูปแบบที่อยูบนเอกสาร
ผูใชสามารถกําหนดรูปแบบการแสดงที่อยูของลูกคาและผูขายบนเอกสารตางๆ (เชนบน

ใบเสร็จรบัเงิน, ใบกํากับภาษี, ใบเสนอราคา, ใบส่ังซื้อ, ใบสงคืนสนิคา เปนตน) ไดดวยตนเอง โดยจะสามารถ

กําหนดใหแสดงหรือไมแสดงขอความใด และกําหนดลําดับการจัดเรียงขอความในที่อยู โดยการคลิกที่

ซึ่งจะแสดงหนาตางดังรูป
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รูปที่ 4 หนาตาง จัดรูปแบบการแสดงท่ีอยูของ ลูกคา/ผูขาย บนเอกสาร

2.3 บันทึกประวัติการแพยา
เวอรชัน 5.3.2 เปนเวอรชันแรกที่เริ่มรองรับระบบการแจงเตือนการแพยา โดยเมื่อผูปวย (ลูกคา)

ตองการซื้อยาที่เคยมีประวัติการแพ หรือเปนยาที่อยูในกลุมเดียวกับยาที่มีประวัติการแพ โปรแกรมจะแจง

เตือนใหทราบ ซึ่งการที่ระบบจะแจงเตือนไดจะตองมีขอมูลวาผูปวยนั้นมีประวัตกิารแพยาใดบาง การบันทึก

ประวัติการแพยานี้สามารถทําไดทั้งจากหนาจอ CRM ขอมูลลูกคา และหนาจอ ขาย ประวัติลูกคา

โดยการคลิกที่ไอคอนดังรูป

รูปที่ 5 เปดหนาตางสําหรับบันทึกประวัติการแพยาของผูปวย(ลูกคา)
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2.3.1 เพิ่มรายการยาที่แพ

ในการระบุยาท่ีทําใหผูปวยเกิดอาการแพ ทําไดตามขั้นตอนในรูปที่ 6

รูปที่ 6 เปดหนาตางสําหรับบันทึกประวัติการแพยาของผูปวย(ลูกคา)

รายการยาจะถูกเพิ่มในตาราง ยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพ ดังในรูปที่ 7

รูปที่ 7 รายการยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพ

2.3.2 เปลี่ยนระดับความรุนแรง

เมื่อผูใชคลิกไอคอน ในคอลัมน ระดับ จะเปนการเปลี่ยนระดับความรุนแรงเปน (ระดับ

2) และ (ระดับ 3) ตามลําดับ
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2.3.3 บันทึกอาการแพยา

ผูใชสามารถบันทึกอากาแพยาของผูปวยโดยการคลิกที่ไอคอน

รูปที่ 8 บันทึกอาการแพยา

รายการที่มีการบันทึก อาการแพยา แลว จะแสดงไอคอนเปนสีเขียว ดังนี้

2.3.4 ยาที่ผูปวยเสี่ยงตอการแพ

เมื่อมีการระบุยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพแลว จะแสดง ยาที่ผูปวยเส่ียงตอการแพ โดยอางอิง

จากกลุมยาที่ไดกําหนดไวในหนาจอ ขอมูลสินคา กลุมยาที่ทําใหแพ

ตัวอยางเชน หากมีการจัดกลุมยากลุม NSAIDs-1 และ NSAIDs-2 ไว ดังรูปที่ 9 และ 10

รูปที่ 9 ตัวอยางการจัดยาที่มีความเสี่ยงใหเกิดการแพเขากลุม NSAIDs-1
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รูปที่ 10 ตัวอยางการจัดยาที่มีความเสี่ยงใหเกิดการแพเขากลุม NSAIDs-2

หากผูปวยแพยา ibuprofen และ Indomethacin ในขณะที่บันทึกยาที่ผูปวยแพ จะมีการแสดง

รายชื่อยาที่ผูปวยมีความเสี่ยงที่จะแพใหทราบดวย ดังในรูปที่ 11

รูปที่ 11 แสดงรายการยาที่ผูปวยมีความเสี่ยงที่จะแพ จากรายการยาที่ผูปวยมีประวัติการแพ
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2.4 บันทึกโรคประจําตัว
กอนที่จะเร่ิมรองรับการบันทึกและแจงเตือนการแพยาในเวอรชัน 5.3.2 จะมีชองสําหรับบันทึก

ประวัติการแพยาและโรคประจําตัว รวมอยูในชองเดียวกัน แตเม่ือมีการแยกการบันทึกประวัติการแพยา

ออกมาเปนอีกระบบหนึ่ง ชองนี้จึงใชสําหรับบันทึกโรคประจําตัวเทานั้น

รูปที่ 12 การบันทึกโรคประจําตัวและบันทึกอื่นๆ
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3. กําหนดเง่ือนไขราคาขาย
[ หน้าจอ CRM กาํหนดเงืÉอนไขราคาขาย ]

นับแตเวอรชัน 5.2.1 จะรองรับการใชราคาขายเพิ่มขึ้นจาก 2 เปน 3 วิธี ซึ่งสามารถกําหนดวิธีใด

วิธีหนึ่งใหเปนคาเริ่มตนสําหรับลูกคาแตละรายได (สามารถกําหนดเงื่อนไขราคาขายใหแตกตางกันไดระหวาง

ลูกคาแตละราย)

การกําหนดเงื่อนไขราคาขายใหกับลูกคาแตละรายนี้ นอกจากทําผานหนาจอ

CRM ขอมูลลูกคา แลว ยังสามารถกําหนด เงื่อนไขราคาขาย ใหกับลูกคาหลายๆรายในคราวเดียวได

ดวยหนาจอนี้อีกดวย เชน หากลูกคารหัส 00005 เดิมใชเง่ือนไขราคาขายตามประเภทลูกคา และตองการ

เปล่ียนไปใชเงื่อนไขราคาขายตามตนทุนสินคา ข้ันตอนจะเปนดังรูป

รูปที่ 13 ข้ันตอนการกําหนดเงื่อนไขราคาขาย

(ดูคําอธิบายเก่ียวกับการกําหนดเง่ือนไขราคาขายไดในหัวขอ 2.9 ความสามารถในการกําหนด

ราคาขายของ PharmaSys ในบทที่ 3)
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4. ระงับการใชลูกคาจร
โดยปกติในหนาจอ ขาย จะใหผูใชเลือกไดระหวางการขายใหกับลูกคาจรหรือขายใหกับลูกคา

สมาชิกอื่นๆ แตหากมีการระงับการใชลูกคาจร ดังตัวอยางในรูปท่ี 14 ก็จะไมมีการแสดงกรอบลูกคาจรใน

หนาจอขาย ผลลัพธจะเปนดังรูปท่ี 15

รูปที่ 14 การระงับและการเปลี่ยนชื่อ ลูกคาจร

รูปที่ 15 ตัวอยางหนาจอ ขาย กรณีไมระงับ และ ระงบัการใช ลูกคาจร ตามลําดับ
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บทที่ 8 ระบบงานขาย

ระบบงานขายจัดเปนสวนงานที่สําคัญที่สุดในโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys นอกจากจะ

เปนสวนสําคัญในการใหบริการลูกคาแลว ยังเปนสวนงานที่มีผลตอความถูกตองของคลังสินคาแลว และการ

ออกแบบระบบงานขายที่รัดกุมจะชวยลดโอกาสในการทุจริตไดในระดับหนึ่ง

ระบบงานขายของ PharmaSys มีคุณสมบัติที่สําคัญหลายประการที่ชวยอํานวยความสะดวก

ใหแกเจาของกิจการ เภสัชกร และพนักงานขาย ไดแก

o เปิดกะ-ปิดกะ เพืÉอใชส้าํหรบักาํหนดจาํนวนเงินเริÉมตน้(สาํหรบัใชท้อน) และบนัทึก

ความเคลืÉอนไหวของเงินสดในลิÊ นชกั

o สรา้งรายชืÉอลูกคา้รายใหม่ไดโ้ดยตรงจากหน้าจอ ขาย ขณะทาํการขาย โดยไม่

จาํเป็นตอ้งเปิดเขา้หน้าจอ CRM ขอ้มูลลกูคา้
o รองรบัการบนัทึกลูกคา้เป็น ลูกคา้จร โดยไม่จาํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลูกคา้ใหม่ แต่

ยงัสามารถแสดงชืÉอ, อายุ และทีÉอยู่ ของลูกคา้จร ในรายงาน ขย.10, 11, 12, 13

ได้

o เรียกดูขอ้มูลและสั Éงพิมพ์ ใบเสรจ็ฯ/ใบกาํกบัสินคา้ ยอ้นหลงัได้
o สรา้งเลขบิลใหมใ่หโ้ดยอตัโนมตัิ ตามรูปแบบทีÉผูใ้ชก้าํหนด

(กาํหนดรูปแบบเลขทีÉบิลไดใ้นหนา้จอ ตัÊงค่า กาํหนดเลขทีÉเอกสาร)
o เรียกคน้สินคา้ได้ 5 วธีิ คือคน้จาก รหสัสินคา้, ชืÉอการคา้, ชืÉอสามญัฯ, บารโ์คด้ และ

เลขทะเบียนยา

o มีช่องพิเศษสาํหรบัเรียกคน้สินคา้ดว้ย รหสัสินคา้, ชืÉอการคา้, ชืÉอสามญัฯ และ

บารโ์คด้ ไดใ้นช่องเดียวกนั (Univeral Search)

o ผูใ้ชส้ามารถเลือกล็อตทีÉจะขายไดด้ว้ยตวัเอง หรือใหเ้ลือกล็อตทีÉจะขายโดยอตัโนมตัิก็

ได้ โดยการเลือกล็อตสาํหรบัขาย โดยจะเรียงตามลาํดบัล็อตทีÉหมดอายุกอ่น หรือใน

กรณีทีÉมีการบนัทึกวนัหมดอายุไมค่รบทุกล็อต จะเรียงตามลาํดบัเขา้ก่อน-ออกกอ่น

(FIFO : First-in First-out)

o กรณีเรียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ จะแสดงหน่วยนับตรงกบับารโ์คด้นัÊนโดยอตัโนมตัิ

o กรณีไม่ไดเ้รียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ (เช่น คน้ดว้ยรหสัสินคา้ ชืÉอการคา้ ชืÉอสามญัฯ

หรือเลขทะเบียนยา) จะแสดงหน่วยนับตาม หน่วยขายหลกั ทีÉกาํหนดไวใ้นหน้าต่าง

กาํหนดหน่วยนับและราคาขาย
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o ผูใ้ชส้ามารถป้อนจาํนวนทีÉจะขายในชอ่ง คน้หาสินคา้ ไดเ้ลย โดยป้อน จาํนวน ตาม

ดว้ยเครืÉองหมาย * (ดอกจนั) แลว้จึงยิงบารโ์คด้หรือป้อนชืÉอสินคา้ เช่น การป้อน

5*8850172270211 จะเป็นการทาํรายการขาย Clarityne จาํนวน 5 แผง เป็น

ตน้

o สามารถกาํหนดใหข้ายสินคา้เฉพาะในบาง ทีÉเก็บ (Location) ได้ (นัÉนคือ สามารถ

กาํหนดไม่อนุญาตใหข้ายสินคา้ทีÉอยูใ่นบาง ทีÉเก็บ ได)้

o แสดงราคาขายตามทีÉกาํหนดไวโ้ดยอตัโนมติั โดยสามารถกาํหนดราคาขายไดถึ้ง 3

วธีิ คือ ใชร้าคาขายตามประเภทลูกคา้ ใชร้าคาขายตามจาํนวน และใชร้าคาขายตาม

ตน้ทุนของสินคา้

o เรียกหน้าต่างแสดงราคาขาย เพืÉอดูราคาขายทุกระดบัราคา และประวติัราคาทีÉลูกคา้

เคยซืÊ อ และเลอืกใชร้าคาทีÉตอ้งการไดท้นัทีดว้ยการ double click

o แสดงตน้ทุนสินคา้เป็นรายล็อต และตน้ทุนเฉลีÉยได้ ทัÊงตน้ทุนทีÉรวม VAT แลว้ และทีÉ

ยงัไม่รวม VAT (จะแสดงตน้ทุนขณะทีÉล็อคอินเขา้มาเป็นผูใ้ชท้ีÉไดร้บัสิทธิÍนีÊ เท่านัÊน)

o ป้อนส่วนลดเป็นรายสินคา้ไดท้ัÊงจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์

o ป้อนส่วนลดทา้ยบิลไดท้ัÊงจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์

o เพิÉมรายการสินคา้อตัโนมติัเมืÉอเรียกคน้สินคา้(หรือยิงบารโ์คด้) หรือไมก่็ได ้

o เลือกวธีิการรบัชาํระเงินได้ (เช่น เงินสด, โอนเงิน, บตัรเครดิต, ขายเชืÉอ)

o ผูใ้ชส้ามารถสรา้งวิธีการรบัชาํระเงินใหมไ่ดด้ว้ยตนเอง

o รองรบัการรบัชาํระเงินหลายชอ่งทางในบลิเดียวกนั เช่น ลูกคา้อาจแบ่งชาํระเงินสด

ส่วนหนึÉง และโอนเงนิอีกส่วนหนึÉง เป็นตน้

o บนัทึกการนัดผูป่้วยหรือลูกคา้ได้

o บนัทึกขอ้มลูใบสั Éงฯได้ (กรณีตอ้งการใหข้อ้มลูถูกแสดงในใบ ข.ย.12)

o รองรบัการสลบัหน้าจอเพืÉอเปิดบิลขายไดพ้รอ้มกนั 3 บิล (3 หน้าจอ)

o แสดงรูปภาพสินคา้ได้ ในกรณีทีÉมีการบนัทึกภาพไว้

o เปิดลิÊ นชกัเก็บเงินโดยอตัโนมตัิเมืÉอบนัทึกการขาย

o พิมพใ์บเสร็จฯ/ใบกาํกบัสินคา้โดยอตัโนมติัเมืÉอบนัทึกการขายหรือไมก่็ได้

o แสดงรายการสินคา้แยกตามการบนัทึก(แยกตามล็อต) หรือรวมสินคา้ชนิดเดียวกนั

เป็นแถวเดียว(ไม่แยกล็อต) หรือไม่ก็ได้

o การแสดงแบบฟอรม์บนหน้าจอขาย จะแตกต่างกนัตามความเหมาะสม โดยขึÊ นกบั

การตัÊงค่าว่า เป็นผูป้ระกอบการจดทะเบยีนภาษีมูลค่าเพิÉ ม หรือไม่

o สั Éงพิมพฉ์ลากยาได้

o อนุญาตใหผู้ใ้ช้ (ทีÉไดร้บัสิทธิÍ) สามารถแกไ้ขรายการขายได้ แมเ้ป็นบิลทีÉบนัทึกการ

ขายไปแลว้

o รองรบัจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบตวัอกัษร
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o รองรบัจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบกราฟิกส์ (จอสี)

o สามารถแสดง PromptPay QR Code บนจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบกราฟิกส์ เพืÉอให้

ลูกคา้สแกนชาํระเงินได้

o ฯลฯ

สําหรับรายละเอียดการใชงานหนาจอ ขาย ดูไดในบทท่ี 3 จากหัวขอตอไปนี้

 2.10 สวนประกอบสําคัญบนหนาจอขาย

 2.11 เริ่มตนการขาย

 2.12 การขายยาที่ตองแสดงใน "บัญชีการขายยา"

 2.13 การพิมพใบเสร็จรับเงิน/ใบสงสินคา/ใบสงสินคาชั่วคราว

 2.14 การพิมพฉลากยา
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1. การจัดการเงินสด (เปดกะ-ปดกะ)
[ หน้าจอ ขาย จดัการเงนิสด ]

หนาจอนี้จะเปนประโยชนในกรณีที่มีการใชงานลิ้นชักเก็บเงนิ โดยผูใชจะสามารถกําหนดจํานวน

เงินเร่ิมตนที่ใสไวในลิ้นชักสําหรับทอน และเมื่อมีการขายเปนเงินสด จํานวนเงินก็จะถูกบันทึกเพ่ิมเขามา ทํา

ใหสามารถตรวจสอบไดวาจํานวนเงนิในล้ินชักถูกตองสอดคลองกับที่มีการบันทึกการขายหรือไม โดยใน

หนาจอนี้จะประกอบดวยเครื่องมือสําหรับการ เปดกะ, ปดกะ, การบันทึกเติมเงิน, การบันทึกเอาเงินออก

และการปรับยอดเงินในลิ้นชัก รวมถึงรายงานและการแสดงขอมูลความเคลื่อนไหวของเงินสด ดังรูป

รูปที่ 1 หนาจอ ขาย จัดการเงินสด
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1.1 ข้ันตอนการบันทึก

1) ติดตั้งลิ้นชักเก็บเงิน

ลิ้นชักเก็บเงินจะตองไดรับการติดตั้งกอนจึงจะสามารถใชคุณสมบัตินี้ได (จะเปนการเช่ือมตอผาน

พอรต RJ-11 หรือพอรต Serial ก็ได) ดูหัวขอ 12.2 การกําหนดพอรตเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงิน ในบทที่ 4

เมื่อมีการตั้งคาการเช่ือมตอลิ้นชักเก็บเงินแลว ตัวเลอืก ใชฟงกชัน

จัดการเงินสด และตัวเลือก แจงเตือนใหเปดกะขณะบันทึกการขาย

จะถูกเลือกใหโดยอัตโนมัติ ดังรูป

2) เปดกะ

คลิกปุม เปดกะ เพื่อกําหนดจํานวนเงินเริ่มตนที่จะใส

ไวในลิ้นชักเก็บเงินเพ่ือใชเปนเงินทอน เมื่อคลิกแลว

จะแสดงหนาตาง ดังรูป ใหปอนจํานวนเงินแลวคลิก

ปุม บันทึก

3) ขายสินคา

เมื่อมีการบันทึกการขายเปนเงินสด ยอดเงินจะถูกบันทึกเขาสูระบบจัดการเงนิสดในทันที จํานวน

เงินคงเหลือที่แสดงในหนาจอ ขาย จัดการเงินสด จะเพ่ิมขึ้นตามยอดเงินท่ีมีการขาย

4) การนําเงินเขา-ออกจากลิ้นชัก

ในบางกรณีผูใชอาจมีความจําเปนตองเปลี่ยนแปลงจํานวนเงินในลิ้นชักดวยเหตุผลหลายประการ

จะมีเครื่องมือสําหรับการปรับปรุงยอดเงนิได 3 วิธี คือ

(1) เติมเงนิเขาลิ้นชัก

(2) เอาเงินออกจากลิ้นชัก

(3) ปรับยอดเงินในลิ้นชัก

โดยการคลิกปุมบนหนาจอ แลวปอนจํานวนเงนิที่ตองการปรับปรุงยอด และระบุเหตุผลที่ทําการ

ปรับปรุง ดังตัวอยางในรูปถัดไป
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(หนาตาง เติมเงินเขาลิ้นชัก) (หนาตาง เอาเงินออกจากลิ้นชัก)

(หนาตาง ปรับยอดเงินในลิ้นชัก)
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5) ปดกะ

หลังจากปดรานหรือปดกะ คลิกที่ปุม ปดกะ เพ่ือบันทึกยอดเงินที่นับไดจริงเปรียบเทียบกับ

จํานวนเงนิคงเหลือในระบบ (จํานวนเงนิที่ควรจะเปน)

(หนาตาง ปดกะ)

เมื่อปดกะแลว หากจํานวนเงินไมตรงกันเชนตัวอยาง

ในรูป เงินจะขาดไปเปนจํานวน 100 บาท โดยยอด

-100 นี้จะถูกบันทึกเปนการปรับยอดใหโดยอัตโนมัติ

ข้อกาํหนด

 การเปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัทีÉ-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่าการปิดกะครัÊงสดุทา้ยไมไ่ด้

 การปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัทีÉ-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่ารายการสดุทา้ยไมไ่ด้

 การเตมิเงนิเข้าลิÊนชัก เอาเงินออกจากลิÊนชัก และปรับยอดเงนิในลิÊนชัก อนญุาตใหบ้นัทกึ วนัทีÉ-เวลา

ยอ้นหลงัได้ แต่จะอยู่ระหว่างเวลาปิดกะกบัเวลาเปิดกะไมไ่ด้ (จะตอ้งอยู่ระหว่างเวลาเปิดกะกบัเวลาปิดกะ

เท่านัÊน)
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1.2 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด
ใชสําหรับเรียกดูขอมูลการบันทึกยอดเงินเขาและออกจากลิ้นชักโดยการคลิกปุม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด ในรูปที่ 1 จะแสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสดในวันที่เลือก และ

สามารถเลื่อนใหแสดงขอมูลของวันกอนหนาและวันถัดไปไดโดยการคลิกปุมในหนาตางนี้

รูปที่ 2 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด วันที่ 14/6/2566

เมื่อคลิกปุม วันกอนหนา จะแสดงขอมูลของวันที่ 13/6/2566 ดังตัวอยางในรปูท่ี 3

รูปที่ 3 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด วันที่ 13/6/2566
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1.3 ตรวจสอบการบันทึกวันที่ที่ผิดปกติ
ในกรณีที่มีการบันทึกยอนหลังขามวัน ระบบจะแสดงรายการวันที่ที่พบ ซึ่งจะชวยใหผูบริหารราน

สามารถตรวจสอบความผิดปกติไดงายขึ้น ดังในรูป

รูปที่ 4 แสดงขอมูลวันที่บันทึกผิดปกติ

เมื่อเลือกวันที่ที่ตองารตรวจสอบ แลวคลิกปุม แสดงขอมูลของวันที่บันทึกผิดปกติ จะแสดง

ขอมูลที่เปลี่ยนไปจากเดิมเมื่อเทียบกับรูปที่ 3 โดยมีรายการที่ทําการขายยอนหลัง แลรายการที่เติมเงิน

ยอนหลังเพ่ิมเขามา แตจะแสดง วันที่บันทึกจริง เปนสีแดง และจะเห็นวาเงินคงเหลอืจะถูกคํานวณใหมนับ

แตรายการที่แทรกเขาไป

รูปที่ 5 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสดเม่ือมีการบันทึกยอนหลัง

จะสงัเกตวุา่ยอดเงินคงเหลอืของบรรทดัทีÉเป็นการปิดกะ จะไม่เป็น 0 แต่จะเป็นจาํนวนเท่ากบัจาํนวน

เงินทีÉมกีารบนัทกึยอ้นหลงัเขา้ไปในกะนัÊน
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1.4 รายงานท่ีเกี่ยวของ
ผูใชจะสามารถเรยีกดูรายงานได 2 ชนิด จากหนาจอ จัดการเงินสด ไดแก

1.4.1 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

รายงานนี้จะแสดงขอมูลเชนเดยีวกับการเรียกดูขอมูลบนหนาจอดวยปุม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด แตจะแสดงอยูในรูปของรายงาน โดยจะแสดงเฉพาะขอมูลความ

เคลื่อนไหวของเงินสดในลิ้นชักของเครื่องนี้เทานั้น กรณีที่มีการใชงานเครื่อง Clients (เครื่องลกูขาย) ดวย จะ

ไมแสดงขอมูลในลิ้นชักของเครื่องอื่น ซึ่งรายงานนี้สามารถเรยีกดูไดจากหนาจอ รายงาน การเงิน

เชนกัน

รูปที่ 6 ตัวอยาง รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด
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1.4.2 รายงานการเปดลิ้นชัก

เปนรายงานที่แสดงประวัติการเปดลิ้นชักเก็บเงินของทุกเครื่องในเครอืขาย (ไมไดแสดงเพียงขอมูล

การเปดลิ้นชักของเครื่องที่เรียกรายงานเทานั้น) โดยสวนใหญจะมาจากการบันทึกการขาย นอกจากนั้นอาจ

เปนการที่ผูใชสั่งเปดลิ้นชักโดยที่ไมมีการบันทึกการขายก็ได ซึ่งในกรณีหลังนี้จะไมแสดงเลขที่ใบเสร็จฯและ

จํานวนเงนิในรายงาน ซึ่งรายงานนี้สามารถเรยีกดูไดจากหนาจอ รายงาน การเงิน เชนกัน

รูปที่ 7 ตัวอยาง รายงานการเปดลิ้นชักเก็บเงิน
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2. การขายสินคาจัดชุด
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

การขายสินคาจัดชุด สามารถทํารายการขายไดเหมือนกับการขายสินคาทั่วไป แตจะมีการแสดง

ไอคอน หนารหัสสินคา ดังรูปที่ 8

รูปที่ 8 แสดงสําหรับจัดชุดสินคาเพิ่มเติมขณะขาย

ซึ่งเม่ือคลิกที่ไอคอนนี้ จะแสดงหนาตาง จัดชุดสินคา ซึ่งจะแสดงใหทราบวาสินคานี้ถูกจัดชุดไว

พรอมขายกี่ชุด และในหนาจอนี้ ผูใชยังสามารถจัดชุดสินคาเพ่ิมเติมไดดวย ดังรูปที่ 9
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รูปที่ 9 หนาตาง จัดชุดสินคา

(สําหรับการจัดชุดสินคา ไดกลาวมาแลวในหัวขอ 7.3 การจัดชุดสินคา ในบทที่ 5 และการใชงาน

หนาจอ จัดชุดสินคา ดังในรปูที่ 9 ไดมกีารอธิบายไวแลวในหัวขอ

7.3.3 ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด ในบทที่ 5)

3. การแกไขรายการขายหลังการบันทึกการขาย
โดยปกติบิลที่ถูกบันทึกการขายแลว จะไมสามารถแกไขขอมูลหรือรายการสินคาไดอีก ยกเวน

ผูบริหารระบบ (เจาของราน) และผูใชที่ไดรบัสิทธิ์จากผูบริหารระบบ จะสามารถแกไขขอมูลในบิลท่ีถูกบันทึก

การขายแลวได ตามเง่ือนไขเวลาที่กําหนดไวใหไดรับสิทธิ์

(ดูวิธีการกําหนดสิทธ์ินี้ไดในหัวขอ 2.2 งานขาย ในบทที่ 4)

เงื่อนไขการกําหนดสิทธิ์การแกไขใบเสร็จฯจะมี 4 ตัวเลือกดังนี้

 แกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด (จํานวนวัน)

 แกไขไดภายในเดือนที่ขาย หรือภายในปที่ขาย

 แกไขไดโดยไมจํากัดระยะเวลา

 หามแกไข
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4. การเรียกดูประวัติการซื้อของลูกคา
[ หน้าจอ ขาย ประวตัิลกูคา้ ]

หนาจอนี้จะใชในการเรียกดูและแกไขขอมูลสวนตัวของลูกคา ไดแก

(1) ขอมูลทั่วไป ไดแก อายุ, ที่อยู

(2) แสดงและบันทึก ประวัติการแพยา และอาการแพ

(3) แสดงและบันทึก โรคประจําตัว

(4) แสดงยอดซื้อสะสมเปนรายเดือน เฉพาะตัวสินคาหรือสินคาทุกชนิด

(5) แสดงยอดซื้อสะสมทั้งหมด เฉพาะตัวสินคาหรือสินคาทุกชนิด

โดยขอมูลลูกคาในหนาจอนี้จะเปลี่ยนตาม รหัสลูกคา ท่ีถูกเลือกไวในหนาจอ ขาย ขาย ดัง

ตัวอยางในรูปที่ 10

รูปที่ 10 หนาจอ ขาย ประวัติลูกคา

สําหรับวิธีการบันทึก ประวัติการแพยา และ โรคประจําตัว สามารถดูไดในหัวขอ

2.3 บันทึกประวัติการแพยา และ 2.4 บันทึกโรคประจําตัว ในบทที่ 7
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5. รับชําระเงิน
[ หน้าจอ ขาย รบัชาํระเงิน ]

ในกรณีที่เปนการ ขายเชื่อ ลูกคาจะยังไมไดชําระเงินในทันที และเมื่อลูกคามีการชําระเงิน ผูใช

จะตองเขาที่หนาจอนี้เพื่อบันทึกการรับเงนิจากลูกคา (เฉพาะกรณีขายเชื่อ) โดยตั้งแตเวอรชัน 5.3.2 ไดรับ

การปรับปรุงใหสามารถบันทักรับชําระเงนิได 2 วิธี เชนเดียวกับหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

ไดแก

(1) บันทึกการรบัชําระเงนิโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมท่ีจะชําระ

(2) บันทึกการชําระเงินตามใบกํากับสินคาทีละใบ
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5.1 บันทึกการรับชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่รับชําระ
หากผูใชตองการบันทึกการรับชําระเงินโดยปอนจํานวนเงินที่ไดรบัชําระ โดย

ไมตองเลอืกวาเปนการชําระสําหรับบิลขายใดบาง ซึ่งเปนวิธีที่สะดวกกวา (แนะนําใหใชวิธีนี้เปนหลัก)

สามารถทําไดตามขั้นตอนและภาพประกอบดังตอไปนี้

คนหา ลูกคา ท่ีไดรับชําระเงิน โดยสามารถคนไดทั้งจากรหัสลูกคาและจากชื่อหรือเบอร

โทรของลูกคาก็ได

ปอน วันที่/เวลารับชําระเงิน หรือคลิกที่ไอคอน เพื่อใหใชเปนเวลาปจจุบัน

ปอนจํานวนเงินที่ไดรับชําระลงในชอง จํานวนเงินรับชําระ หรือหากไดรับชําระเต็ม

จํานวน (ชําระหนี้คงคางทั้งหมด) สามารถใชวิธี double-click ในชอง

จํานวนเงินรับชําระ หรือคลิกที่ตัวเลือก เลือกรับชําระท้ังหมด ก็ได

เลือกวารับชําระดวยวิธีใด (เงินสด / โอนเขาบัญชี / บัตรเครดิต / เช็ค / ฯ) ในชอง

ชําระดวย

ปอนขอความที่จําเปนไดแก เลขที่บัญชีที่ไดรับโอน / เลขที่บัตรเครดิต / เลขที่เช็ค

ปอน บันทึก หรือ หมายเหตุ (ถามี) ลงในชอง Note

คลิกปุม บันทึกการชําระเงิน

รูปที่ 11 ขั้นตอนบันทึกรับชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่ไดรับชําระ
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5.2 บันทึกการรับชําระเงินตามบิลขายทีละใบ
หากผูใชตองการบันทึกการรับชําระเงินโดยเจาะจงวาเปนการรบัชําระสําหรับใบกํากับสินคา (บิล

ขาย) ใด สามารถทําไดตามขั้นตอนดังตอไปนี้

คนหา ใบกํากับสินคา ที่ไดรับชําระเงิน โดยคนหาจาก ลูกคา หรือ เลขที่ใบกํากับสินคา

เลือก ใบกํากับสินคา ที่ไดรับชําระเงิน

คลิกเลือก วิธีการชําระ ในตาราง บันทึกการรับชําระเงิน

ปอน จํานวนเงิน ที่ไดรับชําระ

ปอน เลขท่ีบัตรฯ หรือ เลขที่เช็ค ในชอง เลขที่บัตรเครดิต/เช็ค (ตามแตกรณ)ี

รูปที่ 12 ขั้นตอนบันทึกรับชําระเงิน ตามบิลขายทีละใบ

ในการบันทึกการรับชําระเงนิในตาราง บันทึกการรับชําระเงิน สามารถแยกรับชําระเปนก่ีครั้ง

(แถว) ก็ได ดังตัวอยางในรูปถัดไป
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รูปที่ 13 แสดงการแบงรบัชําระเงินเปนงวด

5.3 องคประกอบอื่นๆในหนาจอรับชําระเงิน
(1) ปุมปรับเพิ่มและลดจํานวนหลักทศนิยม

ปุม ใชสําหรับปรับเพิ่ม และปุม ใชสําหรับปรับลดจํานวนหลักทศนิยมสําหรับตาราง

เลือกใบกํากับสินคา และตาราง บันทึกการรับชําระเงิน โดยปุมเหลานี้จะอยูที่มุมบนขวาของตารางทั้งสอง

(2) การเรียกดูรายงาน

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกรายงานที่ตองการเรียกดู โดยจะมีสาม

รายงานที่ใหเรียกดูไดจากหนาจอนี้ คอื รายงานลูกหนี้คางชําระ, รายงานสรุปลูกหนี้คางชําระ และ รายงาน

การรับชําระเงิน (ผูใชสามารถเรียกดูรายงานทั้งสามนี้ผานเมนู รายงาน การเงิน ไดเชนกัน)

รูปที่ 14 เมนูยอยสําหรับเรียกดูรายงาน

ผูใ้ชส้ามารถคลิก เลขทีÉอนิวอยส์ เพืÉอเปิดบิลนัÊนขึ Êนมาในหนา้จอ ขาย ไดโ้ดยไมต่อ้งเปิดหาดว้ยตนเอง
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รูปที่ 15 ตัวอยาง รายงานการรับชําระเงิน

6. การรับคนืสินคา
[ หน้าจอ ขาย ขาย ] หรือ

[ หน้าจอ ขาย รบัคืนสินคา้ ]

การบันทึกรับคืนสินคาจากลูกคา ทําไดสามวิธี คือ

1) แกไข/ลบ รายการสินคาโดยตรงในบิลที่ขาย

2) ทํารายการขายสินคาเปนจํานวนติดลบ

3) เปดใบรับคืนสินคา

ซึ่งท้ังสามวิธีตางมีขอจํากัด ขอดีและขอดอยตางกัน โดยจะขอแนะนําหลักเกณฑเบ้ืองตนในการ

เลือกใชไวดังนี้

รูปที่ 16 หลักเกณฑในการเลือกวิธีรบัคืนสินคา
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6.1 รับคืนโดย แกไข/ลบ รายการสินคาโดยตรงในบิลที่ขาย

ขอดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ข้ันตอนไมยุงยาก

(2) จํานวนเงนิจริง (ในลิ้นชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันนั้น (หากเปนการรับคืน

ในวันเดียวกับท่ีขาย)

ขอดอย

(1) ใชไดในกรณทีี่เปนการรับคืนในวันเดียวกับที่ขายเทานั้น

(2) ตรวจสอบไดยาก ตรวจสอบไดจาก รายงานประวัติความเคล่ือนไหวของสินคา เทานั้น

หากเรียกดูจากรายงานการขาย จะไมพบรองรอยการลบหรือแกไข

(3) ไมสามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ในการ แกไขใบเสร็จฯ/อินวอยส ที่บันทึกการขาย

จากผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ อยางนอยภายใน 1 วัน ดัง

ตัวอยางในรูป

รูปที่ 17 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถ ลบ/แกไข รายการในบิลขายได

เมื่อเรยีกบิลที่บันทึกการขายแลวขึ้นมาแสดง พื้นหลงัจะเปนสีเหลือง ดังรูปที่ 18 (แตหากผูใชไม

ไดรับสิทธ์ิแกไข พื้นหลังจะแสดงเปนสีเทา)
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รูปที่ 18 ตัวอยางการแสดงบิลท่ีถูกบันทึกการขายแลว และผูใชไดรับสิทธิ์ในการแกไข

จากนั้นคลิกไอคอน เพื่อลบแถวที่ตองการรับคนืสินคา (กรณีที่รับคืนเทากับจํานวนที่แสดงอยู

ในแถวนั้น) หรือคลิกไอคอน เพื่อเรียกรายการนั้นกลับขึ้นมาแกไขจํานวน (กรณีที่รับคืนนอยกวาจํานวนที่

แสดงอยูในแถวนั้น)
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6.2 รับคืนโดยทํารายการขายสินคาเปนจํานวนติดลบ

ขอดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ข้ันตอนไมยุงยาก

(2) จํานวนเงนิจริง (ในลิ้นชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันนั้น

(3) รายการทีรับคืนจะถูกแสดงอยูในใบเสร็จฯเปนจํานวนติดลบ

(4) ตรวจสอบไดดวยรายงานการขาย ซึ่งจะมีการแสดงจํานวนที่รบัคืนเปนจํานวนติดลบ

ออกมาดวย ทําใหสามารถดูทั้งรายการขายและรายการรับคืนไดในรายงานเดียวกัน และ

ยอดเงินรวมในแตละวันก็จะถูกตอง เนื่องจากมีการหักสวนที่ตองคืนเงินใหแกลูกคา

ออกไปดวย

(5) สามารถใชไดทั้งในกรณีการรบัคืนในวันเดียวกับวันท่ีขาย และคนละวันกับวันที่ขาย

ขอดอย

(1) ไมสามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ รับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบได จาก

ผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอยางในรปู

รูปที่ 19 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถ รับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบได

ขั้นตอนการรับคืนดวยการทํารายการขายเปนจํานวนติดลบ จะเปนดังน้ี

1. เปดบิลขายใหมดวยการคลิกไอคอน หรือกดปุม F3

(กรณีท่ีไมมีการต้ังคาใหเปดบิลใหมอัตโนมัติ)

2. เลือกลกูคาท่ีจะทําการรับคืนสินคา

3. เรียกคนสินคาที่จะรบัคืน

4. ปอนจํานวนท่ีจะรับคืนเปนจํานวนติดลบ แลวกดปุม Enter
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รูปที่ 20 ขั้นตอนการรับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบ

เมื่อกดปุม Enter แลว จะแสดงหนาตาง เลือกล็อตที่ตองการรับคืน หากจํานวนไมตรงกับที่

ตองการรับคืนใหปอนหรือแกไขจํานวนในคอลัมน รับคืน แตเนื่องจากในบิลเลขที่ BL240627-004 เปนการ

ขายแบบ ขายเชื่อ แตในบิลใหมที่จะทําการรับคืนมีการเลือกการขายแบบ เงินสด โปรแกรมจึงไมอนุญาตให

รับคืนได ผูใชสามารถแกปญหาไดโดยคลิกตัวเลือก เปลี่ยนการชําระเงิน เปน ขายเชื่อ ก็จะสามารถปอน

จํานวนที่ตองการรับคืนได ดังในรูปที่ 21
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รูปที่ 21 เลือกเลขที่บิล, ล็อต และปอนจํานวนที่ตองการรับคืน

ในการใชงานจริง หนาตางนี้อาจแสดงรายการจํานวนมาก เนื่องจากลูกคาอาจเคยซื้อสินคานี้มา

กอนหนานี้หลายครั้งแลว โดยโปรแกรมจะเลือกจํานวนที่จะรับคืนจากบิลที่เพ่ิงมีการขายไปลาสุดใหกอน แต

หากไมถูกตอง ผูใชก็สามารถเลือกบิลที่จะรับคืนสินคาใหมได โดยลบจํานวนในคอลมัน รับคืน ในบิลอื่นๆออก

และปอนจํานวนที่จะรับคืนในบิลที่ถูกตองแทน (ไมตองปอนเครื่องหมาย - (ลบ)) แลวคลิกปุม ยืนยัน รายการ

สินคาที่จะรับคืนนี้จะถูกเพ่ิมเขาในตารางโดยแสดงจํานวนขายเปนคาติดลบ ดังรูป
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รูปที่ 22 จํานวนขายมีคาติดลบ เพื่อแสดงวาเปนการรับคืนสินคา
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6.3 รับคืนโดยเปดใบรับคืนสินคา

ขอดี

(1) สามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

(2) ตรวจสอบไดดวย รายงานการรับคืนสินคา

(3) สามารถใชไดทั้งในกรณีการรบัคืนในวันเดียวกับวันท่ีขาย และคนละวันกับวันที่ขาย

ขอดอย

(1) มีขั้นตอนที่ซับซอนกวา

(2) ในรายงานการขายจะไมมีการแสดงจํานวนที่รับคืน ยอดเงินรวมในแตละวันจึงไม

ถูกตอง จะตองมีการเรียก รายงานการรับคืนสินคา เพื่อดูควบคูไปดวย

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ในการเขาใชงานหนาจอ ขาย รับคืนสินคา

จากผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 23 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถใชหนาจอ ขาย รับคืนสินคา ได

ขั้นตอนการรับคืนดวยการเปด ใบรับสินคา จะเปนดังนี้

1. เลือกวันที่รับคืนสินคา (ปกติจะแสดงเปนวันที่ปจจุบันใหอยูแลว จึงมักขามขั้นตอนนี้ไปได)

2. ปอน เวลา ที่รับคืน หรือคลิกไอคอนหยุดเวลา เพื่อใหเวลาหยุดเดินก็ได (สวนใหญจะเปนการ

รับคืนตามเวลาจริง จึงมักไมจําเปนตองทําในสวนนี)้

3. เลือกลูกคาที่คนืสินคา (จะเลือกจาก รหัสลูกคา หรือปอนในชอง คนหาลูกคา ก็ได)

4. เลือก เลขที่ใบกับสินคา (เลขที่บิลขาย) ที่จะรับคืน
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รูปที่ 24 ขั้นตอนการรับคนืสินคาดวยหนาจอ ขาย รับคืนสินคา

เมื่อเลือก เลขที่ใบกํากับสินคา แลว ตาราง รายการสินคา ในดานขวาจะแสดงรายการสินคา

ทั้งหมดในบิลขายนั้น จากนั้นดําเนินการขั้นตอนตอไป

5. เลือกรายการสินคาท่ีตองการรบัคืน

6. ปอนจํานวนที่ตองการรับคืน
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7. คลิกปุม เพื่อเพิ่มรายการสินคาที่จะสงคืน เขาในใบสงคืนสนิคา

รูปที่ 25 ทํารายการรับคืนสินคารหัส I0073 จํานวน 1 แผง

8. คลิกปุม บันทึกการรับคืน สต็อคสินคาคาที่ถูกรับคืนจะถูกเพิ่มกลับเขามาในคลัง

9. ในกรณีที่ลูกคาตองการ ใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ สามารถส่ังพิมพไดโดยการคลิกที่ปุม

พิมพใบรับคืนสินคา จะแสดงหนาตางใหเลือกรูปแบบที่ตองการใหแสดง ดังรูปที่ 26

รูปที่ 26 แสดงตัวเลอืกในหนาตาง พิมพใบรับคืนสินคา
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รูปที่ 27 ตัวอยาง ใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้
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7. การจัดทําใบกํากับภาษี
[ หน้าจอ ขาย ใบกาํกบัภาษี ]

ในการจัดทําใบกํากับภาษี จะตองมีการตั้งคาในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน ให เปน

ผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม เสียกอน ดังรูป

รูปที่ 28 การกําหนดขอมูลภาษใีหเปน ผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม

บิลขายทีถู่กสรางขึ้นหลังจากทีม่ีการตั้งคาให เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม จึง

จะมีสถานะการขายที่มีภาษีมูลคาเพิ่ม (ราคาขายจะเปนราคาที่รวม VAT แลวหรือยังไมรวม VAT ขึ้นอยูกับ

การกําหนดคาดังรูปที่ 28) ซ่ึงจะเปนบิล(ใบกํากับสินคา) ท่ีนําไปออกใบกํากับภาษีแบบเต็มรูปได

(ใบกํากับสินคา (ก็คือบิลขาย) ที่จะนําไปจัดทําใบกํากับภาษีได จะตองเปนการขายในขณะที่มีการตั้งคาขอมูล

รานใหเปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม เทานั้น)

7.1 การสรางใบกํากับภาษี
ขั้นตอนการสราง ใบกํากับภาษี (เต็มรูป) จะเปนดังน้ี

1. เปดใบกํากับภาษีใหมดวยการคลิกไอคอน หรือกดปุม F3

2. เลือก เลขที่ใบกํากับสินคาอางองิ

3. คลิกปุม สราง

เมื่อเลือกใบกํากับสินคาอางอิงแลว ขอมูลตามใบกํากับสินคา (บิลขาย) นั้นจะถูกแสดงข้ึน และ

เมื่อคลิกที่ปุม สราง แลว กจ็ะเปนการสรางใบกํากับภาษีข้ึน ดังรูปที่ 29
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รูปที่ 29 ตัวอยางแสดงข้ันตอนการสราง ใบกํากับภาษี

วันที่ใบกํากับภาษี จะเปนวันเดียวกับ วันที่ออกใบกํากบัสินคา (วันที่ขาย) โดยอัตโนมัติ และชื่อ

ที่อยูลูกคาจะถูกอานจากที่มีการบันทึกเอาไวในฐานขอมูลมาแสดง ซึ่งผูใชสามารถเลือกใหแสดงท่ีอยูลูกคาใน

รูปแบบของภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยคลกิที่ปุม หรือปุม

ที่อยูที่จะแสดงบนใบกํากับภาษีจะเปลี่ยนเปนดังรูป

รูปที่ 30 ที่อยูลูกคาใน ใบกํากับภาษี สามารถเลือกใหแสดงไดทั้งในรูปแบบภาษาไทยและอังกฤษ

นอกจากการทีÉ ทีÉอยู่ ของลกูคา้จะถกูดงึมาจากทีÉถกูบนัทกึเอาไวแ้ลว้ ผูใ้ชย้งัสามารถปอ้นหรอืแกไ้ขทีÉอยู่ลกูคา้

ไดด้ว้ยตนเอง จากนัÊนจะตอ้งคลิกปุ่ ม เพืÉอใหข้อ้มลูทีÉแกไ้ขนี Êไดร้บัการบนัทกึ
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7.2 การแกไขและลบใบกํากับภาษี
หากตองการแกไขขอมูลในใบกํากับภาษี (ที่ถูกสรางข้ึนแลว) ไดแก เปลี่ยนเลขที่ใบกํากับ

สินคา, แกไข วันที่/เวลา ของใบกํากับภาษี ทําไดโดยการคลิกปุม แกไข หรือคลิกปุม

ลบ เมื่อตองการลบใบกํากับภาษีนั้น แตในการแกไขและลบใบกํากับภาษี จะตองทําโดย

ผูใชท่ีไดรับสิทธ์ินี้เทานั้น

โดยปกติแลว ใบกํากับภาษีที่ถูกสรางขึ้นแลวจะถูก

ปองกันการแกไขหรือลบ ในกรณีที่มีการล็อคอินเขาใชโปรแกรม

เปนผูใชทั่วไปที่ไมไดรับสิทธิ์การแกไขและลบใบกํากับภาษี เมื่อคลิก

ที่ปุม แกไข หรือ ลบ จะปรากฎหนาตางเพ่ือให admin หรือผูที่

ไดรับสิทธ์ิทําการปอนรหัสผาน ดังรูป

7.3 การพิมพใบกํากับภาษี
การสั่งพิมพใบกํากับภาษีทําไดโดยคลิกที่ปุม Print โดยจะมีตวัเลือกจํานวนหนึ่ง เพื่อใหไดรูปแบบ

ที่ตรงกับความตองการของผูใชมากที่สุด และผูใชสามารถกําหนดสวนหัวของใบกํากับภาษีเพ่ิมไดดวยตนเอง

ดังรูป

รูปที่ 31 ตัวเลือกรูปแบบการสั่งพิมพใบกํากับภาษี
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ผูใชสามารถเลือกใหแสดงแถวสินคาตามจํานวนแถวที่ปอนในบิลขาย หรือเลือกแบบ

รวมแถวเปนรายสินคา ซึ่งจะแสดงสินคาชนิดและหนวยนับเดียวกันรวมอยูในแถวเดียว (จํานวนแถวอาจนอย

กวาหรือเทากับจํานวนแถวที่ปอนจริงในบิลขาย (ใบกํากับสินคา))

รูปที่ 32 ตัวอยาง ใบกํากับภาษี
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8. ใบเสนอราคา
[ หน้าจอ ขาย จดัทาํใบเสนอราคา ]

นอกจากผูใชจะสามารถจัดทําและพิมพใบเสนอราคาใหกับลูกคาแลว ขอมูลในใบเสนอราคายัง

สามารถโอนไปสรางเปน ใบกํากับสินคา/ใบเสร็จฯ ในหนาจอ ขาย ไดโดยผูใชไมจําเปนตองปอนรายการ

สินคาซ้ําในกรณีที่ไดรับการยืนยันคําสั่งซื้อจากลกูคา

8.1 การสรางใบเสนอราคา
ขั้นตอนการสราง ใบเสนอราคา จะเปนดังนี้

1. เลือก วันที่เสนอราคา

2. เลือกลูกคาที่จะจัดทําใบเสนอราคา (จะเลือกจาก รหัสลูกคา หรือปอนในชอง คนหาลูกคา ก็ได)

3. กรณีที่มีการตั้งคา เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม

(ในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน) ผูใชจะตองเลือกวาราคาที่ใหแสดงในใบเสนอราคา เปนราคาที่รวม

VAT แลวหรือไม (คาเริ่มตนจะเปนราคาที่รวม VAT แลว) แตหากไมมีการตั้งคา เปนผูประกอบการจด

ทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม ตัวเลือกนี้จะเปนสีเทา และไมสามารถคลิกเลือกได

4. คลิกปุม สรางใบเสนอราคา

รูปที่ 33 การสราง ใบเสนอราคา
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8.2 การเพิ่มรายการสินคาลงในใบเสนอราคา
เมื่อสรางใบเสนอราคาแลว จึงเริ่มข้ันตอนการปอนรายการสินคา ดวยขั้นตอนตอไปนี้

1. เลือกรายการสินคา

2. เลือก หนวยนบั ที่จะขาย

3. ปอน จํานวน ที่จะขาย

4. ราคา/หนวย จะถูกแสดงข้ึนตามเงื่อนไขที่กําหนดไว ซึ่งผูใชสามารถเปลี่ยนแปลงได

5. ปอน สวนลด เปนเปอรเซนต หรือจํานวนเงิน (ถามี)

6. คลิกปุม เพิ่มรายการ (หรือกดปุม F8 บนคียบอรด)

รูปที่ 34 การเพ่ิมรายการสนิคาลงใน ใบเสนอราคา

เมื่อคลิกปุม เพิ่มรายการ แลว สินคารายการนั้นจะแสดงในตารางดานลาง ดังนี้

รูปที่ 35 รายการสินคาที่ถูกเพิ่มลงใน ใบเสนอราคา
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8.3 การเพิ่มขอความทายใบเสนอราคา
ในการจัดทําใบเสนอราคา ผูใชยังสามารถเพ่ิมขอความทายใบเสนอราคาไดถึง 4 ขอความ โดย

สามารถสรางขอความเก็บไวลวงหนา โดยการคลิกไอคอนรูป จะแสดงหนาจอดังนี้

รูปที่ 36 สรางขอความสําหรับเพ่ิมทาย ใบเสนอราคา

จากนั้นคลิกที่ไอคอน (หรือ Note 2 - 4) เพื่อเลือกขอความที่ตองการใหแสดงทายใบ

เสนอราคา เมื่อคลกิแลวจะแสดงหนาตางดังรูป

รูปที่ 37 เลือกขอความสําหรับเพิ่มทาย ใบเสนอราคา

8.4 การพิมพใบเสนอราคา
เมื่อคลิกปุม พิมพใบเสนอราคา จะแสดงหนาตางใหผูใชเลือกตัวเลอืกสําหรับการแสดงผลในใบ

เสนอราคา ดังรูป
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รูปที่ 38 ตัวเลือกสําหรับการแสดงผลใน ใบเสนอราคา

รูปแบบของ ใบเสนอราคา จะเปนดังรูปตัวอยาง

รูปที่ 39 ตัวอยาง ใบเสนอราคา



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 251/319

8.5 การบันทึกใบเสนอราคาใหเปนบิลขาย
หลังจากที่ใบเสนอราคาไดรับการอนุมัติจากลูกคาแลว ผูใช

สามารถนํามาสรางเปนบิลขาย (ใบกํากับสินคา) ไดทันที โดย

คลิกปุม บันทึกลงบิลขาย ดังรูป

เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยัน ใบกํากับสินคา จะถูกสรางขึ้น

หากตองการเรียกดูบิลขายที่ถูกสรางข้ึนดวยใบเสนอราคา

สามารถทําไดโดยคลิก เลขท่ีบิลขาย บิลขายนั้นจะถูกเปดขึ้น

ในหนาจอ ขาย ขาย ดังรูป

รูปที่ 40 หนาจอ ขาย ขาย แสดงบิลที่ถูกสรางขึ้นจาก ใบเสนอราคา
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8.6 การยกเลิกบิลขายที่สรางข้ึนจากใบเสนอราคา
ผูใชสามารถยกเลิกและลบบิลขาย (ใบกํากับสินคา) ที่ถูกสราง

ขึ้นจากใบเสนอราคาไดในกรณทีี่บิลขายนั้นยังไมถูกบันทึกการขาย โดย

การคลิกท่ีไอคอนดังในรูป

จากนั้นคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันวาตองการยกเลิกและลบบิลขายนั้น
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9. ความสามารถในการจัดการหนวยนับของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys ถูกออกแบบโดยคํานึงถึงความยืดหยุนและคลองตัวในการ

ใชงาน ซึ่งรานยาจํานวนมากมักประสบปญหาเกี่ยวกับการบันทึกรายการและตัดสต็อคเม่ือมีการแบงขายเปน

หลายหนวยนับ โปรแกรม PharmaSys ถูกพัฒนาขึ้นดวยอัลกอริธึ่มที่ซบัซอนในการจัดการปญหาดังกลาว

โดยเนนที่การใชงานจะตองเรียบงายและยืดหยุน โดยผูใชไมจําเปนตองวุนวายกับการแยกรหัสสินคาหรือการ

สั่งแปลงหนวยดวยตนเอง ซึ่งกระบวนที่วุนวายเหลานี้จะถูกดําเนินการโดยอัตโนมัติ

PharmaSys อนุญาตใหสินคาชนิดหนึ่งสามารถมีหนวยนับไดมากกวา 1 หนวยนับ โดยใหผูใช

กําหนด คาการแปลงหนวย หรือ ตัวคูณ (conversion factor) ระหวางหนวยนับเปนคู ๆ ตามลําดับ

ตัวอยาง :

สินคา A มีการสั่งซื้อเปน “กลอง” ซึ่งใน 1 กลองจะบรรจุ 5 แผง และแตละแผงจะมียา 10 เม็ด

ซึ่งรานจะมีการแยกขายเปน “แผง” และ “เม็ด” จะเห็นไดวาสินคา A มีการใชหนวยนับทั้งสิ้น 3 หนวยนับ

ตัวคูณที่ผูใชจะตองกําหนดขึ้นจะเปนดังนี้

10 เม็ด ตอ 1 แผง

5 แผง ตอ 1 กลอง

หากมีการสั่งซ้ือในครั้งแรกเปนจํานวน 10 กลอง เราจะมีสินคา A อยูในคลังจํานวน 10 กลอง

ดังนี้

จํานวนคงเหลือ (กอนขาย) = 10 กลอง + 0 แผง

และเมื่อจะมีการขายในหนวย “แผง” โปรแกรมจะแสดงยอดคงเหลือบนหนาจอ ขาย เปน

จํานวน 10 x 5 = 50 แผง และหากมีการขายไปเปนจํานวน 1 แผง โปรแกรมจะทําการแปลงหนวยจากกลอง

มาเปนแผงใหโดยอัตโนมัติจํานวน 1 กลอง และสินคาคงเหลือหลังจากการขายนี้จะเปนดังนี้

จํานวนคงเหลือ (หลังการขาย) = 9 กลอง + 4 แผง

9.1 การกําหนดหนวยนับและตัวคูณแปลงหนวย
วิธีการกําหนดหนวยนับและคาการแปลงหนวย ดูไดจากหัวขอ

2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด ในบทท่ี 3
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9.2 การขายในหนวยที่ไมมีสต็อค และการแปลงหนวยอัตโนมัติ
ความสามารถในการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติขณะขาย นับเปนคณุสมบัติพิเศษประการสําคัญของ

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เพราะเปนการลดขั้นตอนที่ยุงยากสําหรับผูใชดวยการทํางานของ

โปรแกรมภายใตอัลกอริธึ่มท่ีซับซอน ผูใชสามารถทําการขายไดโดยไมตองพะวงกับข้ันตอนการแปลงหนวย

และตรวจสอบสต็อควาถูกตองหรือไม

จากตัวอยางสนิคา A ที่กลาวมาแลวนี้ เมื่อแรกรับเขาจะมีสนิคาคงเหลือจํานวน 10 กลอง

รูปที่ 41 รายงานสินคาคงเหลือ

จากตัวอยางรายงานในรูปที่ 41 จะเห็นวาในสต็อคขณะนี้มีสินคา A อยูจํานวน 10 กลอง แตเมื่อ

สินคา A ถูกเลือกขึ้นมาเพ่ือทําการขาย และเลือกหนวยนับเปน “แผง” โปรแกรมจะคํานวณและแสดง

จํานวนคงเหลือเปน 50 แผง ดังรูปตอไปนี้

รูปที่ 42 แสดงจํานวนคงเหลือของสินคา A ในหนวย “แผง”
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แตหากผูใชเปลี่ยนหนวยนับ (ที่จะขาย) เปน “กลอง” โปรแกรมจะแสดงจํานวนท่ีมีอยูเปน 10

กลอง และหากเปลี่ยนหนวยนับเปน “เม็ด” โปรแกรมจะแสดงจํานวนท่ีมีอยูเปน 500 เม็ด (โดยที่การจัดเก็บ

ในคลังจะยังคงเปน 10 กลองอยูเชนเดิม)

ในตัวอยางนี้หากมีการบันทึกการขายเปนจํานวน 1 แผง (โดยการคลิกที่ปุม เพิ่มรายการ และ

บันทึกการขาย ตามลําดับ) เมื่อโปรแกรมพบวามีสินคา A เหลืออยูในหนวยแผงไมเพียงพอสําหรับการขาย

แลว โปรแกรมจะทําการแปลงจากหนวย “กลอง” เทาที่จําเปนคือ 1 กลอง และทําการตัดสต็อคขายไป

จํานวน 1 แผง ตามลําดับ สงผลใหจํานวนคงเหลือของสินคา A ในคลังจะเปนดังรายงานในรูป

รูปที่ 43 แสดงจํานวนคงเหลือของสินคา A ในคลังหลังการขาย
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บทที่ 9 การจัดการคลังสินคา

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys ไดอํานวยความสะดวกใหแกผูใชในการบริหารจัดการสินคา

คงคลัง โดยผูใชจะสามารถบริหารจัดการสินคาที่มีอยูในคลังไดอยางยืดหยุน สามารถกําหนด ที่เก็บ และ

หนวยนับ ที่จะใชภายในรานไดอยางเหมาะสมดวยตนเอง สามารถแปลงหนวยสินคาในคลังใหอยูใหหนวยที่

ตองการ ผูใชสามารถโอนยายสนิคาจากที่เก็บหนึ่งไปยังอีกที่เก็บหนึ่ง และสามารถทําการปรับปรุงยอดเพ่ือให

สินคาคงเหลือมีจํานวนถูกตองอยูเสมอ นอกจากนี้ยังชวยใหผูใชสามารถกําหนดราคาขายสําหรบัสินคาแตละ

ชนิดและแตละล็อต (รวมทั้งสําหรับแตละหนวยนับ) ไดโดยงายอีกดวย

และตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 เปนตนมา ไดเพ่ิมเติมระบบการโอนสินคาระหวางสาขา เพื่อใหสามารถ

ทํารายการโอนสินคาระหวางสาขาไดโดยไมปะปนกับขอมูลการขาย และมีเอกสารการเบิก โอน และการรับ

โอน เพื่อใชเปนหลักฐาน

1. กําหนดราคาขาย และจัดการขอมูลของสินคาแตละล็อต
ดูหัวขอ 2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys ในบทที่ 3

2. เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ”
ดูหัวขอ 2.6 เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ” ในบทที่ 3

3. เพิ่ม/แกไข “หนวยนับ”
หนวยนับที่มาพรอมกับฐานขอมูลเริ่มตนของโปรแกรม PharmaSys มีอยู 22 หนวยนับ และได

จัดเรียงลําดับไวแลวตามความเหมาะสม แมกระนั้นผูใชอาจมีความตองการปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมหนวยนับ

อื่นอีกก็สามารถทําได ดังน้ี

1. คลิกไอคอน เพื่อเปลี่ยนเปน โหมดสรา้งใหม่

2. ปอน รหัสหนวยนับ (ควรใชเปนอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญ และ/หรือ ตัวเลข เทานั้น และ

จะตองไมใชอักขระพิเศษ เชน *, ! , # , $ , + , ( , = เปนตน)

3. ปอน หนวยนับ (ภาษาไทย)

4. ปอน หนวยนับ (ภาษาอังกฤษ)

5. คลิกปุม
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รูปที่ 1 แสดงหนาจอ คลังสินคา หนวยนับ

การกําหนดหนวยนับใหมจะตองตั้งรหัสหนวยนับและจัดเรียงใหเหมาะสมลําดับจากหนวยเล็กไป

หาหนวยที่มีขนาดใหญกวา ซึ่งลําดับที่กําหนดไวนี้จะชวยอํานวยความสะดวกในข้ันตอนการกําหนด คาการ

แปลงหนวย (conversion factor) ของสินคา

4. การแปลงหนวยสินคา
แมวาโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะมีกระบวนการในการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติแลว

ก็ตาม แตก็ยังไดเพ่ิมความยืดหยุนสําหรับผูใชใหสามารถแปลงหนวยสินคาไดดวยตนเอง เชน หากสินคาที่ซื้อ

มามีหนวยเปน “กลอง” แตตองการแปลงใหเก็บอยูในหนวย “แผง” ก็สามารถทําไดตามข้ันตอน ดังตัวอยาง

ในรูป
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รูปที่ 2 แสดงหนาจอ คลังสินคา แปลงหนวยสินคา

เมื่อคลิกปุม บันทึก แลว สินคา A หมายเลขล็อต P230613-0001 จะถูกแปลงหนวยจํานวน 1

กลองไปเปนจํานวน 5 แผง สงผลใหมีจํานวนสินคาคงเหลือในหนวยของแผงและกลองเปนดังตาราง สินคาคง

คลัง ในรูปที่ 3

รูปที่ 3 แสดงจํานวนคงเหลือที่เปลี่ยนไปหลังการแปลงหนวย

5. การโอนยายสินคาในคลัง
ฟงกชันการโอนยายมีวัตถุประสงคเพื่อใชสําหรับการโอนยายสินคาจากที่เก็บหนึ่งไปยังอีกที่เก็บ

หนึ่ง ซึ่งมีข้ันตอนการบันทึกดังตัวอยางในรูป
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รูปที่ 4 หนาจอ คลังสินคา โอนยาย

ตัวอยางในรูปที่ 4 เปนการโอนยายสินคา A หมายเลขล็อต P231229-0002 จํานวน 5 กลอง

จากที่เก็บ F1 ไปยังที่เก็บ B1 เมื่อผูใชเลือกที่เก็บปลายทางแลว โปรแกรมจะคํานวณและแสดงจํานวน

คงเหลือตนทางและปลายทางภายหลังการบันทึกใหผูใชไดทราบกอนที่จะทําการบันทึกจรงิ ดังรูป

รูปที่ 5 แสดงจํานวนคงเหลือกอนการบันทึกโอนยายจริง

หลังจากบันทึกการโอนยายแลว ในที่เก็บ F1 ซึ่งเดิมมีอยูจํานวน 8 กลอง จะคงเหลือเพียง 3

กลอง ขณะที่ที่เก็บ B1 ซึ่งเดิมไมมีสินคา A อยูเลยจะมียอดคงเหลือเปนจํานวน 5 กลอง ดังรูป

รูปที่ 6 แสดงจํานวนคงเหลือในที่เก็บ F1 และ B1 หลังการโอนยาย
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6. การปรับยอดสต็อค
ดูในหัวขอ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา ในบทที่ 3

7. จัดการสินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา
ในบางกรณีอาจมีความจําเปนที่จะตองขายสินคาไปโดยที่ยังไมไดรับเขาคลังสินคา โปรแกรม

PharmaSys ไดถูกออกแบบใหมีความยืดหยุนสูง โดยจะอนุโลมใหผูใชสามารถขายสินคาออกไปกอน

(สามารถตั้งคาไมอนุญาตใหขาย หรือใหแจงเตือนเมื่อมีสินคาไมพอขายก็ได ในหนาจอ

ต้ังคา ต้ังคาการขาย) และเมื่อบันทึกการขาย โปรแกรมจะสรางล็อตพิเศษที่ขึ้นตนดวย @PS และมี

จํานวนคงเหลือเปนคาลบตามจํานวนที่ขายไป ซึ่งสต็อคติดลบนี้จะถูกกําจัดไปได 3 วิธีการคือ

(1) เมื่อรับสินคาเขาจากการสั่งซื้อ (ดวยวิธีการเปดใบสั่งซื้อ) โปรแกรมจะตรวจสอบวามีการ

ขายสินคาไปกอนหรือไม และแจงเตือนใหทราบ หากผูใชยืนยัน โปรแกรมจะรับสินคาล็อต

นั้นเขาคลัง แลวนําไปแทนที่ล็อตพิเศษ (@PS) ใหโดยอัตโนมัติ (ทําใหล็อตที่เพ่ิงถูกรับเขามี

จํานวนคงเหลือลดลง เพราะถูกตัดขายแทนล็อตพิเศษ และสต็อคของล็อตพิเศษที่ติดลบอยู

จะกลับมาเปนศูนย)

(2) ในกรณีที่มีสินคาล็อตอื่นอยูในคลัง และผูใชตองการนํามาแทนที่ล็อตพิเศษดวยตนเองก็

สามารถทําไดโดยใชหนาจอ คลังสินคา สินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา ดังขั้นตอนใน

รูปที่ 7 (กรณีนี้อาจเกิดขึ้นไดจากการที่สินคาถูกรับเขาสต็อคผานหนาจอ ปรับยอด หรือ

รับเขา/สงคืนรายตัว ซึ่งจะไมมีการทําทดแทนล็อต @PS ใหโดยอัตโนมัตเิหมือนกับกรณีที่

รับเขาผานระบบจัดซื้อ)
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รูปที่ 7 แสดงการแทนที่ล็อตที่ถูกขายไปกอนการรับเขา ดวยล็อตปกติที่มีอยูในสต็อค

(3) นอกจากจะใชหนาจอนี้สําหรับการแทนที่ล็อตพิเศษ (@PS...) เปนรายล็อตแลว ในกรณทีี่

ผูใชไมตองการใหมีการแจงเตือนบางรายการขณะที่กําลังรับสินคาเขา ก็สามารถทําไดโดย

การคลิกเลือกในคอลัมน ยกเลิก จากนั้นคลิกที่ปุม ก็จะเปนการยกเลิกการตรวจสอบ

และแทนที่ล็อตพิเศษในบิลนั้น ดังรูป

รูปที่ 8 เลือกรายการสินคาที่ตองการยกเลิกการตรวจสอบ

หากคลิกปุ่ ม (ยกเลกิการตรวจสอบและแทนทีÉทกุรายการ) จะเป็นการยกเลกิการตรวจสอบและ

แทนทีÉลอ็ตพิเศษในทกุๆบิล ซึÉงหากผูใ้ชม้ีการบนัทกึการขายโดยไมร่บัสินคา้เขา้คลงัเป็นจาํนวนมาก จะทาํ

ใหม้ีรายการตกคา้งอยู่จาํนวนมาก (อาจเป็นจาํนวนหลายหมืÉนไปจนถึงหลายแสนรายการก็ได)้ ซึÉงจะ

สง่ผลใหก้ารทาํงานของฟังกช์นันี ÊอาจกินเวลานานหลายสิบนาทีไปจนถึงหลายชัÉวโมงได้
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หลังจากนั้นรายการสินคาที่ถูกเลือกจะหายไปจากตารางนี้ แตวิธีการนี้จะ สงผลใหไมมีการ

ตรวจสอบการขายกอนรับเขาของบิลขายใบนั้นอกีตอไป สวนสต็อคติดลบของล็อต @PS จะถูกปรับยอด

กลับมาเปนศูนยโดยอัตโนมัติ

8. ระบบการโอนสินคาระหวางสาขา
เปนคุณสมบัติที่เร่ิมมีในเวอรชัน 5.3.1 เพื่อตอบสนองความตองการของกิจการที่มีหลายสาขา

และมีการโอนสินคาที่ไมใชการ ซื้อ-ขาย ระหวางกัน และสามารถจัดทําเอกสารหลักฐานตางๆที่เก่ียวของขึ้น

ได ไดแก ใบเบิกสินคา, ใบรับโอนสินคา และใบโอนสินคา (สําหรับรายชื่อ และที่อยูของแตละสาขา จะถูก

อานขึ้นมาจากเซริฟเวอรของ หจก.ฯ ตามที่ผูใชแตละสาขาไดไดทําการอัปโหลดเอาไว ดูรายละเอียดไดจาก

หัวขอ 1.6 การจัดการขอมูลสาขา ในบทที่ 3)

เมื่อสาขา A ตองการเบิกสินคาจากสาขา B ขั้นตอนจะเปนดังนี้

1) สาขา A จัดทํา ใบเบิกสินคา และจัดสงใบเบิกสินคาใหกับสาขา B (อาจสงในรูปของกระดาษ

หรือไฟล PDF ก็ได)

2) สาขา B ไดรับ ใบเบิกสินคา แลวนํามาจัดทํา ใบโอนสินคา พรอมทั้งจัดเตรียมสินคาที่จะจัดสง

3) สาขา B จัดสงสินคาพรอม ใบโอนสินคา ใหกับสาขา A (สต็อคสินคาจะถูกตัดออกจากสาขา B

ในขั้นตอนนี)้

4) สาขา A รับสินคาและ ใบโอนสินคา จากสาขา B เมื่อตรวจสอบรายการและจํานวนถูกตอง

แลว จัดทํา ใบรับโอนสินคา (สินคาจะถูกรับเขาคลังในขั้นตอนนี)้
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8.1 การขอเบิกขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ขอเบิกขา้มสาขา ]

8.1.1 สรางใบเบิกสินคา

เริ่มตนการสรางใบเบิกสินคาดวยการเลือกวาตองการเบิกจากสาขาใด แลวคลิกปุม

สรางใบเบิกสินคา ดังรูป

รูปที่ 9 การสราง ใบเบิกสินคา ระหวางสาขา

8.1.2 บันทึกรายการสินคาท่ีตองการเบิก

(1) เรยีกคนสินคาที่ตองการเบิก

(2) ระบุจํานวนและหนวยนับที่ตองการเบิก

(3) คลิกปุม เพิ่มรายการ

รูปที่ 10 ปอนรายการสนิคาที่ตองการเบิก
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สินคารายการนี้จะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลาง ดังรูป

รูปที่ 11 รายการสินคาถูกเพิ่มเขาใน ใบเบิกสินคา

8.1.3 การพิมพและสงใบเบิกสินคา

เมื่อคลิกปุม สงใบเบิกสินคา สถานะของใบเบิกสินคาจะเปลี่ยนจาก จัดเตรียมใบเบิกสินคา เปน

ขอเบิกสินคาแลว ดังรูป

รูปที่ 12 ใบเบิกสินคา ท่ีถูกเปลี่ยนสถานะเปน ขอเบิกสินคาแลว

ผูใชจะสามารถสั่งพิมพ (หรือสงออกเปนไฟล PDF) เพื่อแจงใหกับสาขาที่ถูกรองขอตอไป โดยการ

คลิกปุม พิมพใบเบิกสินคา
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รูปที่ 13 ตัวอยาง ใบเบิกสินคา

8.2 การรับโอนขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ รบัโอนขา้มสาขา ]

8.2.1 สรางใบรับโอนสินคา

เมื่อสาขาที่ขอเบิกไดรับสินคาแลว จะทําการสราง ใบรับโอนสินคา โดยจะเปนการอางอิงขอมูล

รายการสินคาที่ถูกสรางไวแลวใน ใบเบิกสินคา ดังนั้น จึงไมมีความจําเปนตองปอนรายการสินคาซ้ํา โดยมี

ขั้นตอนคือ เลือกเลขที่ใบเบิกสินคาอางอิง จากนั้นคลิกปุม สราง ดังรูป
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รูปที่ 14 การสราง ใบรับโอนสินคา จากตางสาขา

ใบรับโอนสินคาที่พรอมที่จะใช ตรวจรับสินคา จะเปนดังรูปที่ 15

รูปที่ 15 รายละเอียดในหนาจอ เมื่อ ใบรับโอนสินคา ถูกสรางข้ึนแลว
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8.2.2 บันทึกรับสินคาเขาคลัง

สวนประกอบบนหนาจอที่ตองพิจารณาและปอนขอมูลเพ่ิมเติม กอนที่จะยืนยันการรบัสินคาเขา

คลัง จะมีขั้นตอนดังนี้

(1) ตรวจสอบ ที่เก็บ วาตรงกับที่ตองการใหรับเขาคลังหรือไม

(2) ตรวจสอบ หนวยนับ วาตรงกับที่ไดรับจริง

(3) ตรวจสอบและแกไข จํานวน ใหตรงกับที่ไดรับจริง

(4) ปอน ล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ตามขอมูลที่ไดรับจาก ใบโอนสินคา ท่ีมาพรอมสินคา

(5) ปอน ตนทุน/หนวย หรือชอง รวมเงิน ตามขอมูลที่ไดรับจาก ใบโอนสินคา ที่มาพรอมสนิคา

(6) ปอน (หรือ double click) ในชอง %VAT หากมีการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และเปน

ล็อตที่ซื้อโดยมีภาษีมูลคาเพิ่ม

การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได ้ (โปรแกรมจะเขา้ใจไดเ้อง

ว่าหมายถึงปี พ.ศ. หรอื ค.ศ.) และสามารถปอ้นไดท้ัÊงแบบเตม็รูป และอย่างย่อ (เมืÉอป้อนแลว้ใหก้ดปุ่ ม Tab เพืÉอ

เลืÉอนหรือคลิกไปยงัช่องขอ้มลูอืÉน เพืÉอใหโ้ปรแกรมรบัค่าวนัหมดอายนีุÊ)

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266

การปอนจํานวนเงิน ผูใชสามารถปอนในชอง ตนทุน/หนวย หรือ รวมเงิน หรือ จํานวนเงินรวม

VAT ชองใดชองหนึ่งก็ได โปรแกรมจะทําการคํานวณคาอีกสองชองใหโดยอัตโนมัติ แตหากสินคานี้มี

ภาษีมูลคาเพิ่มดวย ลําดับการปอนจะมีผลตอการคํานวณตนทุน โดยในกรณีที่ภาษีมูลคาเพ่ิมคือ 7% จะเปน

ดังนี้

1) ปอน ตนทุน/หนวย หรือ รวมเงิน กอน แลวจึงปอน %VAT

จํานวนเงินรวม VAT = รวมเงิน x 1.07

2) ปอน %VAT กอน แลวจึงปอน จํานวนเงินรวม VAT

รวมเงิน =
จํานวนเงินรวม 𝑉𝐴𝑇

1.07

ตนทุน/หนวย =
รวมเงิน

จํานวนรับจริง
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ดังในรปูที่ 16 เปนการปอน %VAT เปน 7 เปอรเซนต แลวปอน จํานวนเงินรวม VAT เปน

จํานวนเตม็ 1550 บาท ชอง รวมเงิน จึงแสดงผลเปน 1448.5981 ซึ่งมาจาก 1550/1.07

รูปที่ 16 ตัวอยางการบันทึกจํานวนเงินกรณีมีภาษีมูลคาเพ่ิม (แบบที่ 2)

เมื่อตองการยืนยันเพ่ือรับสินคาเขาคลัง ทําไดโดยคลิกที่ปุม (รับ) หรือ คลิกที่

ในกรณีที่ตองการใหรับสินคาทุกรายการเขาคลังในคราวเดียว ใบรับโอนสินคา จะถูก

เปล่ียนสถานะเปน ปด ดังรูป
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รูปที่ 17 รายสินคาใน ใบรับโอนสินคา ถูกรับเขาคลังทั้งหมดแลว สถานะจะถูกเปลี่ยนเปน ปด

 การตัÊงค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบยีนภาษมูีลค่าเพิÉม ในหนา้จอ ตัÊงค่า ข้อมูลร้าน จะมีผลให้

ตน้ทนุสินคา้แตกต่างกนัไดใ้นกรณีทีÉมีการป้อน%VAT ขณะรบัโอนสินคา้ ดงันี Ê

 มีการจดทะเบียน VAT

ตน้ทนุสินคา้ จะเป็นตน้ทนุทีÉถกูหกั VAT ออกแลว้

 ไม่มีการจดทะเบยีน VAT

ตน้ทนุสินคา้ จะเป็นตน้ทนุรวม VAT
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8.2.3 การพิมพใบรับโอนสินคา

หากผูใชตองการบันทึกขอความที่ตองการใหแสดงบนใบรับโอนสินคาดวย สามารถทําไดโดยคลิก

ที่ไอคอน จะแสดงหนาตาง ดังรูป

รูปที่ 18 บันทึกหมายเหตุสําหรับแสดงบน ใบรับโอนสินคา

จากนั้นคลิกปุม Print เพื่อสั่งพิมพใบรับโอนสินคา

รูปที่ 19 ตัวอยาง ใบรับโอนสินคา
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8.3 การโอนจายขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ โอนจา่ยขา้มสาขา ]

8.3.1 สรางใบโอนสินคา

การสรางใบโอนสินคาจะเริ่มตนดวยการเลือกวาตองการโอนไปยังสาขาใด แลวคลิกปุม

สรางใบโอนสินคา ดังรูป

รูปที่ 20 การสราง ใบโอนสินคา ระหวางสาขา

8.3.2 บันทึกรายการสินคาท่ีโอน

(1) เรยีกคนสินคาที่ตองการโอน

(2) เลือกล็อตที่ตองการโอน

(3) เลือกหนวยนับที่ตองการโอน

(4) ระบุจํานวนที่ตองการโอน

(5) คลิกปุม เพิ่มรายการ

รูปที่ 21 ปอนรายการสนิคาที่ตองการโอน
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สินคารายการนี้จะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลาง ดังรูป

รูปที่ 22 รายการสินคาถูกเพิ่มเขาใน ใบโอนสินคา

และสต็อคจะถูกจองไวตามจํานวนที่จะโอน (เชนเดียวกับการเพ่ิมรายการสินคาลงในบิลขาย โดย

ที่ยังไมไดทําการบันทึกการขาย)

8.3.3 แกไขรายการ

รายการที่ถูกเพิ่มรายการลงในใบโอนสินคาแลว (แตยังไมถูกบันทึกการสงมอบ) สามารถแกไขได

โดยการคลิกที่ไอคอน ดานขวาของรายการนั้นๆ ขอมูลในรายการนั้นจะถูกนําขึ้นมาแสดงในฟอรมเพ่ือให

แกไขขอมูลและทําการบันทึกลงไปใหม ดังรูป

รูปที่ 23 การแกไขรายการใน ใบโอนสินคา

8.3.4 ลบรายการ

ผูใชสามารถลบรายการสินคาที่ถูกเพ่ิมลงในใบโอนสินคาแลว (แตยังไมถูกบันทึกการสงมอบ) โดย

การคลิกท่ีไอคอน ดานขวาของรายการนั้นๆ
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8.3.5 บันทึกการสงมอบสินคา

เมื่อคลิกปุม บันทึกการสงมอบ สินคาทุกรายการในใบโอนสินคานี้จะถูกตัดออกจากสต็อค และ

สถานะของใบโอนสินคาจะเปลี่ยนจาก จัดเตรียมใบโอนสินคา เปน สงมอบสินคาแลว และปุม

บันทึกการสงมอบ จะเปลี่ยนเปน ยกเลิกการสงมอบ ซึ่งผูใชสามารถใชปุมนี้เพ่ือยกเลิกการสงมอบ ใหสต็อค

กลับคืนเขามาในคลังได ดังรูป

รูปที่ 24 การเปลี่ยนสถานะเปน สงมอบสินคาแลว และเปลี่ยนกลับเปน ยกเลิกการสงมอบ

8.3.6 การพิมพใบโอนสินคา

ผูใชจะสามารถสั่งพิมพ (หรือสงออกเปนไฟล PDF) เพื่อใชแนบไปกับสินคาทึ่จะจัดสงใหกับสาขาผู

เบิกได โดยการคลิกปุม พิมพใบโอนสินคา

รูปที่ 25 ตัวอยาง ใบโอนสินคา
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บทที่ 10 รายงาน

รายงานในโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะถูกจําแนกไวเปน 6 หมวด คือ

1) การขาย

2) การซื้อ

3) คลังสินคา

4) การเงิน

5) ขอมูลหลัก

6) โอนสต็อคระหวางสาขา

ซึ่งมีมากถึง 104 รายงาน โดยแตละหมวดหมูจะประกอบดวยรายงานจํานวนหนึ่งที่ถูกออกแบบ

ใหสอดคลองกับความตองการของผูใชมากที่สุด

สวนติดตอผูใช (user interface) สําหรับการเรียกดูรายงาน ถูกออกแบบใหใชงานงาย โดยแสดง

รายชื่อของรายงานชนิดตาง ๆ ใหผูใชสามารถดับเบิ้ลคลิกที่ชื่อรายงานหรือคลิกทีไ่อคอน โปรแกรมก็จะ

เปดหนาตางใหผูใชกําหนดขอบเขตของรายงานที่ตองการเชน กําหนดชวงของรหัสสินคาที่ตองการ, เลือกชวง

วันที่/เวลา ของขอมูล หรือเลือกใหแสดงรายการสินคาเรียงตามลําดับรหัสสินคาหรือช่ือการคา เปนตน ดัง

ตัวอยางการเรียกใช รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน ในรูป (ยังมีรายงานเกี่ยวกับสินคาคงเหลืออื่นๆอีกมาก

ผูใชสามารถเลือกดูไดจากเมนู รายงาน คลัง)

รูปที่ 1 ระบุเงื่อนไขการแสดง รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน
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จากรูปที่ 1 จะเห็นวาผูใชสามารถเลือกชวงสินคาจากรหัสสินคาหรือชื่อการคาก็ได และหากเลือก

คนจากชื่อการคา จะเลือกไดอีกวาจะใหคนจากตัวอักษรแรกสุดของช่ือการคา หรือคนจากตําแหนงใด ๆ ก็ได

ในชื่อการคา

เมื่อคลิกที่ปุม แสดงรายงาน โปรแกรมจะแสดงรายงาน ดังรูป

รูปที่ 2 ตัวอยาง รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 277/319

1. รายงานการขาย
รายงานการขายเปนตัวสะทอนถึงผลประกอบการของกิจการไดเปนอยางดี ผูใชที่ไดรับสิทธ์ิ

เลือกใหแสดงกําไรข้ันตนใน “รายงานขาย” ได (เชน admin) สามารถเลือกใหแสดง กําไรขั้นตน (สวนตาง

ระหวาง ราคาขาย กับ ตนทุนของแตละล็อตที่ถูกขายไป ไมใชตนทุนเฉลี่ย) ไดในรายงานการขายทุกรายงาน

รูปที่ 3 การกําหนดสิทธิ์ เลือกใหแสดงกําไรข้ันตนใน “รายงานขาย” ได ใหแกผูใช

รายงานขาย ประกอบดวยรายงานจํานวน 41 รายงาน แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด ประกอบดวย 27 รายงาน

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบสงสินคา

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายไมรวม VAT)

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายไมรวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานการขายรายวันแยกตามบิล
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 รายงานการขายแยกตามสินคา

 รายงานการขายแยกตามหมวดสินคา

 รายงานการขายรายวันแยกตามลูกคา

 รายงานการขายแยกตามประเภทลูกคา

 รายงานการขายแยกตามหนวยนับ

 รายงานการขายรายวันแยกตามพนักงาน

 รายงานการรับคืนสินคา

 รายงานสินคาที่ไมมีการขาย

 รายงานสินคายอดขายสูงสุด

 รายงานสินคาทํากําไรสูงสุด

 รายงานสินคาเปอรเซนตกําไรสูงสุด

 รายงานสินคาจํานวนครั้งท่ีขายสูงสุด

 รายงานสินคาตนทุนขายสูงสุด

 รายงานลูกคาที่มียอดซื้อสูงสุด

 รายงานลูกคาทํากําไรสงูสุด

 รายงานลูกคาเปอรเซนตกําไรสูงสุด

 รายงานลูกคาจํานวนครั้งที่ซ้ือสงูสุด

 รายงานการเปลี่ยนชื่อผูบันทึกรายการขายสินคา

 แบบ ข.ย.10

 แบบ ข.ย.11

 แบบ ข.ย.12

 แบบ ข.ย.13

รายงานสรุป ประกอบดวย 14 รายงาน

 สรุปยอดขายประจําวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาห

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือน

 รายงานสรุปยอดขายรายสินคา

-------------------------------
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 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามสินคา

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามสินคา

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามหมวดสินคา

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามลูกคา

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามลูกคา

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามลูกคา

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามผูใช/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามผูใช/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามผูใช/พนักงาน



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 280/319

2. รายงานการซื้อ
รายงานการซื้อ ประกอบดวยรายงานจํานวน 21 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด ประกอบดวย 11 รายงาน

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบสั่งซื้อ

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบรับสินคา

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบสงคืนสนิคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อแยกตามรหัสสินคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อสินคาแยกตามใบสั่งซ้ือ

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อสินคาแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : การรับสินคาแยกตามผูขายและสนิคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสงคืนสินคา

 รายงานประวัติการซื้อสินคา (ราคาไมรวม VAT)

 รายงานประวัติการซื้อสินคา (ราคารวม VAT)

 รายงานการซื้อแยกตามรหัสสินคา

 รายงานการซื้อแยกตามผูขาย

 รายงานการซื้อแยกตามผูขายและสินคา

 แบบ ข.ย.9

รายงานสรุป ประกอบดวย 10 รายงาน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายวัน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายสัปดาห

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายสัปดาหแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายเดือน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายเดือนแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการรับสินคาแยกตามผูขายและสินคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปยอดซื้อสะสม

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผูขาย

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผูขายและสินคา

A

B

A

B
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3. รายงานคลังสินคา
รายงานการคลังสินคา ประกอบดวยรายงานจํานวน 20 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและ

รายงานสรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด

 รายงานสินคาคงเหลือ

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามหมวดสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามเจาของ

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามที่เก็บ

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามเจาของ

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามผูขาย

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามผูผลิต/ผูนําเขา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตามรหัสสนิคา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตามที่เก็บ

 รายงานสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ

 รายงานแจงเตือนสินคาใกลหมดอายุ

 รายงานสินคาหมดอายุ

 รายงานสินคาหมดอายุแยกตามหมวดสินคา

 รายงานสินคาใกลหมดอายุ
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 รายงานสินคาใกลหมดอายุแยกตามหมวดสินคา

รายงานสรุป

 รายงานสรุปความเคลื่อนไหวของสินคา

3.1 การเรียกดูรายงานความเคลื่อนไหวสินคาโดยเลือกเฉพาะ

Transaction type ท่ีสนใจ
ในการบันทึกความเคลื่อนไหวของสนิคา ในระบบคลงัสินคา (Inventory) ของ PharmaSys จะมี

การบันทึกแยกดวย Transaction type 11 ชนิด คือ

 ADJ การปรบัยอด

 PUR การซื Êอ

 CONSG การรบัฝากขาย

 SAL การขาย

 CNV การแปลงหน่วย

 RC การรบัเขา้

 ISS การจา่ย

 TRN การโอนยา้ย

 ITRN การโอนขา้มสาขา

 ITRNH การโอนขา้มสาขาผา่นสาํนกังานใหญ่ (ยงัไมเ่ริÉมใช)้

 OPB การยกยอดคงเหลือตน้งวด

ในรายงานความเคลื่อนไหวฯนั้น transaction type จะเปนตัวบอกวารายการนั้นๆ เกิดจากการ

คียบันทึกดวยวิธีการใด เชน การรับเขาผานระบบจัดซื้อ, การปรับยอด หรือ การขาย เปนตน และยังบอกได

วาผูใชคนใดเปนผูคีย และบันทึกในวันที่และเวลาใด

ตั้งแตเวอรชัน 5.0 การเรียกรายงานความเคลื่อนไหวสินคา จะมีตัวเลอืกใหผูใชเลือกใหแสดง

เฉพาะบาง transaction type ได ซึ่งจะเปนประโยชนในการคัดกรองเฉพาะสิ่งที่ผูใชกําลังสนใจตรวจสอบ ดัง

รูป
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รูปที่ 4 แสดงการเรียกรายงานความเคลื่อนไหวฯ โดยระบุ Transaction type

3.2 การตรวจสอบการบันทึกขอมูลดวยรายงานความเคล่ือนไหว
ตั้งแตเวอรชัน 5.0 มีการปรับปรุงที่สําคัญเก่ียวกับการใช รายงานประวัตคิวามเคลื่อนไหวของ

สินคา เพื่อใชในการตรวจสอบการบันทึกขอมูลของพนักงานขาย โดยโปรแกรมจะแสดง วันที่/เวลา บันทึก

จริง เปรียบเทียบกับ วันที่/เวลา ตามเอกสาร ในกรณีที่พบวา เปนวันที่เดียวกันแตเวลาตางกัน จะแสดงดวย

สีสม หรือในกรณีที่พบวา เปนวันที่ตางกัน จะแสดงดวย สีแดง ดังตัวอยางรายงานในรูป

รูปที่ 5 ตัวอยาง รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา
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4. รายงานการเงิน
รายงานดานการเงินเปนกลุมรายงานที่ชวยในการบริหารรายรับและรายจายภายในราน ซึ่ง

นอกจาก PharmaSys จะชวยบันทึกการสั่งซื้อสินคาและการขายแลว ยังชวยบันทึกการชําระเงินใหแกผูขาย

และการรับชําระเงนิจากลูกคา (ในกรณีการซื้อสินคาเขาราน และการขายเชื่อ ตามลําดับ) อีกดวย รายงานใน

กลุมการเงินนี้ประกอบดวยรายงานจํานวน 11 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงานสรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด

 รายงานเจาหนี้คางชําระ

 รายงานลูกหนี้คางชําระ

 รายงานการชําระเงิน

 รายงานการรับชําระเงิน

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

 รายงานการเปดลิ้นชักเก็บเงิน

 รายงานรายการใบกํากับภาษี

รายงานสรุป

 รายงานสรุปเจาหนี้คางชําระ

 รายงานสรุปลูกหนี้คางชําระ

 รายงานภาษีซื้อ

 รายงานภาษีขาย

สาํหรบักิจการทีÉจดทะเบียนภาษีมลูค่าเพิÉม (มีการตัÊงค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิÉม ใน

หนา้จอ ตัÊงค่า ข้อมูลร้าน) จะสามารถสัÉงพิมพ์ รายงานภาษีซื Êอ และ รายงานภาษีขาย ไดต้รงตามแบบทีÉ

อธิบดีกรมสรรพากรกาํหนด นบัตัÊงแต่เวอรช์นั 5.2.1 เป็นตน้ไป
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รูปที่ 6 ตัวอยาง รายงานภาษีซื้อ
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รูปที่ 7 ตัวอยาง รายงานภาษีขาย
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5. รายงานขอมูลหลัก
ตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ไดมกีารเพิ่มอีก 2 รายงานเพื่อใชแสดงราคาขาย ทั้งราคาขายตามประเภท

ลูกคา และราคาขายตามจํานวน เพื่อใหผูใชสามารถพิมพราคาขายมาตรวจสอบ หรือเก็บไวอางอิงในกรณีที่

ไมสามารถเปดใชงานโปรแกรมได ประกอบดวยรายงานจํานวน 5 รายงาน

 รายงานขอมูลสินคาและราคาขายตอหนวย

 รายงานขอมูลสินคาและราคาขายตามจํานวน

 รายงานขอมูลสินคาตามหนวยนับ

 รายการยาตามชื่อสามัญทางยา

 รายงานรายชื่อลูกคา

6. รายงานการโอนสต็อคระหวางสาขา
เวอรชัน 5.3.1 เปนตนไป ไดมีการเพิ่มหมวดรายงาน โอนสต็อคระหวางสาขา เพื่อใหแสดง

รายงานที่เก่ียวของกับระบบการโอนสตอ็คสินคาระหวางสาขา จํานวน 6 รายงาน

 รายงานการรับโอนสินคารายวัน

 รายงานการรับโอนสินคารายวันแยกตามบิล

 รายงานการรับโอนสินคารายวันแยกตามสาขา

 รายงานการโอนจายสินคารายวัน

 รายงานการโอนจายสินคารายวันแยกตามบิล

 รายงานการโอนจายสินคารายวันแยกตามสาขา



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 288/319



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 289/319

บทที่ 11 การสํารองขอมูลและระบบสํารองอัตโนมัติ

เพื่อเปนการปองกันความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้นจากการสูญหายของขอมูล โปรแกรมบริหารราน

ยา PharmaSys ไดจัดเตรียมระบบสํารองและกูคืนขอมูลที่มีขั้นตอนการใชงานที่เรียบงายสําหรบัผูใชและ

ประหยัดเนื้อที่ในการจัดเก็บดวยฟงกชันการบีบอัดขอมูลที่มีอยูแลวในระบบจัดการฐานขอมูลชั้นนําอยาง

PostgreSQL นอกจากนี้ ยังมีระบบการสํารองขอมูลอัตโนมัติที่จะชวยใหผูใชมีความมั่นใจไดยิ่งขึ้นวาขอมูลจะ

ไมสญูหายแมจะเกิดความเสียหายกับเครื่องคอมพิวเตอรหรือฮารดดิสก

1. การสํารองขอมูล (Backup)
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล สาํรองขอ้มูล ]

PharmaSys ไดจัดเตรยีมโฟลเดอรสาํหรับจัดเก็บไฟลสํารองขอมูลไวในโฟลเดอรยอย \backup

ของโฟลเดอรท่ีเก็บโปรแกรม แตผูใชควรเลือกที่จัดเก็บใหมไดดวยการคลกิที่ปุม แลวเลือกไปที่

โฟลเดอรที่ตองการ

รูปที่ 1 หนาจอ สํารองขอมูล
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การทําการสํารองขอมูลดวยตนเอง โดยการคลิกท่ีปุม Backup ! โปรแกรมจะแสดงกรอบโตตอบ

แสดงชื่อไฟลผลลัพธ และใหผูใชยืนยันโดยการคลิกที่ปุม เริ่มตนสํารองขอมูล ดังรูป

รูปที่ 2 ยืนยันการสํารองขอมูล

2. การกูคืนขอมูล (Restore)
การกูคนืขอมูลเปนกระบวนการท่ีสงผลโดยตรงตอฐานขอมูลที่ทานกําลังใชงานอยู ดังน้ันจึงควร

ดําเนินการดวยความระมัดระวัง และดวยเหตุนี้ PharmaSys จึงไดมีกระบวนการ สํารองขอมูลกอนการกูคนื

เพื่อใหแนใจไดวาหากเกิดความผิดพลาดจากการกูคืนขอมูล หรือเปนการกูคืนขอมูลโดยความไมตั้งใจ ขอมูล

ลาสุดของทานจะยังคงถูกเก็บสํารองไวอยู

ในการกูคืนขอมูล ทําไดโดยการคลกิปุม Restore ! โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหผูใชเลือกไฟลที่

ตองการกูคืน จากนั้นจะแสดงหนาตางใหยืนยันเพื่อดําเนินการตอ

 โฟลเดอรสําหรับเก็บไฟลสํารองท่ีจะสั่งกูคนืขอมูล ไมควรมีอักษรไทย เน่ืองจากอาจเกิดปญหาการกูคืนขอมูล

บนระบบวินโดวสบางเคร่ืองได จึงควรตั้งช่ือโฟลเดอรดวยภาษาอังกฤษทั้งหมด (มีตัวเลขรวมดวยก็ได)

 ไฟลที่จะถูก Restore จะตองมีนามสกุลเปน .bk เทานั้น หากไฟลท่ีไดรับมาผานการบีบอัดเปนไฟล zip หรือ

rar (อาจเกิดไดในกรณีที่สงไฟลผานโปรแกรม LINE) จะตองทําการแตกไฟลออกเปนไฟล .bk เสียกอน มิฉะน้ัน

หากสั่ง Restore จากไฟล zip จะทําใหฐานขอมูลเสยีหายและแกไขไดยาก
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รูปที่ 3 เลือกไฟลที่ตองการกูคืน

รูปที่ 4 ยืนยันใหดําเนินการกูคืนขอมูล

เมื่อยืนยันแลวโปรแกรมจะแสดงกรอบโตตอบเพื่อใหผูใชยืนยันวาตองการสํารองขอมูลกอนการกู

คืนหรือไม ดังรูป

รูปที่ 5 ยืนยันใหทําการสาํรองกอนการกูคืนขอมูล

หลังจากที่ผูใชยืนยันแลว โปรแกรมจะเริ่มทําการสํารองขอมูลและกูคืนขอมูลจนเสร็จสมบูรณ

และโปรแกรมจะปดตัวลง ใหเปดโปรแกรมขึ้นใหมอีกครั้ง
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3. การติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน
คุณสมบัตินี้ชวยใหผูใชสามารถลางขอมูลใหกลับมาอยูในสภาพเดียวกับเมื่อเริ่มตดิตั้งโปรแกรม ซึ่ง

ขอมูลลาสุดจะถูกเก็บเปนไฟลสํารองไวโดยอัตโนมัติ เพื่อปองกันความสูญเสียจากการใชคาํสั่งนี้ดวยความไม

ตั้งใจ เม่ือผูใชคลิกที่ปุม Renew !! แลว โปรแกรมจะแสดงหนาตางเพ่ือใหผูใชยืนยันกอนการดําเนินการ ดังนี้

รูปที่ 6 ยืนยันใหทําการติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน

4. การลบรายการสินคาทั้งหมด
เปนเครื่องมือทีใ่ชในตอนเริ่มตนการใชงานโปรแกรม และผูใชตองการลบรายการสินคาที่มาพรอม

กับโปรแกรมท้ิง เพื่อที่จะเพิ่มเฉพาะรายการสินคาที่มีภายในรานเทานั้น ฟงกชันนี้จะทํางานไดก็ตอเมื่อยังไมมี

การทํารายการใด ๆ เชน รับสินคาเขาจากการจัดซื้อ การปรับยอด การขาย เปนตน

การเรียกใชงานทําไดดวยการคลิกปุม Item Clean !

5. การลบรายการช่ือสามัญทางยาทั้งหมด
คลิกปุม Generic Name Clean ! ใชสําหรับลบรายการชื่อสามัญทางยาทั้งหมด ฟงกชันนี้จะ

ทํางานไดก็ตอเมื่อยังไมมีสินคาใดที่ถูกระบุช่ือสามัญทางยาไวเลย หรือรายการสินคาทั้งหมดถูกลบท้ิงหมดแลว
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6. ต้ังคาการสํารองขอมูลอัตโนมัติ
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล ตัÊงค่าสาํรองขอ้มูลอตัโนมตัิ ]

นอกจากระบบสํารองขอมูลดวยตนเองดวยหนาจอ จัดการขอมูล สํารองขอมูล แลว

PharmaSys ยังมีคุณสมบัตพิิเศษในการสํารองขอมูลอัตโนมัตติามเงื่อนไขที่ผูใชเปนผูกําหนด เพ่ือใหมั่นใจได

วาวาขอมูลทางธุรกิจอันมีคาของทานจะไมสูญหายไปจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึน

รูปที่ 7 หนาจอ ต้ังคาการสํารองขอมูลอตัโนมัติ

6.1 กําหนดเง่ือนไขการสํารองขอมูลอัตโนมัติ
ผูใชสามารถกําหนดเงื่อนไขสําหรบัการสํารองขอมูลไดอยางละเอียด โดยสามารถกําหนดใหทํา

การสํารองโดยอัตโนมัติทุก ๆ 1, 2, 3... ชม. หรือ 1, 2, 3... วัน หรือเปนรายสัปดาหไมเกิน 4 สัปดาหก็ได (คา

แนะนําคือใหสํารองทุก 2 ชั่วโมง)
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รูปที่ 8 ตัวอยางการตั้งคาการสาํรองขอมูลอัตโนมัติ

ตัวอยางการตั้งคาในรูปที่ 8 เปนการกําหนดใหทําการสํารองขอมูลทุก ๆ 2 ชั่วโมง โดยใหทําการ

สํารองไปที่โฟลเดอร PharmaSys Backup ในไดรฟ D: (ซ่ึงอาจเปน Flash drive หรือ External

harddisk ก็ได) และเมื่อตั้งคาแลว ที่มุมลางซายของทุกๆหนาจอ (รวมทั้งหนาเมนูหลัก) จะแสดง

แถบสถานะการสํารองขอมูลอัตโนมัติ ดังรูป

 การตั้งคาการจัดเก็บไฟลสํารอง ควรเปนไดรฟที่ไมไดอยูในฮารดไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C: (ไมควรใชไดรฟท่ีเกิด

จากการแบง partition มาจากฮารดไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C:) เชน อาจใช External hardrive, Flash drive

(กรณีน้ีไมเหมาะกับกิจการที่มีฐานขอมูลขนาดใหญ เนื่องจาก flash drive จะอานเขียนขอมูลไดคอนขางชาเมื่อ

เทียบกับอุปกรณสํารองขอมูลชนิดอื่น) หรือใชบริการ Cloud storage เชน Google drive, OneDrive,

DropBox เปนตน

 โฟลเดอรสําหรับเก็บไฟลสํารอง ไมควรมีอักษรไทย เน่ืองจากอาจเกิดปญหาการกูคืนขอมูลบนระบบวินโดวส

บางเคร่ืองได จึงควรตั้งช่ือโฟลเดอรดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด (มีตัวเลขรวมดวยก็ได)

6.2 กําหนดเง่ือนไขการลบไฟลสํารองโดยอัตโนมัติ
เพื่อไมใหเกิดปญหาอุปกรณเก็บไฟลสํารองขอมูลเต็ม PharmaSys จึงมีระบบกําจัดไฟลสํารองที่

ถูกเก็บไวนานเกินกําหนด หรือเมื่อใชพ้ืนที่จัดเก็บไฟลสํารองเกินกวาที่กําหนด เงื่อนไขการลบไฟลสํารอง

เหลานี้ ผูใชสามารถกําหนดไดดวยตนเอง ดังรูป



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 295/319

คาที่แนะนําคือ ลบไฟลเมื่ออายุเกิน 60 วัน

และใหเก็บไฟลไวอยางนอย 30-60 ไฟล

เนื่องจากในกรณีที่ระบบวินโดวสเสียหายจาก

ไวรัส ฐานขอมูลก็อาจเสียหาย ทําใหไฟลสํารองที่

ถูกสรางข้ึนหลังจากนั้นเสียหายไปดวย จึงอาจ

จําเปนตองกูขอมูลจากไฟลที่เกากวาขึ้นมาใช

7. การนําเขาและสงออกขอมูลกับไฟล Microsoft Excel
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล นาํเขา้/สง่ออกขอ้มูลจากไฟล์ Excel ]

ความสามารถในการนําเขาและสงออกขอมูลกับไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซล เปนคุณสมบัติที่ชวย

อํานวยความสะดวกใหแกผูใชเปนอยางมากในการที่จะเริ่มตนใชโปรแกรม PharmaSys เพื่อการบริหาร

จัดการสินคาคงคลงัและงานขาย

ตามปกติ ในการเริ่มตนสรางฐานขอมูลเพื่อเร่ิมใชงานโปรแกรม ผูใชจะตองเริ่มตนดวยการปอน

รายการสินคาและรายการชื่อสามัญทางยาทีละรายการผานทางหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา และ

ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา ตามลําดับ และจากนั้นจะตองปอนขอมูลปรับยอดสินคาใหตรงกับความ

เปนจริงผานทางเมนู จัดซื้อ หรือหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด ทีละรายการ ซึ่งหากมีรายการสินคาเปน

จํานวนมาก (หลายพันรายการ) อาจตองใชเวลาในการจัดเตรยีมนานหลายวันจนถึงหลายสัปดาห แตดวย

ความสามารถในการนําเขารายการ ชื่อสามัญทางยา, ขอมูลสินคา และสินคาคงคลัง ทําใหชวยลดเวลาในการ

จัดเตรียมขอมูลลงไดเปนอยางมาก

 การสงออก ขอมูลสนิคา เปนไฟล Excel จะมีขอมูล ราคาขาย อยูดวย แตจะเปนราคาขายของ หนวยขายหลัก

เทานั้น

 การนําเขาหรือสงออกจากไฟล Excel เคร่ืองท่ีใชจะตองมีการติดต้ังโปรแกรม MS Excel รุน 2xxx ดวย เชน

2000, 2003, 2007, 2013, 2016.. (หากไมมี หรือมีแต Office 365 ก็จะไมสามารถใชฟงกชันนี้ได)

การเรียกใชงานระบบการนําเขาขอมูล ทําไดผานหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก

ขอมูลจากไฟล Excel ดังที่ไดกลาวมาแลวใน หัวขอ 2.2 การนําเขาขอมูลสินคาจากไฟล Microsoft Excel

ในบทที่ 3
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7.1 การนําเขา “ช่ือสามัญทางยา”
ดูหัวขอ 2.2.1 นําเขาช่ือสามัญทางยา ในบทที่ 3

7.2 การนําเขา “ขอมูลสินคา”
ดูหัวขอ 2.2.2 นําเขารายการสินคา ในบทที่ 3

7.3 การนําเขา “สินคาคงคลัง”
ดูหัวขอ 2.2.3 นําเขาสินคาคงคลัง ในบทที่ 3

7.4 การสงออก “ช่ือสามัญทางยา”
เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถนําขอมูลรายการ ชื่อสามัญทางยา ที่มีอยูในฐานขอมูลออกมาให

อยูในรูปของไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซลได โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1. เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2. คลิกปุม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบ สงออกขอมูล โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลจาก

ฐานขอมูล แลวแสดงรายการชื่อสามัญทางยาในตาราง ดังรูป

รูปที่ 9 หนาตาง สงออกช่ือสามัญทางยาเปนไฟล Excel
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3. คลิกเลือกรายชื่อที่ตองการนําเขาที่เช็คบอกซ เลือก ทางดานขวามือ หรือคลิกที่ปุมดานลาง

ปุมใดปุมหนึ่งใน 4 ปุม คือ เลือกทั้งหมด , ไมเลือกทั้งหมด , เลือกเฉพาะที่ใชงานอยู และ

เลือกเฉพาะที่ถูกระงับ

4. เมื่อเลือกรายการท่ีตองการสงออกแลว คลิกที่ปุม สงออก ! โปรแกรมจะแสดงหนาตาง

Save As ใหผูใชระบุไฟลปลายทางที่ตองการสงออกขอมูล โดยโปรแกรมจะแสดงช่ือไฟล

มาใหเปน “Generic Name List” และตามดวย ป ค.ศ.-เดือน-วันที่ และเวลา ดังรูป (ผูใช

สามารถปอนเปนชื่อที่ตองการได)

รูปที่ 10 หนาตางใหผูใชระบุชื่อไฟลที่ตองการสงออก

5. เมื่อผูใชคลิกปุม Save แลว จะเริ่มตนทําการสงออกขอมูล เม่ือสงออกเสร็จแลวจะแสดง

หนาตางแจงใหทราบ

6. เมื่อคลิกปุม OK โปรแกรมไมโครซอฟตเอกเซลจะถูกเปดขึ้นพรอมกับไฟลที่เพิ่งสงออก

สําเร็จ โดยจะมีหนาตาคลายกับเวิรคชีตสําหรับนําเขาชื่อสามัญทางยา

7.5 การสงออก “ขอมูลสินคา”
เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถนําขอมูล รายการสินคา ที่มีอยูในฐานขอมูลออกมาใหอยูในรูป

ของไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซลได โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1. เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2. คลิกปุม ขอมูลสินคา ในกรอบ สงออกขอมูล โปรแกรมจะแสดงใหทราบวามีรายการสินคา

ที่ไมถูกระงับก่ีรายการ และรายการสินคาที่ถูกระงับก่ีรายการ เพื่อใหผูใชกําหนดวาตองการ

สงออกขอมูลสนิคากลุมใดบาง ดังรูป
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รูปที่ 11 หนาตาง สงออกขอมูลสินคาเปนไฟล Excel

3. คลิกเลือกวาตองการใหสงออกขอมูลสินคาท่ีไมถูกระงับ หรือถูกระงับไว หรือทั้งสองกลุม

แลวคลิกปุม สงออก !

4. โปรแกรมจะแสดงหนาตาง Save As ใหผูใชระบุไฟลปลายทางที่ตองการสงออกขอมูล

โดยโปรแกรมจะแสดงช่ือไฟลมาใหเปน “Product List” และตามดวย ป ค.ศ.-เดือน-วันที่

และเวลา ดังรูป (ผูใชสามารถปอนเปนชื่อที่ตองการได)

รูปที่ 12 หนาตางใหผูใชระบุชื่อไฟลที่ตองการสงออก

5. เมื่อผูใชคลิกปุม Save แลว จะเริ่มตนสงออกขอมูล เมื่อสงออกเสร็จแลวจะแสดงหนาตาง

แจงใหทราบ

6. เมื่อคลิกปุม OK โปรแกรมไมโครซอฟตเอกเซลจะถูกเปดขึ้นพรอมกับไฟลที่เพิ่งจะสงออก

สําเร็จ โดยจะมีหนาตาคลายกับเวิรคชีตสําหรับนําเขาขอมูลสนิคา
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บทที่ 12 ระบบแจงเตือนสินคาใกลหมดอายุและถึงจุดส่ังซื้อ

คุณสมบัติพิเศษอีกประการหนึ่งในระบบบริหารรานยา PharmaSys คือ ระบบแจงเตือนอัตโนมัติ

ซึ่งจะชวยแจงเตือนทั้งในกรณีที่ตรวจพบวามีสนิคาในคลังใกลหมดอายุ และสต็อคสินคาลดต่ําถึงจุดสั่งซื้อ เม่ือ

พบวามีสินคาชนิดใดใกลหมดอายุ หรือมีสินคาชนิดใดมีปริมาณลดลงถึงจุดสั่งซื้อ โปรแกรมจะแจงเตือนดวย

ไอคอนสีเหลือง (กรณีปกติจะเปนสีเขียว) ดังรูป

ไมมีสนิคารายการใดใกลหมดอายุ และถึงจุดสั่งซื้อ

มีสินคาบางล็อตใกลหมดอายุ

มีสินคาบางรายการที่สต็อคลดต่ําถึงจุดสั่งซื้อ

1. การต้ังคาระบบแจงเตือน
ผูใชสามารถกําหนดเงื่อนไขการแจงเตือนดวยการคลิกเมาสปุมขวาบนไอคอน หรือ และ

คลิกที่เมนูยอย ต้ังคาระบบแจงเตือน โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรปู

รูปที่ 1 หนาตาง ต้ังคาระบบแจงเตือน

จํานวนวันแจงเตือนลวงหนากอนหมดอายุในรูปที่ 4 นี้ คาที่ถูกกําหนดไวจะเปนคากลางที่ใชกับ

ทุกสินคาในกรณีที่สินคาชนิดนั้น ๆ ตั้งคาแจงเตือนกอนหมดอายุตามคากลาง (ในหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา) ดังรูป
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รูปที่ 2 ตั้งคาแจงเตือนกอนหมดอายุตามคากลาง

ในกรณีที่ตองการระบุระยะเวลาการแจงเตือนกอนสนิคาหมดอายุสําหรับสินคาบางชนิดให

แตกตางจากสินคาอื่น ๆ สามารถกําหนดดวยหนาจอ สินคา ไดเชนกัน ดวยการใชตัวเลือก เฉพาะตัวสินคา

ดังรูปที่ 2 แลวคลิกปุม บันทึก

เม่ือมีการแกไขจํานวนวันในตัวเลือก ใชตามคากลาง แลว ไมวาเปนเปนการตั้งคาจากสินคาตัวใดก็ตาม คาท่ีตั้ง

ใหมนี้จะมีผลกับทุกๆสินคาท่ีใชตัวเลือก ใชตามคากลาง ดวย



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 301/319

2. รายการสินคาใกลหมดอายุ
ในกรณีที่กําหนดสินคารหัส A0004 ใหแจงเตือนกอนหมดอายุ 72 วัน ดังรูปที่ 2 (ขณะที่สินคา

ชนิดอื่น ๆ ยังคงตั้งคาเปน แจงเตือนกอนหมดอายุตามคากลาง ตามคาเริ่มตน จะมีผลใหเมื่อมีสินคา A0004

ล็อตใดเหลือระยะเวลากอนที่จะหมดอายุนอยกวา 72 วัน ระบบจะตรวจพบและแจงเตือนในรูปของไอคอนสี

เหลือง และเมื่อผูใชคลิกที่ปุม โปรแกรมจะแสดงรายละเอียดสินคาที่ใกลหมดอายุ ดังรูป

รูปที่ 3 รายการสินคาใกลหมดอายุ
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3. รายการสินคาถึงจุดสั่งซื้อ
โปรแกรม PharmaSys รองรบัการกําหนด จุดสั่งซื้อ ใหกับสินคา ผูใชสามารถปอนจุดส่ังซื้อของ

สินคาตามที่ไดคํานวณ (หรือประมาณการ) ไว และเมื่อมีสินคาชนิดใดมีจํานวนคงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุดสั่งซื้อ

หรือนอยกวานั้น โปรแกรมก็จะมีการแจงเตือนใหทราบ โดยไอคอน จะเปลี่ยนเปน และเมื่อผูใชคลิกท่ี

ไอคอนนี้ จะแสดงรายการสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ ดังรูป

รูปที่ 4 หนาตาง รายการสินคาทีจ่ํานวนคงเหลือลดลงถึงจุดสั่งซื้อ
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จุดสั่งซื้อ (Reorder point - ROP)
ปริมาณคงเหลือของสินคาที่ผูใชควรจะทําการส่ังซ้ือครั้งใหม

ระดับสนิคาคงเหลือท่ีปลอดภัย (Safety stock)
ปริมาณคงเหลือของสินคาที่จะเก็บเผื่อไวในคลัง เพ่ือปองกันความเสียหายในกรณีท่ีมี
ความตองการมากกวาที่คาดไว และทําใหสินคามีไมเพียงพอ

ชวงเวลานํา (Lead time) (หนวยเปน “วัน”)
ระยะเวลาที่ตองใชตั้งแตข้ันตอนการสั่งซื้อ ไปจนไดรับสินคา

การคํานวณหาคาจุดสั่งซื้อ โดยท่ัวไปจะใชสูตรดังน้ี

ROP = (ประมาณการใชหรือขายตอวัน x Lead time) + Safety stock

นอกจากจะแสดงรายการสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ และขอมูลที่จําเปนสําหรับการพิจารณาสั่งซื้อ ดังที่

แสดงในรูปที่ 4 ในหนาตางนี้ยังมีสวนประกอบที่สาํคัญอีก 3 ประการ คอื

3.1 เรียกดูรายงาน

ผูใชสามารถเรียกดูขอมูลสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อในรปูแบบรายงานไดโดยการคลิกปุม

รูปที่ 5 ตัวอยาง รายงานสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ

3.2 ตรวจสอบซ้ํา
ในบางกรณี สถานะของสินคาท่ีเปนตัวกําหนดวาสินคานั้นถึงจุดสั่งซื้อแลวหรือไม อาจไมถูกอัป

เดตในทันทีที่เกิด transaction ผูใชอาจทดสอบไดโดยการคลิกที่ปุม เพื่อใหมีการ

ประมวลผลใหมในทันที
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3.3 กําหนดเง่ือนไขการแจงเตือน
ในตอนเริ่มตน เม่ือผูใชเริ่มกําหนดคา จุดสั่งซื้อ ใหกับสินคา โปรแกรมจะมีการตรวจสอบและแจง

เตือนเฉพาะสินคาที่ถูกกําหนดจุดสั่งซื้อไวเทานั้น (สินคาที่มีจุดสั่งซื้อมากกวา 0) แตหากผูใชตองการใหมีการ

แจงเตือนสินคาทุกชนิด โดยใหถือวาสินคาท่ีไมไดกําหนดจุดสั่งซื้อไว มีจุดสั่งซื้อคือ 0 หนวย ก็สามารถทําได

โดยการคลิกเลือกที่ตัวเลือกนี้

4. การสรางใบสั่งซื้ออัตโนมัติ
คุณสมบัตินี้ถูกออกแบบมาเปนพิเศษเพื่อความคลองตัวในการสั่งซื้อสินคาเขาราน จากระบบแจง

เตือนที่แจงใหผูใชทราบวามีสินคารายการใดบางทีม่ีปริมาณลดลงจนถึงจุดสั่งซื้อ และผูใชสามารถสรางใบ

สั่งซื้อสินคาโดยอัตโนมัติจากหนาจอนี้ ดวยขั้นตอนตอไปนี้

1. เลือกรายการท่ีตองการสั่งซื้อโดยการคลิกเลือกทีละรายการ หรือใชกรอบ เลือกเพื่อสั่งซื้อ ดังรูป

รูปที่ 6 กรอบเครื่องมือชวยเลือกสินคาที่ตองการสั่งซื้อ

2. คลิกปุม

3. โปรแกรมจะแสดงขอความเตือนและใหยืนยัน ดังรูป

รูปที่ 7 ยืนยันกอนการสรางใบสั่งซื้ออัตโนมัติ

เมื่อผูใชคลิกยืนยันแลว โปรแกรมจะทําการสรางใบสั่งซื้อพรอมทั้งรายการสินคาที่จะส่ังซื้อ โดยจะ

กําหนดจํานวนสั่งซื้อตามที่ผูใชกําหนดคา ปริมาณสั่ง/ครั้ง (Lot Size) เอาไว และกําหนดผูขายและราคาจาก

ประวัติการสั่งซื้อ พรอมทั้งเปลี่ยนหนาจอไปที่หนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ ใหโดย

อัตโนมัติ
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บทที่ 13 การต้ังคาระบบเครือขาย

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการทํางานแบบเครือขายเฉพาะที่ (LAN) โดยมีการ

จําหนายแยกเปน 2 รุน คือ

(1) Standard

เปนรุนที่สามารถทํางานในแบบ Standalone (ทํางานไดบนเครื่องคอมพิวเตอรเครื่อง

เดียว) ซึ่งเม่ือติดตั้ง PharmaSys Standard แลว จะมีการติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานขอมูล

PostgreSQL 10.7 ใหโดยอัตโนมัติ และในกรณีที่มีการติดตั้งเครื่องลูกขาย (Client) เพิ่ม เครื่องที่

ติดตั้งรุน Standard นี้จะสามารถทําหนาที่เปนเครื่องแมขายดวย

(2) Client (เครื่องลูกขาย)

เปนรุนที่สามารถทํางานไดเหมือนกับรุน Standard ทุกประการ เวนแตจะไมมีการ

เก็บขอมูลและไฟลรูปภาพไวภายใน โดยจะตองอาศัยฐานขอมูลและไฟลรูปภาพจากเครื่องแมขาย

เทานั้น
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1. วิธีการเช่ือมตอระหวางเครื่อง Standard และ Client
การเช่ือมตอเครอืขายระหวางเครื่อง Standard กับเครื่อง Clients สามารถทําได 3 วิธีคอื

1.1 ใชสายแลน (UTP) ตอตรงระหวางเครื่อง Standard กับเครื่อง

Client
วิธีนี้เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพและมีความเสถียรสูงที่สุด เนื่องจากไมมีปจจัยที่มาจากเครื่อง Router

แตวิธีนี้จะใชไดเฉพาะกรณีที่มีเครื่อง Client เพียง 1 เครื่องเทานั้น โดยทั้งสองเครื่องจะใชอินเทอรเน็ตผาน

WIFI ขณะที่การรบัสงขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะทําผานสายแลน

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ทั้งเครื่องแมขายและเครื่องลูกขาย ดวย

วิธีการในหัวขอ 2.2.1 และ 2.2.2 ตามลําดับ)

1.2 ใชสายแลน (UTP) เชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรแตละเคร่ืองเขา

ที่ Router เครื่องเดียวกัน
วิธีนี้จะรองรับเคร่ือง Clients ไดจํานวนมาก (สามารถใช Switching hub เพื่อเพิ่มพอรตเชื่อมตอ

ได) และมีประสิทธิภาพสูง แตจะมีปจจัยเสี่ยงจากการทํางานผิดปกติของเครื่อง Router ได

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ที่เครื่องแมขาย ดวยวิธีการในหัวขอ 2.1)
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1.3 เชื่อมตอผาน WIFI ภายในอาคาร โดยเชื่อมตอผานสัญญาณ WIFI

เดียวกัน
วิธีนี้จะรองรับเคร่ือง Clients ไดจํานวนมาก แตประสิทธิภาพจะต่ํากวาสองวิธีแรก โปรแกรมบน

เครื่อง Clients อาจทํางานชามากได (ขึ้นกับหลายๆปจจัยที่เก่ียวของ ไดแก ความเร็วของตัวกระจาย

สัญญาณ, WIFI adapter ของเครื่องคอมพิวเตอร และการรบกวนจากสัญญาณ WIFI จากภายนอก เปนตน)

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ที่เครื่องแมขาย ดวยวิธีการในหัวขอ 2.1)
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2. วิธีการ Fix IP address
ในการใชงานโปรแกรม PharmaSys แบบเครือขาย โปรแกรม Client จะเชื่อมตอไปยังเคร่ืองแม

ขาย (เครื่องที่ตดิตั้งรุน Standard) โดยอาศัยหมายเลข IP address ของเครื่องแมขาย แตในการใชงาน

เครือขายโดยการเช่ือมตอผานอุปกรณ router ในแตละครั้งที่เปดเครื่อง (ไมวาจะเปนการเชื่อมตอผานสาย

แลนหรือ WIFI ก็ตาม) router จะมีการจายเลข IP address ใหมใหแก Network adapter (ในเครื่อง

คอมพิวเตอร) เชน 192.168.1.36 โดยในการเปดเครื่องคอมพิวเตอรแตละครั้งอาจไดเลขที่ไมเหมือนเดิม ซึ่ง

จะมีผลใหการเปดใชงานในครั้งตอๆไป หากหมายเลข IP ของเครื่องแมขายเปลี่ยนไป โปรแกรม Client จะไม

สามารถเชื่อมตอมายังเครื่องแมขายได จึงตองมีการกําหนดคา IP Address สําหรับเครื่องแมขายแบบ

กําหนดคาตายตัวเอาไว (Fixed IP address)

2.1 ข้ันตอนการ Fix IP เครื่องแมขายกรณีเชื่อมตอผาน Router

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

1) เปด Control panel ในเครื่องแมขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center
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2) ในกรณีที่ตอผานสายแลนคลิกท่ี Local area network หรือ Ethernet สวนในกรณีที่

เชื่อมตอผาน WIFI คลิกที่ Wireless network

3) คลิกปุม Details

3.1) จดคา IPv4 Default Gateway เอาไว (ปกติแลวคานี้จะเปนคา IP

address ของ Router ซึ่งสวนใหญจะถูกกําหนดคาไวเปน 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุม Close เพื่อปดหนาตาง

4) คลิกปุม Properties

5) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties

5.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address

โดยกําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหเหมือนกับคาของ IPv4 Default Gateway และเปลี่ยน

ตัวเลขชุดที่ 4 ใหอยูระหวาง 2 - 254 เชน 192.168.1.71 (แตหากเลข 3 ชุดแรกของ

IPv4 Default Gateway มีคาเปนอยางอื่น เชน 192.168.2 ก็ใหกําหนดคานี้เปน

192.168.2.71 เปนตน)

5.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

5.3) ปอนคา Default gateway ตามคาของ IPv4 Default Gateway ท่ีจด

ไว (โดยสวนใหญจะเปน 192.168.1.1)

6) คลิกเลือกที่ Use the following DNS server address

6.1) ปอน Preferred DNS server ตามคา IP address ของ Router เชน

อาจเปน 192.168.1.1
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6.2) ปอน Alternate DNS server เปน 8.8.8.8

7) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.2 ข้ันตอนการ Fix IP กรณใีชสายแลนตอตรงระหวาง 2 เครื่อง

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

2.2.1 สําหรับเครื่องแมขาย (PharmaSys Standard)

1) เปด Control panel บนเครื่องแมขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกที่ Wireless network

3) คลิกปุม Details

3.1) จดคา IPv4 Default Gateway เอาไว (ปกติแลวคานี้จะเปนคา IP

address ของ Router ซึ่งสวนใหญจะถูกกําหนดคาไวเปน 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุม Close เพื่อปดหนาตาง

4) คลิกที่ Local area network หรือ Ethernet

5) คลิกปุม Properties

6) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties
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6.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address โดย

กําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหตางจากของ IPv4 Default Gateway ที่จดเอาไว เชน ถา

IPv4 Default Gateway มีคาเปน 192.168.1.1 ก็ใหกําหนดคานี้เลี่ยงเปน

192.168.2.1 เปนตน

6.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

6.3) ไมตองปอน Default gateway (ปลอยวางไว)

7) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.2.2 สําหรับเครื่องลูกขาย (PharmaSys Client)

1) เปด Control panel บนเครื่องลูกขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกที่ Local area network หรือ Ethernet

3) คลิกปุม Properties

4) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties

4.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address โดย

กําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหเหมือนกับของเคร่ือง Standard ที่ตั้งคาไปกอนหนานี้ แตให

เลขชุดท่ี 4 เปนเลขถัดไป เชน หากคา IP address ของเครื่อง Standard มีคาเปน

192.168.2.1 ก็ใหกําหนดคานี้เปน 192.168.2.2 เปนตน

4.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

4.3) ปอนคา Default gateway ตามคา IP address ของเครื่อง Standard

เชน 192.168.2.1 เปนตน
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5) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.3 การตั้งคาระบบเครือขาย (สําหรับเครื่องแมขาย)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าระบบเครือข่าย ]

(กรณีใชงานแบบ Standalone จะไมจําเปนตองใชงานหนาจอน้ี)

2.3.1 การตั้งคาเคร่ืองแมขายและเครื่องลูกขาย

ตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 เปนตนมา การตั้งคาในหนาจอนี้จะงายขึ้นเปนอยางมาก เนื่องจากจะมีการ

sync. รหัสเครอืขาย, รายการเคร่ืองลูกขายของเครื่องแมขายนั้นมาจาก server โดยอัตโนมัติ ดังนั้น ในการ

ติดตั้งใหม การเพ่ิมเครื่องลูกขาย หรือการเปลี่ยนเครื่อง ผูใชจึงไมจําเปนตองบันทึกหรือแกไขขอมูลในสวนนี้

ดวยตนเอง ดังตัวอยางในรูป
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สวนประกอบในตารางตั้งคาเคร่ืองลูกขาย

 เลขเครื่อง - สําหรับเครื่องแมขายจะมีเลขเคร่ืองเปน 1 สวนเครื่องลูกขายจะมีเลข

เครื่องเปน 2, 3, 4, ... ซ่ึงเลขเครื่องนี้จะถูกแสดงในรายงานการขายบางรายงาน เชน

สรุปยอดขายประจําวัน, รายงานรายละเอียดการขายรายวัน เปนตน

 รหัสสิทธิ์เครื่องลูกขาย - เปนรหัสอางอิงสิทธ์ิการใชโปรแกรมแตละสิทธ์ิ โดยรหัสนี้จะ

ประกอบดวย รหัสลูกคา-รหัสผลิตภัณฑ-เลขลําดับ
 ช่ือเครื่อง – จะถูกแสดงในรายงาน สรุปยอดขายประจําวัน

 POS Id. – ในกรณีที่เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม และตองการพิมพ

ใบกํากับภาษีอยางยอ จะตองย่ืนคําขออนุมัติการใชเครื่องบันทึกการเก็บเงินตออธิบดี

กรมสรรพากร และจะไดรับเลขรหัสประจําเครื่อง (POS Id.) ซึ่งจะตองนํามาปอนใน

ชองนี้เพื่อใหถูกแสดงบนใบกํากับภาษีอยางยอ

จากในรูปจะเห็นวาขอมูลสวนใหญที่เก่ียวกับการเช่ือมตอเครอืขายระหวางเครื่องแมขายกับเครื่อง

ลูกขาย จะถูกอานมาจาก server ทําใหผูใชไมมีความจําเปนตองบันทึกในสวนนี้ดวยตนเอง นอกจากนี้ผูใชยัง

สามารถบันทึกแกไขขอมูล ช่ือเครื่อง และ POS id. ของเครื่องแมขายและเครื่องลูกขายได (โดยการปอนคา

ใหมแลวกดปุม Enter) โดย PharmaSys จะทําการสงคาไปปรับปรุงบน server ใหในทันทีอีกดวย

นอกจากการบันทึกคา ช่ือเครื่อง และ POS id. แลว ผูใชยังสามารถจัดเรยีงลําดับเลขเครื่องของ

เครื่องลกูขายไดโดยคลิกที่ปุม และ จากนั้นจึงคลิกปุม เพื่อบันทึกคาและสงคาไปปรับปรุงบน

server

2.3.2 การกําหนดขอบเขตเครือขายที่ใชงานภายในราน

การตั้งคา Network Address Class C เปนการกําหนดขอบเขตของเครือขายภายในรานให

ระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL ทราบและอนุญาตใหเครื่องที่มี IP address 3 คาแรกตรงกับ 3 คาแรก

ของ Network Address Class C (ตัวเลขชุดที่ 4 ใหกําหนดเปน 0 เสมอ) สามารถเขาถึงฐานขอมูลได (โดย

สวนใหญการกําหนด Class C มักจะใชคา 192.168.1.0)

(ในการติดตั้งครั้งแรก แมจะมีการแสดงคา Network Address Class C เปน 192.168.1.0 อยู

แลว แตคานี้ยังไมถูกบันทึกลงใน config. file ของ PostgreSQL ผูใชจึงจําเปนตองคลิกปุม บันทึก ในหนาจอ

นี้ดวย)



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 5.4.1

หน้า 317/319

2.4 การตั้งคาเครื่องบันทึกฯ (สําหรับเครื่องลูกขาย)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าเครืÉองบนัทึกฯ ]

หนาจอนี้จะมีเฉพาะในเครื่องลูกขายเทานั้น โดยจะใชสําหรับการบันทึก เลขรหัสประจําเคร่ือง

บันทึกการเก็บเงิน (POS Id.) เพียงอยางเดยีว ซึ่งเมื่อผูใชเปลี่ยนแปลงคา และคลิกปุม บันทึก แลว คานี้จะ

ถูกสงไปปรับปรุงบน server ดวย ดงัรูป
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บทที่ 14 คุณสมบัติอื่น ๆ

1. เปลี่ยนผูใช (Switch user) ระหวางการทํางาน
PharmaSys มีชองทางใหสามารถเปลี่ยนผูใชในระหวางการทํางานได ซึ่งจะชวยอํานวยความ

สะดวกในกรณีที่มีการเปลี่ยนกะพนักงานขายในระหวางที่ยังมีการขายอยูโดยไมจําเปนตองปดโปรแกรม เม่ือ

มีการเปลี่ยนผูใช หนาจอตาง ๆ จะยังคงอยูเหมือนเดิม และผูใชคนใหมจะสามารถดําเนินการตอไดเลยโดย

สิทธิ์ในการเขาถึงหนาจอตาง ๆ จะถูกเปลี่ยนไปตามผูใชคนใหม

การเปลี่ยนผูใช ทําไดโดยการคลิกที่ เปลี่ยน

ผูใช ดังรูป

ซึ่งจะปรากฎอยูในเกือบทุกหนาจอ เมื่อคลิกแลว

โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรูปดานขวามือ

2. เปลี่ยนล็อคอินเภสัชกร
ในระหวางการใชงานโปรแกรม ผูใชสามารถเปลี่ยน

ล็อคอินเภสัชกรผูจายยาได โดยการคลิกที่ชื่อเภสัชกร

ดานบนของหนาจอ ดังรูป

ซึ่งจะปรากฎอยูในเกือบทุกหนาจอ เมื่อคลิกแลว

โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรูปดานขวามือ
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